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Správa o kontrole stavu vybavovania sťažností a petícií 

v podmienkach samosprávy Mesta Ružomberok za rok 2019 

 

 Podľa § 21 Zásad vybavovania sťažností a petícií v podmienkach Mesta Ružomberok (ďalej len 

„zásad“), ktorým sa uplatňujú na území mesta ustanovenia zákona č. 9/2010 Z. z. o sťažnostiach 

v z. n. p. a zákona č. 85/1990 Zb. o petičnom práve v z. n. p., podávam správu o kontrole stavu 

vybavovania sťažností a petícií v podmienkach samosprávy Mesta Ružomberok. Správa sa týka 

sťažností a petícií za rok 2019, ktoré sú evidované v útvare hlavného kontrolóra mesta. 

 

 Podľa príslušných ustanovení zásad je vedená centrálna evidencia sťažností a petícií útvarom 

hlavného kontrolóra. Evidencia obsahuje všetky údaje predpísané príslušnými právnymi predpismi. 

Na zaregistrovanie do centrálnej evidencie sú predkladané sťažnosti a petície z podateľne MsÚ 

prostredníctvom prednostu, alebo primátora. Po zaregistrovaní do centrálnej evidencie sťažností určí 

prednosta MsÚ osobu vo svojej riadiacej pôsobnosti, ktorá vykoná prešetrenie sťažnosti, pokiaľ 

takéto prešetrenie nevykoná sám. 

 

 Predmetom kontroly zo strany ÚHK bola kontrola dodržiavania a uplatňovania zákona č. 9/2010 

Z. z. o sťažnostiach v z. n. p. a príslušných zásad. Kontrola sa týkala vedenia evidencie sťažností 

a vykonávania registrácie došlých sťažností, preverenia, či sa dodržuje postup pri prešetrovaní 

a vybavovaní sťažností stanovený zákonom a príslušnými zásadami z hľadiska príslušnosti osôb na 

vybavenie, zákonných lehôt atď. 

 

 V oblasti kontroly vybavovania petícií sa postupovalo analogicky, pričom predmetom kontroly 

bolo dodržiavanie a uplatňovanie zákona č. 85/1990 Zb. o petičnom práve v z. n. p. 

 

 Prehľad o počte a stave vybavovania sťažností a petícií je uvedený v nasledovnej tabuľke: 

 

Stav vybavovania sťažností a petícií  

ROK 2018 2019 

Celkový počet sťažností 11 9 

Anonym nepreverený-odložená sťažnosť 0 0 

Sťažnosť postúpená - nepreverovaná 1 0 

Sťažnosť vrátená sťažovateľovi 0 0 

Sťažnosť odložená - vzatá späť sťažovateľom 0 0 

Sťažnosť odložená - koná orgán činný v trestnom konaní 0 1 

Sťažnosť odložená - doručená iba e-mailom 1 1 

Nevybavená sťažnosť (lehota na vybavenie uplynie v r.2020) 1 1 

Prešetrené a vyhodnotené sťažnosti 8 6 

Vybavená sťažnosť v lehote  8 4 

Vybavená sťažnosť po lehote 0 2 

Počet prešetrených a vyhodnotených sťažností 8 6 

Z toho: opodstatnené 2 1 

             neopodstatnené 6 5 
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Predmet sťažností: 2018 2019 

občianske spolunažívanie 2 0 

životné prostredie 0 0 

stavebné právo 0 0 

iné - výkon samosprávy 6 6 

správa majetku 0 0 

Spolu: 8 6 

  

Počet petícií 5 4 

 

 Z uvedeného prehľadu sťažností vyplýva, že počet sťažností v roku 2019 bol o dve sťažnosti 

nižší ako v roku 2018. Z deviatich sťažností bolo prešetrených a vyhodnotených šesť sťažností. Dve 

neprešetrené a následne nevyhodnotené sťažnosti boli odložené, keďže v uvedenej veci, ktorá bola 

predmetom jednej sťažnosti, konal iný orgán činný v trestnom konaní a druhá sťažnosť, doručená 

v elektronickej podobe, nespĺňala ustanovenia zákona o sťažnostiach. Jedna sťažnosť nebola 

vybavená, pretože lehota na jej vybavenie ešte neuplynula a táto sťažnosť prešla do roku 2020. 

 

Predmet sťažností: sťažnosť na postup zamestnanca kancelárie primátora mesta, sťažnosť na 

majiteľa pohostinstva, sťažnosť na zamestnanca pri overovaní podpisov, sťažnosť na riaditeľku MŠ, 

sťažnosť na nesprávne vyhodnotenie petície, sťažnosť na poškodenie súkromného majetku, sťažnosť 

na člena MsP, sťažnosť na pridelenie parkovacieho miesta ZŤP. 

 

 Z prehľadu tiež vyplýva počet podaných petícií evidovaných v útvare hlavného kontrolóra. 

Jednalo sa o nasledovné petície: 

 

1. Petícia za zachovanie predajného stánku zmrzliny na ulici Mostová č. 24, Ružomberok 

 

Zamestnanci útvaru hlavného architekta prešetrili petíciu s nasledovným výsledkom vybavenia 

petície: 
 

 Počet obyvateľov oprávnených voliť do orgánov samosprávy ku dňu 25. 4. 2019 je spolu 

23 144, z čoho v zmysle § 5d ods. 2 zákona o petičnom práve vyplýva, že sa nejedná o petíciu, 

ktorú podporilo najmenej 1 000 osôb, alebo aspoň 8% osôb oprávnených voliť do orgánov 

samosprávy mesta Ružomberok. Z uvedených dôvodov Zákon neukladá povinnosť petíciu 

prerokovať v mestskom zastupiteľstve. 

 

 Na základe predloženej petície orgán verejnej moci prešetril, že 173 obyvateľov 

Ružomberka je za zachovanie predajného stánku zmrzliny a cukrárenských výrobkov z priľahlej 

cukrárne Fontána na ulici Mostová č. 24, ktorého služby sú spestrením ponuky služieb v centre 

mesta Ružomberok a ktorí vyjadrili súhlas s jeho umiestnením aj s ponukou služieb. 

 

 Po prešetrení postupu orgánu verejnej moci uvádzame, že pre predmetné zariadenie bolo 

vydané povolenie na záber verejného priestranstva s dočasnou platnosťou. Predmet záberu 

verejného priestranstva bol z mestskej komunikácie žiadateľom odstránený, pričom orgánu 

verejnej moci zo zákona nevyplýva povinnosť predĺžiť, obnoviť, alebo povoliť nový záber 

verejného priestranstva. 
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 Povolenie na záber verejného priestranstva nebolo po uplynutí uvedeného povolenia 

obnovené alebo predĺžené. 

 

 Nepredĺžením povolenia na záber verejného priestranstva sa orgán verejnej moci 

v predmetnej veci nedopustil rozporu s právnymi predpismi a verejnými, alebo inými 

spoločnými záujmami. 

 

 Mesto Ružomberok nepodporuje rozširovanie predajných plôch formou umiestňovania 

predajných zariadení v rámci centrálnej mestskej zóny, ktoré sú takouto formou na mestskom 

pozemku umiestňované nepretržite. 

 

 Mesto Ružomberok podporuje spestrenie ponuky služieb v centre mesta úľavou na dani zo 

záberu verejného priestranstva pre sezónne vonkajšie obslužné zariadenia – letné terasy, pre 

ktoré udeľuje zníženú daňovú sadzbu 0,01 EUR za 1m
2
 za deň záberu. 

 

 

2. Petícia obyvateľov bytového domu Za dráhou 7 – 16, Ružomberok – žiadosť zaradiť 

rekonštrukciu chodníka od MŠ Za dráhou až po obchod na Rovni na Námestí SNP 

 

 Po preskúmaní predmetnej petície a jej prerokovaní s odbornými útvarmi a vedením Mesta 

Ružomberok, primátor mesta vyhovel požiadavkám uvedeným v petícii nasledovne: 

 

- na MsZ v Ružomberku konanom dňa 26. 6. 2019 bol poslancom predložený návrh na 

spracovanie projektovej dokumentácie na rekonštrukciu chodníka, 

 

- po vyhotovení projektovej dokumentácie bol poslancom MsZ v Ružomberku predložený 

návrh na zaradenie rekonštrukcie chodníka do investičného plánu mesta. 

 

 

3. Petícia vo veci rekonštrukcie parkovacieho priestoru pred bytovým domom na Ulici 

Bystrická cesta súpisné číslo 1921 

 

 Následkom neodstránenia nedostatkov bola petícia po uplynutí lehoty odložená v zmysle 

§ 5 ods. 4 zákona č. 85/1990 Zb. o petičnom práve. 

 

 

4. Petícia proti výstavbe bytového domu na pozemku pri križovatke ulíc Cesta do tehelne – 

Pod Skalami v ktorej občania vyjadrujú svoj nesúhlas s plánovanou výstavbou 

 

 Petícii nebolo vyhovené nakoľko investičný zámer je riešený v súlade s územným plánom 

a nie je v rozpore s verejnými záujmami uvedenými v územnom pláne. Aktuálne Mesto 

Ružomberok eviduje 163 nevybavených žiadostí o nájomný byt. Predmetný zámer je zároveň 

v súlade s požiadavkami vyplývajúcimi z Koncepcie rozvoja bytovej politiky mesta 

Ružomberok, ako aj požiadavkami Štátneho fondu rozvoja bývania, ktorým sa podporuje rozvoj 

výstavby nájomných bytov v rámci SR. Dotknutí účastníci konania môžu využiť opravné 

prostriedky v zmysle zákona č. 71/1967 Zb. o správnom konaní. 
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 Všetky petície boli posúdené príslušnými orgánmi mesta a vybavené. 

 

 Na základe novely zákona o petičnom práve, s účinnosťou od 1. 9. 2015, sa začal zverejňovať 

výsledok vybavenia petície, v sekcii ÚHK na webovom sídle mesta, do desiatich pracovných dní od 

jej vybavenia. Mesto Ružomberok zverejňuje výsledok vybavenia petície aj na elektronickej úradnej 

tabuli. 

 

 

 

 

V Ružomberku dňa  13. 1. 2020 

 

 

 

 

 Ing. Vladimír Trnovský 

 hlavný kontrolór mesta 
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