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Vazeni spoluobcania,

mesto RuzZomberok pripravilo vporadi uz 3. Komunitny plan socialnych
a suvisiacich sluZieb mesta na obdobie rokov 2018 - 2022, ktory je vysledkom vzajomnej
spoluprace veducich pracovnych skupin a manazérskeho timu komunitného planovania.

Som presvedCena, Ze sa nam spolocne v uzkej spolupraci svedenim mesta
a poslancami Mestského zastupitel'stva v RuZomberku podari naplnit stanovené
priority atak aj vd'aka procesu komunitného planovania v meste rozsirit a skvalitnit
siet dostupnych socialnych sluZieb pre naSich obcanov.

Zaroven d'akujem vSetkym ¢lenom manazérskeho timu ale aj clenom pracovnych
skupin, ktori aktivne spolupracovali pri priprave tohto naro¢ného dokumentu.

Ing. Dagmar Majerikova
Veduca Oddelenia socialnych sluzieb a zdravotnictva
mesta Ruzomberok



Pod’akovanie

Rada by som sa pod'akovala vSetkym, ktori sa podiel'ali na tvorbe 3. Komunitného
planu socialnych sluZieb a stvisiacich sluzieb Mesta RuZomberok na roky 2018 - 2022.

Nakol'ko aktivne pracujem v celom procese planovania od roku 2010, vysoko si
cenim cinnost vSetkych dobrovolnikov, ktorym nie su l'ahostajné osudy inych l'udi.
Konkrétne rady, ktoré su spracované v jednotlivych cieloch a opatreniach, su vysledkom
analyzy realneho Zivota ob¢anov v naSom meste.

Doc. PhDr. Irena Kamanov4, PhD. MHA
Odborny garant KPSS



Vazeni spoluobcania,

Komunitny plan mesta Ruzomberok povaZujem za strategicky dokument nielen
z hl'adiska planovania, ale hlavne realizacie jednotlivych ciel'ov. Je nevyhnutné, aby si ho
osvojili vSetci zodpovedni pracovnici samospravy, po¢nic vedenim mesta, pracovnikmi
mestského uradu az po poslancov mestského zastupitel'stva.

Napliianie jednotlivych cielov by malo byt prioritou moderne fungujtcej
samospravy, veduce;j k stabilite v socidlnej oblasti pre obyvatel'ov, ktori socidlnu kuratelu
akéhokol'vek druhu potrebuju.

Verim, Ze tento profesiondlne a vysoko odborne spracovany dokument nezostane
len povinnou publikaciou, ale bude zavaznym pre vSetkych, ktori maju a mézu uvedené
ciele realizovat.

Velka vd'aka patri vSetkym, ktori sa podielali na jeho priprave, predovsetkym
vSak doc. Irene Kamanovej a Ing. Dagmar Majerikove;j.

MUDr. Karol Javorka, PhD.
Predseda komisie
pre socialne sluzby a zdravotnictvo pri MsZ v Rbk
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UvoD

LAnalyzovat je doleZité. Na zaciatku je vSak najdéleZitejsie zacat.”
Pierre Franckh

Komunitné planovanie definujeme ako ¢innost, pri ktorej sa definuju, hl'adaja
moZné sposoby rieSenia na dosiahnutie vytyCeného zameru, urCuju sa predpokladané
terminy, naklady, ale i predpokladané prileZitosti a moZné ohrozenia (Demcak, 2011).

Mesto RuZomberok ako zadavatel prostrednictvom Oddelenia socialnych sluZieb
a zdravotnictva zacalo s pripravou tvorby Komunitného planu socidlnych a stvisiacich
sluzieb (KPSS) v septembri 2010. Mestské zastupitel'stvo v RuZomberku na svojom
zasadnuti dna 22.9.2010 schvalilo planovanie socialnych sluZieb na Uzemi mesta
RuZomberok metédou komunitného planovania v zmysle zdkona ¢.448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach. KPSS urCuje potreby rozvoja socidlnych sluZieb pre svojich
obcCanov. Od zaciatku procesu planovania pracovali pracovné skupiny, ktoré boli
ustanovené podla jednotlivych cielovych skupin obyvatel'stva: 1. Deti, mladez a rodina;
2. Obcania v prechodnej krize; 3. Obc¢ania so zdravotnym znevyhodnenim; 4. Obc¢ania
ohrozeni zavislostami; 5. Etnické mensSiny a osoby bez pristresia; 6. Seniori.

Tento prvy komunitny plan bol na obdobie dvoch rokov 2010 - 2012. Nasledne
v roku 2013 nastala faza vyhodnotenia jednotlivych ciel'ov a opatreni, ako aj vyhodnotenia
efektivity celého procesu KP SS na izemi mesta.

V procese poslednej fazy prvého komunitného planovania nasledne doslo
k vytvoreniu organizacnej Struktiry riadenia procesu pladnovania k2. Komunitnému
planu socialnych a suvisiacich sluzieb mesta Ruzomberok na roky 2015 - 2017,
v nadvaznosti na Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Mesta RuZomberok na
roky 2015 - 2022. Bol spracovany na zaklade narodnych priorit rozvoja socialnych
sluZieb, v ktorom boli zohl'adnené miestne Specifika a pot reby obcanov v oblasti
socialnych sluzieb.

3. Komunitny plan socidlnych asuvisiacich sluzieb mesta RuZomberok na
obdobie rokov 2018 - 2022 nadvazuje na Program hospodarskeho a socialneho rozvoja
Mesta Ruzomberok na roky 2015 - 2022, schvaleny uznesenim MsZ ¢. 125/2015 zo dia
8. 7. 2015 kde v Strukture stratégie, ¢ast B: Socialny rozvoj a kvalita Zivota, bod 8.:
Socialna starostlivost, v cieli 9. sa uvadza: Zlepsit starostlivost o socidlne znevyhodnené
osoby a komunity.

Nasledne v programe rozvoja (s. 75), Casti B.8 Socidlna starostlivost’ si spracované
ulohy: Zlepsit starostlivost o socidlne znevyhodnené osoby a komunity; Rozvoj socidlnych
sluzieb; Podporit arozvijat terénnu socidlnu pracu; Iniciovat zriadenie zariadenia
nudzového byvania pre matky s detmi a d'alSie skupiny socidlne odkazanych obyvatel'ov;
Podporovat komunitnu socidlnu pracu formou komunitnych centier; Podporovat zriadenie
centra socidlno-zdravotnych a socidlno-pravnych sluZieb; Odstrafiovat’' v meste bariéry
pre telesne, zrakovo, sluchovo a inak postihnutych; Realizovat' prevenciu réznych socialno-
patologickych javov; Vybudovat malometrazne a nizko Standardné byty; RekonsStruovat
a rozsirit ubytovne pre socialne slabych.

Vychadzajuc zo strategickych dokumentov na narodnej a miestnej urovni, zo
ziskanych dat realizovaného vyskumu ¢lenovia pracovnych skupin spracovali konkrétne
ciele a opatrenia v komunitnom plane.



Komunitny plan socialnych sluzZieb prezentuje pozitiva, ako aj negativa
v jednotlivych oblastiach socidlnych sluZieb, poukazuje na sdcasny stav, na mozZnosti
poskytovania socialnych sluzieb, na problémy, ktoré sa v danej problematike musia
dennodenne rieSit a uvadzaju sa aj moZnosti rieSenia do buducnosti. Samotna priprava
a tvorba komunitného planu socialnych sluzieb je naroény azdihavy proces. Autori
spracovali 13 cielov a 31 opatreni.
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1 KOMUNITNE PLANOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Novela zakona ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach, v Siestej ¢asti Komunitny
rozvoj a komunitny plan v oblasti poskytovania socialnych sluzieb, v § 83 Komunitny
plan socialnych sluzieb akoncepcia rozvoja socialnych sluzieb uklada obci
vypracovat komunitny plan socialnych sluZieb avysSi uzemny celok vypractuva
koncepciu rozvoja socidlnych sluzieb v spolupraci s inymi poskytovatelmi socidlnych
sluzieb v ich Uizemnom obvode a s prijimatelmi socidlnych sluZieb v ich tzemnom
obvode. Obec vypractuva aschvaluje komunitny plan sociadlnych sluzieb na zaklade
narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v iom zohl'adiuje miestne Specifika
a potreby fyzickych oséb v oblasti socialnych sluzieb poskytovanych v jej izemnom
obvode, urCuje potreby rozvoja socialnych sluZieb aurcCuje personalne podmienky,
finanéné podmienky, prevaddzkové podmienky aorganizatné podmienky na ich
zabezpecenie a do 15 dni od jeho schvalenia ho predklada vyS$Siemu tizemnému celku,
v ktorého izemnom obvode sa nachadza.

Obec avyssi uzemny celok si povinné predlozit navrh komunitného planu
socialnych sluZieb a navrh koncepcie rozvoja socialnych sluzieb na verejna diskusiu.
Predkladany komunitny plan bol dany na verejnu diskusiu 2. maja 2018 apo
zapracovani pripomienok predloZzeny na schvalenie Mestskému zastupitel'stvu
v RuZomberku dna 27. juna 2018.

Komunitny plan socialnych sluZieb obsahuje najma:

a) analyzu poskytovanych socialnych sluzieb podla jednotlivych druhov socialnych
sluzieb, foriem socidlnych sluzieb a poskytovatelov socidlnych sluzieb v dzemnom
obvode obce,

b) analyzu poZiadaviek prijimatel'ov socialnych sluZieb a d'alSich obyvatelov
v Uzemnom obvode na rozvoj socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov socidlnych
sluZieb, foriem socidlnych sluzieb a ciel'ovych skupin v izemnom obvode,

c) analyzu demografickych udajov a socialnej situacie,

d) urcenie ciel'ov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb podla jednotlivych druhov
socialnych sluZieb, foriem socialnych sluzieb a ciel'ovych skupin vratane kvantifikacie
potrebnej kapacity tychto sluzieb a ak ide o socidlnu sluzbu v zariadeni, potrebného
poctu miest v jednotlivych druhoch zariadeni v izemnom obvode obce alebo izemnom
obvode vysSieho uzemného celku,

e) ¢asovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb s ur¢enim kapacity
jednotlivych druhov socidlnych sluZzieb, foriem sociadlnych sluzieb aak ide o socialnu
sluzbu v zariadeni, poCtu miest v jednotlivych druhoch zariadeni, v jednotlivych rokoch
v ¢leneni na existujicu kapacitu a kvantifikovant potrebu navysenia kapacity tak, aby
boli vytvorené podmienky na zabezpecenie dostupnosti socidlnej sluzby pre obyvatel'ov
obce, ktori su odkazani na socialnu sluzbu, vratane urcenia finan¢nych podmienok,
personalnych podmienok, prevadzkovych podmienok aorganizatnych podmienok,
ktoré vytvara obec, vyss$i dzemny celok azapojené subjekty na tvorbu a realizaciu
komunitného planu socialnych sluZieb alebo koncepcie rozvoja socialnych sluZzieb,

f) sposob kazdoro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socidlnych
sluzieb,

g) podmienky a sposob zmeny a aktualizacie komunitného planu socialnych sluZzieb.

Vaskova a Zezula (2002) pod terminom komunitné planovanie rozumeji metédu,
ktorou moZno na drovni obce planovat socialne sluzby tak, aby zodpovedali miestnym
Specifikam i potrebam obcanov. Ide o otvoreny proces zaloZeny na zistovani potrieb
a zdrojov, hl'adani najlepsich rieseni v oblasti socidlnych sluZieb. Otvoreny proces je
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aktivne zapajanie vSetkych subjektov, ktorych sa socialne sluzby v danej obci dotykaju,
do planovacieho procesu, ato vrolach uzivatela, poskytovatela alebo zadavatela
socialnych sluZieb. Posilfuju sa tak principy participativnej demokracie.

Komunitné planovanie musi byt zaloZené na principe aktivneho zapajania
a spoluprace zainteresovanych subjektov, hovorime o tzv. principe triady:

— zadavatel'ov socidlnych sluzieb (subjekty, ktorym zabezpecovanie socidlnych
sluZieb vyplyva zo zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach - obce, mest3,
vysSie uzemné celky),

— poskytovatel'ov socidlnych sluZieb (subjekty, ktoré maju sluzby registrované
a poskytuju ich - obec, pravnicka osoba zriadena alebo zaloZena obcou alebo vySsim
uzemnym celkom, d'alSia pravnicka a fyzicka osoba - neverejny poskytovatel),

— prijimatel'ov socidlnych sluZieb (osoby, ktorym su socialne sluzby poskytované
v d6sledku ich nepriaznivej socidlnej situacie).

Cielom komunitného planovania je podla Demcdka (2011) zabezpecovanie
socialnych sluzieb takym spdsobom, aby zodpovedali miestnym potrebam jednotlivych
skupin obc¢anov a zaroven boli v stilade s miestnymi Specifikami.

Z hl'adiska obce moéZeme komunitné planovanie socialnych sluZieb chapat aj ako
suhrnny nazov pre aktivne opatrenia mesta spolu so zapojenim verejnosti do zalezitosti
komunity, ako aj ich planovanie a rozhodovanie o komunite (Ulehla, 2002).

Pre potreby nasho dokumentu uvadzame definicie zakladnych a stuvisiacich
pojmov s predkladanou problematikou: komunita, pldnovanie, socidlna sluzba.

Jandourek (2001, s.127) definuje komunitu ako socidlny utvar, ktorého
prislusnici st spojeni urcitou spriaznenostou. Pojem sa pouZiva v mnohych vyznamoch.
V zmysle tradi¢nej komunity ide o utvar prepojeny pribuzenskymi vazbami, s priestorovymi
hranicami, ekonomicky sebesta¢ny, dany autoritou voci vlastnym i cudzim a poskytujuci
ideovu oporu.

Zakon ¢.448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach definuje komunitu ako skupinu
os6b, ktora Zije v urcitom zoskupeni ur¢enom najma ulicou, mestskou castou, obcou,
mestom a ktorud spajaju spolo¢né zaujmy, hodnoty a ciele.

Pavelova a Tvrdon (2006) poukazuji na komunitu ako na siet osobnych vztahov,
skupin, vzorov spravania ¢i tradicii, ktoré existuji medzi ¢clenmi komunity.

Podl'a Wilmotta (In Prihodova, 2004) existuju tri hlavné kategdrie vymedzenia
komunity: komunita definovana lokalitou a teritériom, komunita zaujmov, komunita
I'udi spojenych spolo¢nymi podmienkami ¢i problémom.

Komunita funguje na principe solidarity aspolupatri¢nosti. Je to komunita,
v ktorej ma Clovek svoj domov aciti v nej pocit bezpecia. Je to miesto, kde nachadza
pokoj, podporu apomoc v kazdodennom zivote. Tokarova (2009, s.469) definuje
komunitu, ako ,regiondlne vymedzent skupinu os6b, ktoré su definované spolocnym
znakom odvodenym od ich socidlneho znevyhodnenia, ¢iZe od znaku, ktory ich v beZnych
Zivotnych podmienkach postiva do polohy zdvislosti od inych 0s6b alebo stdtnych opatreni,
alebo ktoré su v situdcii socidlneho ohrozenia“.

Brueggemann (In Kubal¢ikova, 2009) definuje komunitné planovanie ako proces
smerujuci k zaisteniu socialnych sluZieb v zaujme tych, ktori ich vyuZivaju. V rdmci tohto
procesu su sledované zdroje, ktoré mozu prispiet k rozvoju a koordinacii socidlnych
sluzieb. Komunitné planovanie povaZuje autor za priestor spoluprace medzi ob¢anmi,
zastupcami lokalnej politiky a poskytovatel'mi, presnejSie ich pracovnikmi, za kl'ac¢ovy
prvok pritom povaZuje posiliiovanie ucasti ob¢anov na rozhodovani.

Planovanie mozno charakterizovat ako proces, prostrednictvom ktorého sa
komunita chce dostat’ zo sucasnej situdcie do lepSej budicnosti, resp. do bududcnosti,

R



ktora by viac vyhovovala obanom komunity. Planovanie je cestou z miesta nazvaného
,sSucasnost“ do miesta pomenovaného ako ,dohodnuta buddcnost® (Materova, 2004).

Slovo planovat pochadza z latinského slova ,planta“ ¢o znamena nacrt budovy.
Vychadzame z toho, Ze planovat znamena projektovat, nacrtnut schému, ako nieco
vykonat.

Tento pojem ma v sebe tri obsahové vyznamy:

a) vSeobecné, myslienkové zaoberanie sa buducnostou,

b) alternativne moZnosti postupu v budtcnosti v zdujme dosiahnutia zmeny,

c) vyber jednej z moZnosti pri prijimani rozhodnuti. Pojem plan obsahuje vysledok
alebo predmet planovania.

Planovanie je najdodleZitejSia funkcia manazmentu, odpoveda nam na otazky: Kde
sa nachadzame? Kam chceme ist? Napredujeme progresivne? (www.euroekonom.sk)

Vymedzenie socialnej sluzby podla § 2 zakona o socidlnych sluzbach. Socialna
sluzba ,je odbornd cinnost, obsluznd cinnost alebo dalSia cinnost alebo stbor tychto
¢innosti, ktoré st zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest' samostatny Zivot
a na podporu jej zaclenenia do spolocnosti,

c¢) zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

d) riesenie krizovej socidlnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,

e) prevenciu socidlneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny,

f) zabezpelenie starostlivosti o dieta z dévodu situdcie v rodine, ktord vyZaduje
pomoc pri starostlivosti o dieta”.

Nepriazniva socialna situacia podla tohto zakona je ohrozenie fyzickej osoby
socidlnym vylacenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit' a samostatne
riesit svoje problémy:

a) z dovodu, Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb;

b) pre svoje Zivotné navyky, spésob Zivota, zavislost od navykovych latok alebo
navykovych skodlivych ¢innosti;

c) pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o dieta
do siedmich rokov veku;

d) pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav;

e) z dovodu, Ze dovisila vek potrebny na narok na starobny déchodok podla
osobitného predpisu;

f) pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

g) pre ohrozenie spravanim inych fyzickych oso6b alebo, ak sa stala obetou spravania
inych fyzickych osob, alebo

h) pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentro-
vanej a generacne reprodukovanej chudoby,

i) z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.

Zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby na ucely tohto zakona je zabezpeCenie ubytovania, stravy,
nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny.

Krizova situacia na ucely zdkona o socidlnych sluzbach je vymedzena ako
ohrozenie Zivota alebo zdravia fyzickej osoby arodiny, ktoré vyZzaduje bezodkladné
rieSenie socialnou sluzbou (Zakon ¢. 448/2008 Z. z., § 2, ods. 4).
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V oblasti poskytovania socialnej sluzby je cielom predovsSetkym zabezpecit pravo
obcana na socidlne sluzby, zvysit' kvalitu a dostupnost socidlnych sluzieb s dérazom na
rozvoj nedostatkovych socidlnych sluZieb a socidlnych sluzieb, ktoré v samospravnych
krajoch a obciach uplne chybaju. Socidlna sluzba sa vykonava najma prostrednictvom
socialnej prace, postupmi, ktoré su v silade s poznatkami spoloCenskych vied a poznatkami
o stave a vyvoji poskytovania socialnych sluzieb (Zakon ¢. 448/2008 Z. z.).

Socidlna sluzba sa poskytuje ambulantnou, terénnou, pobytovou formou alebo
inou formou podla nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa fyzicka
osoba zdrziava.

Ambulantna forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe, ktora dochadza,
je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytovania socialnej sluzby. Miestom
poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby moZe byt aj zariadenie. Pri ambulantne;j
socialnej sluZbe sa neposkytuje pranie, Zehlenie a idrzba bielizne a Satstva.

Terénna forma socidlnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socidlnom prostredi alebo v jej domacom prostredi. Terénnu formu socialnej sluzby
moZno poskytovat aj prostrednictvom terénnych programov, ktorych cielom je
predchadzat socidlnemu vylucCeniu fyzickej osoby, rodiny akomunity, ktoré su
v nepriaznivej socidlnej situdcii. Terénne programy sa vykonavaji odbornymi ¢innostami
alebo d'alSimi ¢innostami podl'a tohto zakona.

Pobytova forma socidlnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak je sucastou socialnej
sluzby ubytovanie. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje ako celoro¢na socialna sluzba
alebo tyzdenna socialna sluzba. TyZdenna socidlna sluzba sa neposkytuje pocas sobot
a nediel’, statnych sviatkov a d’alSich dni pracovného pokoja; ak Statny sviatok alebo
d'alsi den pracovného pokoja pripadne na pracovny den, mozZno tyZdennud socidlnu
sluZzbu poskytovat aj pocas tychto dni.

Poskytovanie terénnej formy socidlnej sluzby alebo ambulantnej socidlnej sluzby
ma prednost pred pobytovou socidlnou sluzbou. Ak terénna forma socialnej sluzby
alebo ambulantnad socidlna sluzba nie je vhodna, ucelnd alebo dostatoCne neriesi
nepriaznivu socidlnu situaciu fyzickej osoby, poskytuje sa pobytova sociadlna sluzba.

Pri pobytovej socialnej sluZbe ma prednost tyZdenna pobytova socidlna sluzba
pred celoro¢nou pobytovou socidlnou sluzbou.

Sociadlnu sluzbu moZno poskytovat aj inou formou, najma telefonicky alebo
s pouzitim telekomunikacnych technoldgii, ak je to ucelné.

1.1 Principy, zasady a ciele komunitného planovania socialnych sluzieb

Principmi komunitného planovania socialnych sluzieb sa zaobera mnoho autorov.
Medzi nich patria aj Krbcova-Masinova a Polesny (2008), ktori principy komunitného
planovania vnimaju na zaklade blizkeho vztahu k zasadam dobrej spravy. Tie boli
sformulované Statmi, ktoré poskytovali pomoc v ramci finanéného mechanizmu
europskeho hospodarskeho priestoru a Nérskeho financného mechanizmu za ucelom
nacrtnut niektoré postoje Statov k problematike dobrej verejnej a Statnej spravy.

Skri¢kova (2007) definuje principy komunitného planovania ako ,hodnoty, ktoré
prinaSa metdda komunitného planovania aku ktorym sa treba v praxi planovania
socidlnych sluzieb priklanat. Hodnoty zachytené v principoch odliSuji metédu
komunitného planovania od inych planovacich postupov.“ Medzi jednotlivymi komunitnymi
planmi moéZeme najst podobnost, ktora vychadza zo zasad a principov, ktoré su
v procese komunitného planovania reSpektované. Tieto zasady a principy tvoria zaklad
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pre vSetky aktivity, ato bez ohladu na miesto, kde sa realizuju. Miera napliiovania
principov a zasad je rozhodujtca pre kvalitu celého procesu.

Wolekova a Mezianova (2004) poukazuju na hlavné principy komunitného
planovania socialnych sluzieb:

— Partnerstvo medzi ucastnikmi komunitného planu, ¢o znamena partnerstvo
medzi tzv. triddou ucastnikov, do ktorej zarad'ujeme poskytovatel'ov, zadavatel'ov,
ako aj prijimatel'ov socialnych sluzieb. Do Uivahy sa beru vSetky potreby a ciele
ucastnikov, ako aj nazory vSetkych stran musia mat rovnaky priestor.

— Zapojenie miestneho spolocenstva, v ktorom sa zameriavame na hl'adanie réznych
foriem a metdd oslovenia verejnosti. Nikto nema byt vyluceny ani diskriminovany.

— Hl'adanie I'udskych a finanénych zdrojov, oslovovanie podnikatel'ov, ktori sa uz
v minulosti angaZovali v danej oblasti. V tejto ¢asti sa oslovuju aj dobrovolnici.
Komunitny plan je jednym z nastrojov na celkové zlepSenie kvality Zivota
v obci/meste.

— Praca s informaciami, kde je nevyhnutné zabezpecCenie rovnakého pristupu
k informacidam pre vSetkych obyvatel'ov, ktori sa na planovani zucastiiuju a ktori
zabezpecuju prenos informdcii k verejnosti. Prenos informécii je dolezity najma
z d6évodu ocakavania pripomienok a podnetov od verejnosti.

— Priebeh spracovania komunitného planu je doélezity rovnako ako vysledny
dokument. V rdmci komunitného planu to znamenda vyhl'adavanie, zapajanie sa
a diskusiu. Tento proces nam sldzi na vytvorenie takého planu, ktory bude
neopakovatelny ajedine¢ny aktory bude zodpovedat miestnym potrebam
a Specifikam.

— Zohladnenie uZ vytvorenej spoluprace, ktora dobre funguje. To moZe viest
k inSpiracii pre ostatnych ucastnikov komunitného planu.

— Kompromis potrieb, ¢ize priani a moznosti, ktorych vysledkom je kompromisné
rieSenie medzi tym, ¢o mame k dispozicii a tym, ¢o chceme. V tomto pripade
zarad'ujeme medzi moZnosti nielen materialne, financ¢né ¢i I'udské zdroje, ale aj
spolo¢ni dohodu, ktord vymedzi, kto aako sa bude na dosahovani cielov
podiel'at.

Sktickova akol. (2007) uvadzaju devat principov komunitného planovania
socidlnych sluzieb. Niektoré principy st totoZné sautorkami Wolekova a Mezianova
(2004):

Prvym principom je princip triddy, ktorého hlavnym ciel'om je, aby sa na procese
komunitného planovania zucastnovali a spolupracovali vSetky subjekty triddy. Druhym
principom je rovnost, v ktorom sa zohladiiuje pravo kazdého Cloveka vyjadrit' svoj
nazor. Ide orovnaky princip, ako je princip partnerstva medzi ucastnikmi. Tretim
principom su skuto¢né potreby, nakol'ko iba samotni obyvatelia vedia, aké sluzby
potrebuju, aké by chceli doplnit ¢i zruSit. Kazda komunita sa odliSuje potrebami,
nakol'ko v kazdej komunite st iné. Vysledny komunitny plan obsahuje vSetky skuto¢né
potreby zi¢astnenych stran. Stvrtym principom je dohoda, ktorej obsahom je definitivny
ciel, postup, ako aj spdsob realizacie odsuhlasenych aktivit. Tento princip je totoZny
z principom kompromisu priani a moznosti. Piaty princip ,vSetko je verejné“ sa zaobera
vecami verejnymi. V rdmci tohto pristupu su zverejiiované vsetky informacie verejnosti
o celom priebehu. Uplatnenie tohto principu zabezpecCuje zakon ¢.448/2008 Z.z.
o socialnych sluzbach, ktory v § 83 ods. 6, uklada povinnost mestdm a obciam zverejnit
komunitny plan socialnych sluZieb vhodnym a v mieste obvyklym sposobom. Siestym
principom je dosiahnutel'nost rieSeni, je zamerany na rieSenie jedného alebo viacerych
problémov v socidlnej oblasti. Aktivity musia byt nielen v silade s predstavou I'udi, ale aj
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v sulade s finan¢nymi a technickymi moznostami. Siedmym principom st kompetencie
ucastnikov.

Uvedeny princip je postaveny na profesionalite a kompetenciach ucastnikov
procesu komunitného planovania. Kazdy ucastnik ma jasne stanovené povinnosti,
pravomoci, ako aj zodpovednost. Osmym principom je priama timera. Tento princip sa
zhoduje s principom priebehu spracovania komunitného planu. Kvalitny priebeh
spracovania komunitného planovania je rovnako dolezity ako samotny komunitny plan
socialnych sluZieb. Deviatym a poslednym principom je princip cyklického opakovania,
v ktorom komunitné planovanie predstavuje proces, ktory je dynamicky a zamerany na
aktualne dianie v komunite. Tento proces je predvidajuci, perspektivny a zamerany na
bududcnost.

Dal$ie principy, ktoré moZeme vo vseobecnosti definovat aktoré platia vo
vacsine situdcii pri komunitnom planovani, zadefinovala Mihalcova (2009). Patria sem:
akceptacia postupov, obmedzeni a vazieb, ucta k I'udom, transparentnost, realistické
vizie, vytvaranie neformalnych situacii, kvalita poskytovanych sluzieb, vyuZzivanie
r6znorodosti metdéd, nové prilezitosti amoZnost volby, podpora spoluprace,
reSpektovanie miestnych Specifik, spolupraca medzi cielovymi skupinami, zaznamenavanie,
dokumentacia, kontrola a pod. Gojova (2006) sformulovala zasady, ktoré treba pri
tvorbe komunitného planu dodrziavat. Zarad'uje sem partnerstvo medzi dcastnikmi,
zapajanie miestneho spolocenstva, hl'adanie novych zdrojov, praca s informaciami, ako
aj priebeh spracovania.

Ciele komunitného planovania vychadzaju predovsSetkym zo socidlnej sudrZznosti
vSetkych obyvatelov mesta/obce, ktoré si zamerané na predchadzanie socidlnemu
vylaceniu, chudobe, socidlnej odkazanosti, socidlnej izolacii, ako aj na predchadzanie
prehlbovania tychto negativnych javov. Hlavnym zamerom je resocializacia, rehabilitacia
areintegracia vSetkych ciel'ovych skupin. Ciele komunitného pldnovania smeruji k pomoci
udrZzat alebo si znovu ziskat svoje miesto vich prirodzenom prostredi, vytvaraju
priestor pre aktivny dialég o danych problémoch, ako aj hl'adanie rieSeni konkrétnych
problémov v spolupraci s mestom, ob¢anmi, poskytovatelmi a prijimatel'mi socidlnych
sluzieb (Kamanova, 2011).

1.2 Fazy komunitného planovania socialnych sluzieb

Vodbornej literature sa stretavame sroznymi definiciami adelenim faz
komunitného planovania socialnych sluZieb. V niektorom z deleni sa m6Zeme stretnut
s podrobnejSim rozdelenim do viacerych bodov, v inych st zas rozpisane struc¢nejsie, no
sucasne zahfiaju viacero bodov do jednej fazy. Jednotlivé fazy komunitného planovania
si navzdjom previazané, prelinaju sa medzi sebou a nemusia sa striktne oddelit, no
priebeh je v nich takmer rovnaky (Pavelova a kol., 2013).

Materova (2003) uvadza tri fazy v procese komunitného planovania. Upozoriuje
na fakt, Ze jednotlivé kroky, do ktorych je proces komunitného planovania socidlnych
sluZieb Cleneny, nemusi striktne na seba nadvazovat.

I. faza - Priprava a sp6sob organiza¢ného zabezpecenia

Pripravna faza v sebe zahffia ivod celého komunitného planovania socialnych
sluZieb, jeho schvalenie politickou reprezentaciou mesta, ustanovenie a preSkolenie
triady. V prvej faze sa urci koordinator celého procesu komunitného planovania, odbor
uradu, ktory bude predkladat azabezpecovat vysledky komunitného planovania na
mestskom zastupitel'stve. Nasledne sa urci riadiaca a konzulta¢na skupina. Cely proces
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je sprevadzany poskytovanim informacii prostrednictvom informacnej kampane za
ucelom propagacie celého projektu komunitného planovania socidlnych sluzieb.

II. faza - Analyza a ziskavanie podkladov

V analytickej faze smerujeme k spracovaniu socidlno-demografickej analyzy, ako
aj k priprave a distribucii dotaznikov pre poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. Nasledne sa
v danej oblasti vykond aj analyza poskytovatel'ov socialnych sluzieb, analyza lI'udskych,
finan¢nych, ako aj materidlnych zdrojov. Nasledne sa stanovia pracovné skupiny pre
jednotlivé oblasti socidlnych sluzieb. Hlavnym krokom v danej faze je spracovat analyzu
potrieb uZivatel'ov socialnych sluzieb na zaklade ich potrieb. Dal$im krokom je stretavanie
sa s verejnostou za UcCelom zistenia a zmapovania potrieb jednotlivych skupin, ako aj
ziskanie d'alSich spolupracovnikov. V zavere tejto fazy dochadza k spracovaniu SWOT
analyzy.

I1I. faza - Tvorba koncepcie komunitného planu socialnych sluZieb

V poslednej faze dochadza k samotnej praci v jednotlivych pracovnych skupinach
na tvorbe konecnej koncepcie planu, ako aj k jej schvalenie hlavnou riadiacou skupinou.
Dal$imi bodmi v tretej faze st ddleZité diskusie ¢i pripomienkovanie celkovej koncepcie
a nasledne dopracovanie v jednotlivych pracovnych skupinach do podoby komunitného
planu socialnych sluzieb. Po celkovom schvaleni komunitného planu riadiacou skupinou
nasleduje ako posledné schvalenie mestskym zastupitel'stvom.

1.3 Deinstitucionalizacia socialnych sluZieb

Vtejto Casti vychadzame z autorského diela, ktoré bolo vypracované v ramci
aktivity ¢. 1 Budovanie odbornych kapacit socialnych partnerov Narodného projektu
Centrum socialneho dial6gu II. expertnym timom socidlneho partnera ZdruZenia miest
a obci Slovenska: Analyza atrendy procesu deinstitucionalizacie a moZnosti miestne;j
uzemnej samospravy z pohladu zabezpecenia socidlnych sluzieb, zamestnanosti
a odmenovania.

Spolocenské procesy modernej demokracie a obcianskej spolo¢nosti dlhodobo
prechddzaju vyznamnymi globalizatnymi aintegra¢nymi stupfiami v politickej,
ekonomickej asocidlnej oblasti. Tie sa prejavujd v zmenenych postojoch a dlohach
subjektov spoloCnosti, osobitne Statnej spravy a samospravy, jednotlivcov, profesijnych
a zdujmovych skupin animi volenych zastupcov ainStiticii na vSetkych turovniach
riadenia. Podobnymi procesmi prechadzalo iformovanie Uzemnej samospravy na
Slovensku, a preto v analytickej Casti Stidie autori naznacili tri zdkladné predpoklady,
ktoré napomohli jej konStituovaniu a celkovej modernizacnej premene.

V procese politickych a socialno-ekonomickych zmien na Slovensku po roku 1989
sledujeme vyznamnu transformdciu uloh a postavenia vSetkych aktérov, ktori na tychto
zmendch participujd. Ich zakladnd charakteristiku, ktord méZeme zhrnut do ,tri D
ktoré strucne naznacuju, aka bola a je filozofia spoloc¢enskej a ekonomickej zmeny.

Prvé ,D“ predstavuje komplexny demokratizacny proces spolo¢nosti, prechod
z centralne riadeného systému na spoloCnost organizovanui demokratickymi zasadami,
demokraticky volenymi subjektmi a jednotlivcami (zastupitel'ska demokracia, parlamentna
demokracia, participativna demokracia).

Druhé ,D“ predstavuje dolezity a kontinualny prvok demokratizacie vlastnictva
atym je deetatizacia (odStatnenie). Znamenda konkrétny presun znacnej casti majetku
statu do vlastnictva inych neStatnych subjektov (sukromny sektor, samosprava,
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mimovladny sektor) alebo prenesenie casti pravomoci azodpovednosti za vyrobu
tovarov a poskytovanie sluzieb na sikromné (ziskové) podniky, samospravy alebo
sukromné neziskové organizacie, vratane cirkvi. Proces deetatizacie sa po roku 1990
realizoval viacerymi formami, ktorymi sa zasadne vytvaral sikromny a verejny sektor
a ich ekonomické zazemie.

Deetatizacia paralelne menila aj majetkové predpoklady pre tretiu etapu
demokratizacie spolo¢nosti. Tou je tretie ,D“ — decentralizacia. Ide o postupny transfer
politickej a ekonomickej moci, kompetencii a zodpovednosti za vykon verejnych funkcif
z centralnej vlady na niZzSie urovne riadenia. ,Decentralizacia je jednym z hlavnych
nastrojov pri zmene v organizacii Statu a verejného sektora. Jej dlhodobym cielom je
demokratickymi metédami zmenit usporiadanie, vykon a fungovanie organov Statnej
spravy a samospravy* (Zarska - Sebova, 2005; Klimovsky, 2008).

Z hladiska ciel'ov decentralizacie Peterson (In Cohen,1999) rozlisuje jej Styri
formy, ato politickd, dzemnd, trhovd aadministrativnu, ktoré postupne modeluju
institut origindlnych a prenesenych kompetencii na regiondlnej a miestnej drovni
samosprav. Decentralizacia a reorganizacia kompetencii predpoklada, Ze medzi organmi
verejnej moci na centralnej irovni a samospravnymi organmi existuje systém spolocnej
zodpovednosti na zaklade principov zodpovednosti a subsidiarity. Tym sa garantuje
kvalita a dc¢innost systému riadenia azaroven sa zvysSuju kompetencie regionalnej
a miestnej Urovne riadenia. Pri formovani samospravnych organov a institdcii ma prave
decentralizacia nezastupitelné miesto.

Vradmci procesu deinStitucionalizacie (DI) je cielom podporovat vytvaranie
a zabezpecovanie adekvatnych podmienok pre nezavisly a slobodny Zivot obc¢anov, ktori
su odkazani na pomoc spoloc¢nosti. ,Ak ¢lovek cloveku, spolocnost’ obcanovi nezabezpeci
bytostné - existencidlne potreby akceptdcie a slobody, potom degraduje a degeneruje sdm
seba na nedéstojnti bytost. Z takéhoto hladiska st akékolvek pristupy, postupy a metédy
v socidlnej prdci, ktoré priamo Ci nepriamo spdsobuji neddstojny socidlny status cloveka
v socidlnom prostredi, zlyhanim majoritnej spolocnosti. Transformdciou socidlnych sluZieb
neprind$ame nic¢ nové, transformdcia je len prirodzenym désledkom povahy vonkajsieho
a vnutorného sveta, v ktorom a spolu s ktorym clovek existuje“ (Krupa, 2007, s. 34).

Primarnym cielom je nevyhnutne vytvaranie, rozvoj a podpora efektivnej siete
novych alebo existujucich alternativnych komunitnych sluZieb pre obyvatelov danej
lokality. Na zaklade uvedenych skuto¢nosti méZeme teda konStatovat, Ze ide o snahu
prechadzat od inStitucionalnej starostlivosti k vytvaraniu moZnosti pomoci najma
vramci komunity, ktoré nasledne zabezpecia nezavisly Zivot, aktivitu a participaciu
kazdého jednotlivca. Specifickym cielom transformacie a DI v oblasti socialnych sluZieb
je snaha o pretvorenie zariadeni socialnych sluZieb s celorotnym pobytom na zariadenia
s pobytom kratkodobym, resp. tyZdennym a prispdsobenie zariadeni realnym kapacitnym
moZnostiam.

Podl'a Pfeiffera (In Brichtova, Repkovd, 2012), eurépskeho experta na problematiku
deinstitucionalizacie, vSak v tomto procese nejde len oto, aby sa zniZila kapacita
inStitucii, ale rovnako doleZité je odstranenie toho, ¢o tvori inStitucionalnu kultiru -
izolacia I'udi v inStitucii, v ktorej klienti spolu Ziji, chyba im kontrola nad vlastnym
Zivotom a casto sa uplatiiuju rutinné postupy pracovnikov.
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1.4 Komunitné planovanie socialnych a savisiacich sluzZieb v meste RuZomberok

Obrazok 1 Riadiaca skupina

Garant
KPSS
MsU predseda
veduca socialnej
odd. SSaZ komisie

| |
| | | 1
manazér manazér manazér manazér
PS1 PS 2 PS 3 PS4

Zdroj: vlastné spracovanie

Riadiaca skupina komunitného planovania je zloZena z:
— koordindtora komunitného planovania - garanta komunitného pldnovania,
ktorym je doc. PhDr. Irena Kamanova, PhD. MHA;
— vedducej realizacno-manazérskeho timu, ktorou je vedica oddelenia socialnych
sluzieb a zdravotnictva MsU - Ing. Dagmar Majerikova;
— manaZérov pracovnych skupin:
— pracovna skupina 1: Mgr. Peter Svoboda,
— pracovna skupina 2: doc. PhDr. Irena Kamanova, PhD. MHA,
— pracovna skupina 3: Ing. Danka Mydlova,
— pracovna skupina 4: MUDr. Janka Noskova.

Aktéri organizacnej Struktiry spolupracuji s Komisiou socidlnych sluzieb
a zdravotnictva pri MsZ.

Pri komunitnej praci s jednotlivymi cielovymi skupinami, ktoré boli zvolené pre
nasledujuice planovacie obdobie ako reakcia na aktualne poZiadavky mesta, je potrebné
zohl'adiiovat' urcité Specifika odzrkadl'ujuce sa v spolupraci s konkrétnym klientom.

1.4.1 Pracovna skupina 1 - Deti, mladeZ a rodina

Pracovnd skupina 1 - Deti, mladeZ a rodina vznikla ako reakcia na skutoc¢nost, Ze
vroku 20101 bol zaznamenany narast poctu dysfunkcénych rodin. ObCania nedokazu
nepriaznivi situaciu zvladnut prostrednictvom vlastnych sil, preto je nevyhnutna
intervencia zo strany kompetentnych organov a institucii. V meste RuZomberok narasta
pocet rodin, v ktorych rodicia maloletych deti v nadmernej miere poZivaju alkoholické
napoje a tento jav negativne vplyva na socidlnu adaptaciu deti a mladeze.

Podl'a $tatistickych tidajov UPSVaR v RuZomberku bola 653 rodindm poskytnuta
socidlnopravna ochrana deti a socidlna kuratela. Na zaklade uvedenej skutoc¢nosti sa
pracovna skupina orientuje na krizové situacie vrodine, terénnu socidlnu pracu,
socialnopatologické javy aich prevenciu, ako aj na posilnovanie rodicovskych roli.

1 Prvy komunitny plan socialnych sluzieb.
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Viziou pracovnej skupiny je zachovat terénnu socialnu pracu aj po skonceni projektu
ako jednu z organizac¢nych zloZiek MsU - oddelenia socialnych sluZieb.

Pracovna skupina zdévodiiuje potrebnost zriadenia Zariadenia nidzového byvania
pre osamelych rodicov s detmi a krizového strediska pre deti v okrese RuZomberok.

V okrese RuZomberok vzrastol za 4. Stvrtrok 2017 pocet ohrozenych deti
v strednej miere ohrozenia zo 16 deti na 24 deti. V pripade, Ze sa nezlepSia pomery,
v ktorych deti zijd, aich Zivot, zdravie alebo priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin
a socialny vyvin bude vazne ohrozeny, bude potrebné v zmysle zakona prijat opatrenia
a tieto deti doCasne umiestnit' v zariadeniach (detské centra) na zaklade rozhodnutia
sudu. V sucasnosti je mozné do krizového strediska umiestnit’ dieta na zaklade dohody
s rodiCom, ale aj na zaklade rozhodnutia sudu.

V sucCasnosti si umiestnené deti v krizovych strediskach na zaklade dohody
v Centre socialnych sluzieb ANIMA Liptovsky Mikulas - 2 deti. V roku 2017 bolo
umiestnenych 5 deti. Rodinu sa nepodarilo sanovat, rodicia prestali navstevovat deti
anevyvinuli Ziadne usilie o vytvorenie prostredia, do ktorého by sa tieto deti mohli
vratit, deti boli umiestnené v Detskom domove v Necpaloch. Dom sv. Klary
CHARITAS, Liptovsky Mikulas prijal 1 dieta, nepodarilo sa sanovat rodinu; dve deti
boli vnovembri 2017 umiestnené v detskom domove. Centrum socialnych sluZieb
LUC, Zilina - momentalne je tam umiestneny otec spolu so svojimi $tyrmi det'mi. Deti
maju zly zdravotny stav a z tohto dévodu si otec nemoZe aktivne hladat’ pracu, je na
predizenom rodi¢ovskom prispevku. Krizové stredisko pre deti Narué, Zilina - od
decembra 2017 tam boli umiestnené 2 deti s matkou. Centrum socialnych sluzieb
PRAMEN, Dolny Kubin - v zariadeni je v sii¢asnosti jedna matka s tromi detmi a d’al$ia
matka so 6 detmi.

Z vysSie uvedeného prehladu vyplyva, Ze okolité okresy pomohli obc¢anom
z nasSho mesta. Tu je doleZitost potreby zriadit niidzové byvanie v naSom meste, kde by
boli deti nacas odlucené od svojich rodicov, ale boli by aj nad'alej v prostredi, ktoré
poznaji (MS, ZS, kamarati, spoluZiaci). Nestratili by kontakt so svojimi rodi¢mi, boli by
motivaciou pre rodicov zmenit pomery v domacnosti, aby sa deti mali kam vratit.
Terénni sociadlni pracovnici maju skdsenosti, Ze ak st deti od rodicov vzdialené na vacsiu
vzdialenost, postupne ich prestanu navstevovat, telefonovat si s nimi a nasledne su deti
umiestiiované do detského domova.

DalSou potrebou je zriadenie domova na pol ceste, kde sa poskytuje socilna
sluzba na urcity cas fyzickej osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb a ktora nema zabezpecené ubytovanie po
skonceni poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni alebo po skoncéeni pobytu v zariadeni
v zmysle zdkona ¢.578/2004 Z.z. v zneni neskorSich predpisov alebo po skonceni
starostlivosti v zariadeni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v zmysle
zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov alebo po prepusteni z vykonu trestu odnatia slobody
alebo z vazby. V domove na pol ceste sa poskytuje ubytovanie na urcity cas, socidlne
poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav apravom chranenych zaujmov, pracovna
terapia. Subjekt utvara podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
vykonavanie zakladnej osobnej hygieny, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne, Satstva
a zaujmovu c¢innost. Sociadlnu sluzbu v domove na pol ceste moZno poskytovat stcasne
viacerym fyzickym osobam, len ak je to vhodné aucelné vzhladom na povahu
nepriaznivej socialnej situacie.

V priebehu roka 2017 bolo v okrese RuZzomberok prepustenych z vykonu trestu
odnatia slobody 27 obcanov, podmienecne prepustenych zvykonu trestu 8 obcanov
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a z vykonu vazby dvaja obcania. Z celkového poctu 37 nemalo 6 os6b zabezpecené po
navrate byvanie a ani po kontaktovani okolitych okresov sa TSP nepodarilo pomoct
s ubytovanim.
Terénna socialna praca si kladie za ciel’ preventivne pdsobit na rizikové faktory
a ohrozené skupiny obyvatel'ov, a tak predchadzat vzniku akutnych krizovych situdcii.
Mesto RuZomberok realizaciou projektu TSP napomaha rieSit bezprostredny dohl'ad
nad vychovou maloletych deti, minimalizovat uZivanie navykovych latok v rodinach,
u mladistvych, zniZovat zaskolactvo a napomahat finan¢nej gramotnosti rodinam s nizkymi
prijmami. Zaroven sa vyuZivaju nastroje a metddy urcené pre komunitné planovanie
socidlnych a suvisiacich sluzieb, vsulade slegislativne nariadenou prognostikou
a sietovanim v oblasti vykonu socidlnej politiky samospravy: tvorba koncepcnych
materidlov komunitnymi lidrami - poskytovatelmi TSP (inStiticiami) a priamymi
prijimatel'mi (marginalizovanymi ¢i inak vyli¢enymi klientmi terénnej socidlnej prace)
a dopliiat ich o externé sluzby prizvanych odbornikov zo $ir$ieho odborného prostredia.
Cielom TSP v meste RuZomberok je poskytnut odbornd pomoc obyvatel'om, ktori
sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii a nie si schopni sami ani s pomocou rodiny
ablizkych oséb najst primerané rie$enie svojho socidlneho problému. Specifickym
cielom TSP v meste je hladat rieSenie nepriaznivej socialnej/Zivotnej situacie tej
skupiny obyvatel'ov, ktori sa pre dlhodobo nerieSené socialne problémy stali ¢lenmi
vylicenej komunity, dosledkom coho je nepriazniva socidlna situdcia spojena
s diskriminaciou v spoloc¢nosti v pristupe k zamestnaniu a verejnym sluzbam na lokalnej
i ndrodnej trovni.
Prostrednictvom vykonu terénnej socialnej prace sa predpoklada:
— zniZenie socialnej deprivacie v prirodzenom prostredi a prevencia socialneho
vylicenia,
— zlepSenie nepriaznivej socidlnej situdcie jednotlivcov, rodin a komunity formou
zvySenej aktivity a preberania zodpovednosti za rieSenie svojej situdcie,
— zlepSenie socidlnych navykov aintegracia obcanov Mesta RuZomberok so
zretelom na ich Specifické potreby a podmienky formou osobitnej pomoci.
— predchadzanie vzniku krizovych situacii v rodine, predchadzanie prehlbovaniu
a opakovaniu poruch psychického, fyzického a socialneho vyvinu deti a plnoletych
fyzickych os6b a zamedzenie narastu socidlnopatologickych javov
— obmedzenie a odstraniovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuji psychicky,
fyzicky alebo socidlny vyvin dietata a plnoletej fyzickej osoby.

1.4.2 Pracovna skupina 2 - Dospeli, seniori a ob¢ania so zdravotnym
znevyhodnenim

Podl'a Spravy o socidlnej situacii obyvatel'stva SR za rok 2016 k 31. decembru
pocet deti od 0 do 14 rokov ku koncu roka 2016 dosiahol 840 228, ¢o predstavuje
15,5 % z celkovej populacie SR. Pocet obyvatelov v postproduktivnom veku dosiahol
814 659 (15,0 % z celkovej populacie) a pocet obyvatel'ov v produktivnom veku 3 780
456 (69,6 %). V porovnani s rokom 2006 sa celkovy pocet obyvatel'ov zvysil o 0,8 %,
a kym pocet obyvatel'ov v predproduktivnom veku a produktivnom veku klesol (o 3,5 %
resp. 2,7 %), pocet obyvatelov v postproduktivnhom veku vzrastol o 27,4 %. Podiel
obyvatel'stva v postproduktivnom veku sa oproti roku 2006 zvysil o 3,1 p. b. a podiel
obyvatel'stva v predproduktivnom veku klesol o0 0,7 p. b.
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V Ruzomberku k 31. decembru 2017 bol pocet obyvatel'ov vo veku 65 - 69 rokov
31902, nad 70 rokov 5 4103. Prognéza do roku 2025 je 10 892 obcfanov nad 65 rokov.

V suvislosti s demografickou situaciou Statistiky jasne naznacuju, Ze obyvatel'stvo
starne a l'udia sa doZivaju vysSieho veku, zvySuje sa odkazanost v starostlivosti o osoby
vysSieho veku na inej fyzickej osobe. V dosledku tejto skutoCnosti povaZujeme za
Ziaduce reagovat na zmeny spojené s demografiou a podporovat vznik takych opatreni,
ktoré zabezpecia plnohodnotny Zivot jednotlivcom, skupine, komunite. Principy komunitnej
prace so starSimi 'ud'mi musia zohl'adniovat vekovu heterogenitu seniorskej populacie.
Zaroven je velmi dolezita integracia seniorov do spolocnosti, podpora vzniku
medzigeneracnych programov za ucelom predkladania pravdivého obrazu o starobe,
podpora sebestacnosti Cloveka atvorba prostredia priatel'ského k seniorom. Viziou
pracovnej skupiny je zvySenie kvality Zivota a jej jednotlivych indikatorov a tieZ
prevencia socidlneho vylicenia o0s6b vo vySSom veku aosdéb so zdravotnym
znevyhodnenim.

Podl'a Pavelovej a kol. (2013) k zakladnym l'udskym vlastnostiam patri tazba po
sebarealizacii, ktora cloveka sprevadza pocas vSetkych faz jeho existencie. Kazdy z nas
ma svoju vlastnt predstavu o zmysle a napliiiani svojho Zivota. Podl'a World Report on
Disability (2011) je komunitna praca s uvedenou cielovou skupinou zdrojom asistencie
a podpory pre obcanov so zdravotnym znevyhodnenim a ich rodiny. Zameriava sa najma
na poskytovanie informdcii, izku spolupracu s rodinami a participaciu v otazke pomoci
I'udom so zdravotnym znevyhodnenim zucastiiovat sa na komunitnom sposobe Zivota.
Pracovna skupina 2 je zamerana na cielové skupiny os6b vo vyS$Som veku, oséb
s telesnym, zrakovym, sluchovym a mentdlnym postihnutim, ako aj s kombinovanym
postihnutim, na osoby s dlhodobym duSevnym ochorenim. Znevyhodnenie ob¢anom
prindSa nielen rozli¢cné subjektivne fyzické a psychické tazkosti, problémy v oblasti
mobility, orientacie, komunikacie a sebaobsluhy, ale hlavne nepriaznivé socialne
dosledky, ako st odkazanost na najbliz$ich rodinnych prislusnikov, izolacia od priatel'ov
a znamych, zniZenie vykonnosti a strata zamestnania.

Cielom tejto pracovnej skupiny je vramci procesu komunitného planovania
socialnych sluzieb podporovat aktivizaciu, socidlne zaclenenie obfanov so zdravotnym
znevyhodnenim, pomoc k ich nezavislosti a moZnosti rozhodovat sa a ovplyviiovat
plnenie rodinnych roli, vol'no¢asovych, pracovnych i vzdelavacich aktivit prostrednictvom
ich aktivnej ucasti.

Pracovna skupina 2 sa venuje aj problémom dospelych, ktori sa nachadzaju
v prechodnej krize, napr. s dlhodobo nezamestnani, maju problém s ubytovanim.

1.4.3 Pracovna skupina 3 - Obcania ohrozeni zavislostami

Pracovna skupina 3 sa stretdva s ob¢anmi, ktorych aktudlna situdcia prinasa so
sebou zvySenu zataZz. Neraz sme svedkami situacii, kedy niektori I'udia maju so zvladanim
takychto zataZovych momentov znacné problémy, nakolko sa nedokaZzu vyrovnavat
s kazdodennymi vyzvami poOsobiacimi na ich osobnost. Podla Pavelovej a kol. (2013)
tieto situacie maju podiel na vzniku psychického napatia, strachu, nervozity, nespavosti,
smutku, placlivosti, beznadeje a pocitov, Ze sa to uZz neda vydrzat. V ddsledku tejto
skutocnosti je v mnohych pripadoch zdanlivym rieSenim situacie uZivanie liekov,
alkoholu alebo dalSich navykovych latok. V doésledku negativnych zdravotnych,
sociadlnych, ekonomickych a bezpecnostnych désledkov, ktoré s pozivanim navykovych

27 celkového poctu obyvatel'ov je to 5,38 %.
3 Z celkového poctu obyvatel'ov je to 9,47 %.
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latok suvisia, je ohrozeny zdravy vyvoj celej spoloCnosti, verejné zdravie i vSeobecny
poriadok v obciach a mestach.

V dosledku tejto skutocnosti vidime opodstatnenost komunitnej prace s osobami
ohrozenymi zavislostami. Profil c¢innosti pracovnej skupiny pre potreby mesta
RuZomberok reaguje na aktudlne trendy charakterizované rozli¢cnymi zavislostami na
uzemi nasho mesta. Pracovna skupina hl'ada rieSenia pre uplatiovanie preventivnych
opatreni v praxi aspdsob sietovania odbornikov pracujicich s experimentujucimi
a zavislymi, tieZ ich s rodinnymi prisluSnikmi. Viziou pracovnej skupiny je fungujica
prevencia na MS, ZS, SS s dorazom na socidlne zru¢nosti a adaptabilitu ohrozenych
skupin. DepistaZz a socialna praca, ktora bude zamerana na zavislosti v rodine vykonavana
akreditovanymi subjektmi na Skolach aj v teréne.

1.4.4 Pracovna skupina 4 - Obcania ohrozeni civilizacnymi ochoreniami

Pracovna skupina Obcania ohrozeni civiliza¢énymi ochoreniami vznikla ako reakcia
na skutoCnost, Ze za posledné roky bol zaznamenany narast poctu civiliza¢nych ochorenj,
o suvisi sdlhodobo pretrvavajicou nepriaznivou socidlnoekonomickou situdciou
a stresom v spolo¢nosti. Obcania najma starSich roc¢nikov s novodiagnostikovanym
ochorenim v mnohych pripadoch nemajui dostatok informdcii a zru¢nosti, aby zmenili
svoj zivotny S$tyl a prisposobili sa novej situacii. Nepriazniva zdravotna situacia, najma
onkologické ochorenia, ale aj kardiovaskularne prihody (infarkt myokardu, nahla cievna
mozgova prihoda), sa vyskytuju Coraz castejSie nielen u seniorov, ale aj v niZsich
vekovych skupinach, ¢im ovplyviiuju zarobkovd schopnost, nasledkom ¢oho vznikaju
nepriaznivé socidlne situadcie v rodinach. V spolocnosti chybaji pomahajice profesie,
ktoré by osobam s novostanovenou diagnézou pomohli ndajst nové stratégie, ako
sa prispdsobit novej situacii, ¢o najskor ju zvladnut a vratit’ sa do pracovného procesu.
Rodiny s chorymi zvladaju problémy prostrednictvom vlastnych sil, adaptacia trva
dlhsie, a hroziaca invalidizacia zniZuje produkénd schopnost obyvatel'stva. Z hl'adiska
rychlejSieho navratu do pracovného procesu, skratenia ¢asu potrebného na adaptaciu
a rekonvalescenciu, ku navratu k pévodnej kvalite Zivota su dolezité intervencia formou
poradenstva a praca v svojpomocnych skupinach.

Na zdklade uvedenej skuto¢nosti pracovna skupina chce poskytovat Specializované
poradenstvo, ktoré moze absolvovat obcan ajeho rodina po stanoveni novozisteného
ochorenia onkologického, srdcového a cievneho, neurologického a d'alSich. DéleZité je
poradenstvo pre rodiny formou pravidelnych stretnuti svojpomocnych skupin, kde sa
zoznamia s fungujicimi moZnostami rieSenia nepriaznivej socidlnej situdcie a zachovania
schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot s podporou jej zaclenenia do
spoloCnosti.

Viziou pracovnej skupiny je koordinovat pracu existujicich ob¢ianskych zdruZeni,
ktoré pomahaju osobam s diabetom, onkologickymi ochoreniami, srdcovo-cievnymi
ochoreniami, a d'alSimi civiliza¢nymi ochoreniami. Pravidelne sa stretavat, spolupracovat
s odbornikmi, organizovat neformalne stretnutia, uskuto¢niovat vzdeldvacie a preventivne
aktivity prostrednictvom vhodne nastavenych opatreni a strategickych ciel'ov, to su
sucasti uvedenej vizie.

Civiliza¢né ochorenia su zodpovedné za takmer 70 % vSetkych imrti na celom
svete. NajcastejSie sa vyskytujuce ochorenia su: srdcovo-cievne ochorenia, mozgova
prihoda, onkologické ochorenie, Diabetes mellitus, chronické plticne ochorenia, skleréza
multiplex. Podl'a WHO bol narast civiliza¢nych ochoreni spdsobeny predovsetkym Styrmi
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hlavnymi rizikovymi faktormi: fajcenim, nedostatkom pohybovej aktivity, Skodlivym
uzivanim alkoholu, nezdravym stravovanim.

Pracovné skupiny su zlozené zo zastupcov poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
v Ruzomberku, prijimatel'ov socidlnych sluZieb, zadavatel'ov socialnych sluzieb a zastupcov
tiradov a organizécii, ktoré poskytuji suvisiace sluzby (Mestsky trad, Urad préce,
socialnych veci a rodiny, MVO a pod.)

Realizacno-manazérsky tim komunitného planovania je zloZeny z manazérov
pracovnych skupin, manaZéra procesu planovania - koordinatora komunitného planovania.
Veducim realizatne manaZérskeho timu je vedica Oddelenia sociadlnych sluZzieb
a zdravotnictva, Mestského uradu aodborny garant komunitného planovania je
zastupca Katolickej univerzity v RuZzomberku z katedry socialnej prace. Organizacna
Struktira spolupracuje s Komisiou socidlnych sluZzieb azdravotnictva a ostatnymi
komisiami Rady mesta RuZomberok.

VSetci ¢lenovia pracovnych skupin pracuju v procese planovania bezplatne
ako dobrovol'nici.
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2 MESTO RUZOMBEROK

0d roku 1996 je mesto Ruzomberok okresnym mestom Zilinského samospravneho
kraja, rozlohou je piate najvacsie mesto Slovenska. Mesto leZi v zdpadnej Casti Liptovskej
kotliny na sutoku Vahu a Revucej. Mesto obklopuju pohoria Vel'ka Fatra, Nizke Tatry
a Chocské vrchy.

Na uzemi mesta RuZzomberok svoju ¢innost vykonavaju:

Materské Skoly a detské jasle: Mesto Ruzomberok md vo svojej zriad'ovatel'skej
pésobnosti: Materska Skola Bystricka cesta, Materska Skola Za drahou, Materska Skola
Riadok, Materska $kola A. Bernolaka, Materska $kola S. Moyzesa, Materska Skola Hrabovska
cesta, Materska Skola Biely Potok, Materska Skola Cernova, Materska $kola Hrboltova,
Materska skola Klacno, Detské jasle.

Iny zriad'ovatel: Materska Skola sv. Lujzy (zriad'ovatel: Kongregacia Milosrdnych
sestier sv. Vincenta), Materska Skola TatraKUK (zriad'ovatel’: TatraKUK,; s. r. 0.), SGkromna
materska Skola (zriad'ovatel: Mgr. Iveta LiSkova), Sikromna materska Skola Avertino
(zriad'ovatel Nosko Health Prevention, s. r. o0.), Sikromné detské jasle Montessori
(zriad'ovatel’: Marcela Vrabl'ova).

Skolské zariadenia: Centrum vol'ného ¢asu Elan (zriad'ovatel’: mesto RuZomberok),
Centrum volného casu (zriad'ovatel: Kongregacia milosrdnych sestier sv. Vincenta),
Sikromné centrum volného Casu (zriad'ovatel: Obcianske zdruzenie HAPPY MOMENTS),
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (zriad'ovatel: Krajsky
$kolsky trad Zilina), Stikromné centrum $pecialno-pedagogického poradenstva (zriad’ovatel
Mgr. Zuzana Dubovcova), Sukromné centrum Specidlno-pedagogického poradenstva
Nosko Health Prevention (zriad'ovatel: Nosko Health Prevention, s. r. 0.), SUkromné centrum
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie Nosko Health Prevention (zriad'o-
vatel: Nosko Health Prevention, s. r. 0.).

Iné zariadenia: Detské centrum Slniecko.

Zakladné skoly (ZS): ZS Biely Potok, ZS Kla¢no, ZS Sladkovicova, ZS Bystricka cesta,
7S Zarevica, ZS Andreja Hlinku (Cernova), ZS sv. Vincenta, Sukromna ZS, Spojena $kola.

ZUS: JAS-MEDIA PLUS, ZUS L. Fullu, ALKANA, ZUS (LUDOVEHO TANCA A HUDBY) -
Mgr. Igor Littva, Ruzombersky katolicky kruh, Zuzana Laukova-Ambro6zova.

CVC: Elan, OZ Happy Moments, Kongregacia Milosrdnych sestier sv. Vincenta -
Satmarok.

Stredné Skoly: Gymndazium, Gymnazium sv. Andreja, Obchodna akadémia, Skola
uzitkového vytvarnictva, Strednd odborna Skola polytechnickd, Spojena skola - Stredna
odborna skola obchodu a sluZieb, Stredna zdravotnicka Skola M. T. Schererovej, Sikromné
bilingvalne gymnazium.

Vysoké Skoly: Katolicka univerzita v Ruzomberku: Filozoficka fakulta, Pedagogicka
fakulta a Fakulta zdravotnictva.

V meste Ruzomberok posobi niekol'’ko médii.

Kultirny dom Andreja Hlinku, a. s. (KDAH, a. s.) na zaklade uznesenia ¢. 495/2006
Mestského zastupitel'stva v RuZomberku zo diia 08.03. 2006 zrealizoval pripravu vysielania
Mestskej televizie Ruzomberok (MTR). Vysielanie sa spustilo 12. februara 2007.
Sidlom MTR je objekt KDAH, a. s.

Mesto RuZomberok ma aj dva dvojtyzdenniky. Prvym st noviny RuZombersky
hlas, ktory je zastreSeny rovnako Kultirnym domom A. Hlinku, a.s. RuZomberok.
Druhym médiom st sukromné noviny Spolo¢nik. Obe periodika vychadzaju striedavo
v dvojtyzdennych intervaloch.

V roku 2011 sa k ob¢anom mesta pribliZili aj sikromné noviny RuZombersky
zZivot, ktoré vychadzali ako mesacnik, neskor v nepravidelnych intervaloch.

=


http://sk.wikipedia.org/wiki/Gymn%C3%A1zium_v_Ru%C5%BEomberku
http://sk.wikipedia.org/wiki/Gymn%C3%A1zium_sv._Andreja
http://sk.wikipedia.org/wiki/Obchodn%C3%A1_akad%C3%A9mia_v_Ru%C5%BEomberku
http://sk.wikipedia.org/wiki/%C5%A0kola_%C3%BA%C5%BEitkov%C3%A9ho_v%C3%BDtvarn%C3%ADctva
http://sk.wikipedia.org/wiki/%C5%A0kola_%C3%BA%C5%BEitkov%C3%A9ho_v%C3%BDtvarn%C3%ADctva
http://sk.wikipedia.org/wiki/Katol%C3%ADcka_univerzita
http://sk.wikipedia.org/wiki/Ru%C5%BEombersk%C3%BD_hlas
http://sk.wikipedia.org/wiki/Ru%C5%BEombersk%C3%BD_hlas
http://sk.wikipedia.org/w/index.php?title=Spolo%C4%8Dn%C3%ADk&action=edit&redlink=1

05.10.2017 zacal na uzemi mesta vychadzat novy regiondlny mesac¢nik urceny
pre Siroku verejnost pod ndzvom RuZombersky magazin, ktory je svojim obsahom
zamerany na spravodajstvo a publicistiku z mesta a okresu RuZomberok.

2.1 Obyvatel'stvo a struktara obyvatel'ov Ruzomberka

Tabul'ka 1 Vyvoj poctu obyvatel'ov mesta RuZomberok od roku 2014 do roku 2017

rok pocet obyvatel'ov muzi zeny

2014 28795 13776 15019

2015 28527 13 663 14 864

2016 28 280 13521 14 759

2017 28033 13 396 14 637
Zdroj: MsU RK

Podl'a statistickych udajov je jasné, Ze pocet obyvatel'ov v meste RuZzomberok ma
klesajucu tendenciu, rozdiel medzi rokmi 2014 a 2017 je minus 752 obyvatel'ov. Oproti
planovaciemu obdobiu (2010 - 2015) tento pocet poklesol o0 514 obyvatel'ov. Tento udaj
ma vypovednd hodnotu vo vztahu kplanovanému rodicovstvu, Kk bytovej otazke,
k pracovnym prileZitostiam i k socialnym sluzbam.

Tabul'ka 2 Pocet obyvatel'ov mesta RuZomberok vo vekovych skupinach

vekova skupina 2014 2015 2016 2017
0 - 14 rokov 3710 3707 3720 3709
15 - 29 rokov 5400 5327 5251 5159
30 - 59 rokov 12 997 12 854 12 743 12 673
60 - 64 rokov 2211 2185 2172 2157
65 a viac 4 477 4 454 4 394 4 335
Spolu 28 795 28 527 28 280 28033
Zdroj: MsU RK

Demograficky vyvoj Slovenska uZ dlhodobo poukazuje na starnutie populécie,
ktoré predstavuje jeden znajvyznamnejSich problémov 21.storocia v zapadnych
spolocnostiach. Je bezprostrednym désledkom zmien v popula¢nych procesoch umrtnosti
a plodnosti, ¢o ma za nasledok zvySovanie podielu starSieho obyvatel'stva v spolo¢nosti.

Populacia v meste RuZomberok starne, rovnako ako v celej Slovenskej republike.
Priemerny vek obyvatelov okresu RuZomberok v roku 2014: muZi 38,8, Zeny 41,87;
v roku 2015: muzi 39,06, Zeny 42,15; v roku 2016:muZi 39,29, Zena 42,39 v roku 2017:
muzi 39,56, Zeny 42,64 rokov. Priemerny vek v roku 2016 bol 40,10 roka.

Podl'a analyzy socialno-ekonomickej situacie regiéonu LIPTOV (okresov Liptovsky
Mikuld$ a RuZzomberok) a Prognézy vyvoja obyvatel'stva do r. 2035, z hl'adiska vyvoja
poctu obyvatel'ov Slovenska v rokoch 2014 - 2035 budud oba okresy regiénu Liptova
vystavené stalemu poklesu poctu obyvatel'ov a starnutiu obyvatel'stva. Z hl'adiska
vekovej Struktiry obyvatel'stva patri okres k najstar$im okresom Slovenska (priem. vek
bude 47,5 - 50 rokov) a zaroven do r. 2035 bude tento okres patrit k okresom Slovenska
snizkym populaénym potencidlom. Priemerny vek obyvatelov okresu RuZomberok
bude dosahovat hodnoty 45 - 47,5 rokov.
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Z hl'adiska planovania d’alSieho rozvoja socialnych sluzieb sa javi skupina
starsich obyvatel'ov ako jedna z kl'acovych.

Tabul'’ka 3 Priemerny vek obyvatel'ov okresu Ruzomberok

Rok 2014 2015 2016 2017
Muzi 38,80 39,06 39,29 39,56
Zeny 41,87 42,15 42,39 42,64

Zdroj: Statisticky irad SR

Dal$im z ukazovatel'ov veku populacie je index starnutia, ktory vyjadruje pocet
0s6b v poproduktivnom veku (muZi vo veku 60 aviac, Zeny vo veku 55 aviac, podla
metodiky EU vietky osoby nad 65 rokov) pripadajicich na 100 osdb v predproduktivnom
veku. Index starnutia v okrese Ruzomberok podl'a idajov Statistického uradu dosiahol
96 %.

Tabul'ka 4 Index starnutia v okrese Ruzomberok za roky 2014 - 2017

rok 2014 2015 2016 2017

index 99,83 104,48 108,04 11,84

Zdroj: Statisticky tirad SR

V Ruzomberku posobi Katolicka univerzita, ktori navstevuje viac ako dve tisic
Studentov, ktori nemajui v meste trvaly pobyt. Je to skupina l'udi, ktora moZze potencialne
vyuzivat socidlne sluzby alebo odborné Cinnosti, napr.: socialne poradenstvo, socialnu
rehabilitaciu, osobnu asistenciu, prepravnu sluzbu, pobytovu sluzbu v ZSS a pod.

Tabul'ka 5 Pocet Studentov Katolickej univerzity v RuZomberku v rokoch 2016 - 2017

2016 2017
Fakulta denna forma | externa forma | denna forma | externa forma
Pedagogicka 1366 988 1279 830
fakulta
Fakulta 619 0 546 0
zdravotnictva
Filozoficka fakulta 526 5 453 3

Zdroj: Katolicka univerzita v Ruzomberku, vyro¢né spravy.

2.2 Socialne udalosti

Termin socialna udalost moézeme definovat’ ako znevyhodnenie, ktoré sposobuje
clovekovi finantné alebo iné ujmy, ktoré si vyZaduju pomoc zo strany inych. Socialne
udalosti ako spolocensky uznané jednotlivé Zivotné situacie, pri ktorych je Ziaduce, aby
bol obcan zabezpeceny, siu podmienené historicky, ekonomicky a politicky. Kazda socialna
udalost’ je zaroven Zivotnou udalostou. Samotny jav eSte nie je socidlnou udalostou.
Socialna udalostou sa stava v situacii, kedy tento jav nesie so sebou urcité dosledky a na
jeho prekonanie je potrebna socidlna pomoc. Zivotné udalosti sti predmetom spolo¢enského
a verejného zaujmu v momente, kedy sa stavaju pricinou straty alebo staZenia spolo-
¢enského uplatnenia.
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Rdézne zivotné situacie, s ktorymi sa pocas Zivota stretdvame, modzZu vyvolat
nasledky psychického, socidlneho a etického charakteru. Ak dochadza u obc¢ana k vzniku
akejkol'vek socialnej udalosti, vznika mu pravo na urcity druh ochrany. Socialne udalosti
moZu byt predvidatelné a nepredvidatel'né, odvratitelné a neodvratitel'né. Stat poskytuje
socidlnu ochranu nielen v pripadoch, kedy nastala socidlna udalost, ale tieZ preventivne
chrani pred vznikom socialnych udalosti, ato regulaciou podmienok prace aZivota,
zakazmi a prikazmi k ochrane ¢loveka a jeho prostredia (Tomes, 2001).

Systém socialneho zabezpecenia v SR v sicasnosti pokryva Sest socialnych udalosti
suvisiacich:

— so zdravotnym stavom (choroba, postihnutie, Uraz, invalidita);

— so starobou;

— srodinou (materstvo, vychova deti, strata Zivitel'a rodiny a pod.);
— s nezamestnanostou;

— s chudobou (nddzou);

— s dezintegraciou (socidlnou neprispdsobilost'ou).

K hlavnym cielom socidlneho zabezpecenia Gejdosova (2006) zaradila nasledovné
skutoc¢nosti:

— efektivnost - optimdlna cast HDP by mala byt venovana soc. politike a toto
rozdelenie by nemalo negativne vplyvat na ponuku prace a zamestnanost;

— podpora Zivotnej drovne jednotlivca - pomoc v chudobe, ochrana obvyklého
zivotného Standardu, vyrovnanie prijmov;

— redukcia nerovnosti - prerozdelenie v prospech I'udi s niz§imi prijmami, redukcia
nerovnosti podmienena vel'kost'ou rodiny, vekom, vyZivou nezaopatrenych deti;

— socidlna integracia - vzniknuté naroky si vnimané ako pravna a socidlna solidarita;

— administrativna uskutocnitel'nost - jednoduchy a lacny systém, ktory je o najmenej
pristupny zneuzitiu.

2.2.1 Hmotna nudza

Pravne vztahy pri poskytovani pomoci v hmotnej nudzi, osobitného prispevku
a jednorazovej davky upravuje zdkon ¢.417/2013 Z.z. opomoci v hmotnej nudzi
a o zmene a doplneni niektorych zakonov zneni neskorsich predpisov.

Hmotna ntdza je stav, ked’ prijem ¢lenov domacnosti nedosahuje sumy Zivotného
minima ustanovené osobitnym predpisom a ¢lenovia domdacnosti si nevedia alebo nemdézu
pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo iného prava k majetku a uplatnenim narokov
zabezpecit prijem alebo zvysit prijem. Ak je domacnost' v hmotnej nidzi, neznamena to,
Ze ma vzZdy narok na poskytnutie pomoci v hmotnej nudzi, pretoZze pomoc v hmotne;j
nudzi sa poskytuje iba do sumy narokov stanovenej v zdkone o pomoci v hmotnej nidzi,
nie do sumy Zivotného minima.

Domacnost na ucely tohto zdkona tvoria spolo¢ne posudzované fyzické osoby,
ktorym su: a) jednotlivec, b) manZel, manzelka, c) manzel, manZelka a nezaopatrené deti
Zijuce s nimi v domacnosti, d) rodi¢ia a nezaopatrené deti Zijuce s nimi v domacnosti,
e) rodicia a deti do 25 rokov veku, ktoré nemaju prijem alebo maju prijem nizsi ako
minimalna mzda, a zZiju s rodicmi v domacnosti, f) rodic¢ia a deti nad 25 rokov veku,
Zijuce s nimi v domdacnosti, ktoré sa pripravuji na buddce povolanie dennou formou
Stadia, g) fyzické osoby podla pism. b) az f), ak sa im poskytuje pomoc v krizovej
Zivotnej situacii a byvanie, h) plnoleté fyzické osoby, podla pism. b) az f), ak sa im
poskytuje starostlivost v resocializa¢nom stredisku pobytovou formou.
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Pri posudzovani hmotnej ntidze a poskytovani pomoci v hmotnej ntudzi sa na
ucely tohto zakona zapocitavaju prijmy ¢lenov domacnosti. Prijem na ucely tohto zakona
je prijem podl'a zakona ¢. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime v zneni neskorsich predpisov
a Stipendium Studenta v doktorandskom Studijnom programe v dennej forme. Zdkon
o pomoci v hmotnej nddzi stanovuje, ktoré prijmy sa na ucely zakona nepovazuju za
prijem. Majetok na ucely tohto zakona su veci, a ak to ich povaha pripusta, prava alebo
iné majetkové hodnoty. Za majetok sa nepovaZzuje: a) motorové vozidlo, ktorého drzitelom
alebo vlastnikom je ¢len domacnosti a vyuziva sa na individualnu prepravu, na ktoru je
Clen domdacnosti odkdzany z doévodu tazkého zdravotného postihnutia, b) jedno
motorové vozidlo v domacnosti, ktorého hodnota podla odborného stanoviska
vyhotoveného znalcom alebo dokladu okdpe motorového vozidla vyhotoveného
osobou, ktorej predmetom c¢innosti je vyroba, predaj alebo distriblicia motorovych
vozidiel, nie je vysSia ako 35-nasobok sumy Zivotného minima pre jednu plnoleta
fyzicka osobu, alebo ktoré je starsie ako 10 rokov.

Narok na ucely tohto zakona je a) vyzivné, b) nahradné vyzivné, c) davky
socidlneho poistenia okrem predcasného starobného ddéchodku, déchodky starobného
dochodkového sporenia okrem predcasného starobného déchodku, doéchodky
doplnkového doéchodkového sporenia, davky socidlneho zabezpecenia, rodiCovsky
prispevok, opakované prispevky na podporu nahradnej starostlivosti, d) narok z pracovno-
pravneho vztahu alebo z obdobného pracovného vztahu. MoZnost zabezpecit si prijem
alebo zvysit' si prijem uplatnenim naroku na davku v nezamestnanosti, sa neskiima, ak
ide o ¢lena domacnosti, ktorého nemozno zaradit’ do evidencie uchddzacov o zamestnanie
z dovodov uvedenych v zakone o sluzbach zamestnanosti.

Posudzovanie hmotnej nidze. Hmotna nudza sa zistuje posudenim prijmu,
majetku a moZnosti uplatnenia narokov c¢lenov domacnosti. Prijem sa posudzuje
v kalendarnom mesiaci, vktorom bola podana Ziadost opomoc v hmotnej nudzi,
a priebeZne pocas celého obdobia trvania naroku na pomoc v hmotnej nudzi ajej
poskytovania. Fyzickd osoba a ¢lenovia domacnosti nie si v hmotnej nudzi, aj ked
prijem clenov domdacnosti nedosahuje sumy Zivotného minima, ak si majetkom alebo
uplatnenim narokov moéZu zabezpecit zakladné Zivotné podmienky a rieSit si hmotnu
nudzu.

Fyzicka osoba nie je v hmotnej nudzi, ak:
— je vo vykone vazby, vo vykone trestu odnatia slobody alebo je umiestnena
v zariadeni na zaklade rozhodnutia o zaisteni;
— je ¢lenom komunity, rehole, spolo¢nosti alebo obdobného spolocenstva zaloZeného
cirkvou alebo naboZenskou spolo¢nost'ou, ak podla ich vnatornych predpisov ma
zabezpecené zakladné Zivotné podmienky.

Narok na pomoc v hmotnej niidzi vznika fyzickej osobe v hmotnej nidzi, ak spiiia
podmienky naroku na davku a jednotlivé prispevky (§ 10 azZ 14) a dhrn sum uvedenych
v zakone je vySsi ako uhrn sim prijmu. Narok na pomoc v hmotnej nidzi vznika najskor
v kalenddrnom mesiaci, v ktorom sa tento narok uplatnil. Narok na pomoc v hmotnej
nudzi nevznikd, ak sa vSetci ¢lenovia domdacnosti zdrZiavaja v cudzine dlhSie ako 30 po

sebe nasledujucich dni.

Pomoc v hmotnej nudzi je:
a) davka v hmotnej nudzi,
b) ochranny prispevok,
c) aktivacny prispevok,
d) prispevok na nezaopatrené dieta,
e) prispevok na byvanie.
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Davka je urcena na zabezpecenie zakladnych Zivotnych podmienok.

Vyska davky je:
a) 61,60 €/mesaclne, ak ide o jednotlivca,
b) 117,20 €/mesacne, ak ide o jednotlivca s dietatom alebo najviac so Styrmi detmi,
c) 107,10 €/mesacne, ak ide o dvojicu bez deti,
d) 160,40 €/mesacne, ak ide o dvojicu s dietatom alebo najviac so Styrmi detmi,
e) 171,20 €/mesacne, ak ide o jednotlivca s viac ako Styrmi det'mi,
f) 216,10 €/mesacne, ak ide o dvojicu s viac ako Styrmi detmi.

Davka sa znizuje o sumu 61,60 € za kazdého plnoletého ¢lena doméacnosti, ktory
nie je v pravnom vztahu, ktory zaklada narok na prijem zo zavislej ¢innosti a nezucastni
sa na zaklade pisomnej dohody medzi iradom a obcou, rozpoctovou organizaciou alebo
prispevkovou organizaciou, ktorej zriad'ovatel'om je obec, alebo pravnickou osobou so
sidlom na uzemi Slovenskej republiky, ktora organizuje alebo sprostredkiva dobrovolnicku
¢innost pre inl osobu s jej sihlasom v jej prospech alebo vo verejny prospech v rozsahu
32 hodin mesacne na vykonavani:

a) menSich obecnych sluzieb pre obec alebo rozpoctovd organizaciu alebo
prispevkovu organizaciu, ktorej zriad'ovatel'om je obec,

b) dobrovol'nickej ¢innosti alebo

c) prac na predchadzanie mimoriadnej situdacii, pocas vyhlasenej mimoriadnej
situdcie a pri odstranovani nasledkov mimoriadne;j situacie.

Ak je Clen domdacnosti v pravnom vztahu, ktory zakladd narok na prijem zo
zavislej ¢innosti, mesacny rozsah menSich obecnych sluzieb, dobrovol'nickej ¢innosti sa
urci ako rozdiel medzi 32 hodinami a rozsahom dohodnutym v tomto pravnom vztahu.

Davka sa zniZuje o sumu 61,60 € za kaZdého plnoletého ¢lena domacnosti, ktory
v prisluSnom kalendarnom mesiaci nevykona ¢innost v rozsahu:

1. najmenej 32 hodin mesacne, ak rozsah c¢innosti v tomto pravnom vztahu je
dohodnuty na najmenej 32 hodin mesacne,

2. dohodnutom v pravnom vztahu, ktory zaklada narok na prijem zo zavislej ¢innosti,
ak rozsah ¢innosti v tomto pravnom vztahu je dohodnuty na menej ako 32 hodin
mesacne alebo sa na zaklade pisomnej dohody medzi iradom a obcou, rozpoctovou
organizaciou alebo prispevkovou organizaciou, ktorej zriad'ovatel'om je obec, alebo
organizatorom dobrovolnickej Cinnosti nezucastni mensich obecnych sluZieb,
dobrovol'nickej ¢innosti.

Aj v RuZomberku si zamestnavatelia, ktori vytvorili priestor v rdmci dobrovol-
nickych aktivit - odpracovat 32 hodin pre obyvatel'ov poberajicich davku v hmotnej
nudzi. V praxi sa to ukazalo ako dobré opatrenie.
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Tabul'ka 6 Pocet poberatel'ov davky v hmotnej nidzi so spolo¢ne posudzovanymi

osobami v okrese Ruzomberok

Rok 2017 pocet vyplatena
poberatel'ov suma

1. Pomoc v hmotnej nudzi 12 636 522,11
1.1. Davka a prispevky* 417/2013 Z.z. § 10 77 961 10 498 63
Jednotlivec 43 420 4046 075,14
jednotlivec s 1 - 4 detmi 9 866 1389997,60
jednotlivec s viac ako 4 detmi 307 51 360,60
Dvojica 6 498 1056 959,50
dvojicas 1 - 4 detmi 14 292 3136 588,00
dvojica s viac ako 4 detmi 3578 817 650,70
1.2. Osobitny prispevok § 16 9419 924 492,38
1.3. Nahradné vyZivné zakon ¢. 201/2008 6 415 514 359,40
- neplatené vyzivné 5936 492 706,43
- sirotsky dochodok 479 21 652,97
1.4. Dotacie zakon ¢. 544/2010 Z. z. 69170 681 823,86
- dotacia na stravu (pocet deti) 59 957 673 517,22
- dotacia na Skolské potreby (pocet deti) 0 0,00
- dotacia na vykon osobitného prijemcu 9213 8 306,64
1.5. Resocializacny prispevok § 70 zakon 293 17 214,93
Zdroj: Statisticky tirad SR
Tabul'ka 7 Typ davky
Davka v hmotnej nudzi - typ davky 77 961
- preddavkova 2 875
- osobitny prijemca 3709
- davka a prispevky pre uchadzacCov o zamestnanie 48 109
- davka - zadkladné Zivotné podmienky 14 884
- davka a prispevky cudzincom 293
Davka a prispevky s posudzovanymi osobami - celkom 172 812
z toho:
- deti v HN 70 482
- nezaopatrené deti v HN 63 503
- zaopatrené deti v HN 6 944
- dieta nad 25 rokov 31885
Prispevky k davke 129 263
- aktivaCny prispevok § 12 35917
- prispevok na byvanie § 14 38 354
- prispevok na nezaopatrené dieta § 13 39 150
- ochranny prispevok § 11 15 842

Zdroj: Statisticky tirad SR

4 Davka a prispevky - zakon ¢.417/2013 Z. z. § 10.
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Pocet poberatel'ov davky v hmotnej nidzi mal stipajtci charakter v rokoch 2015 -
2016, vroku 2017 klesol na 91.

Mesto RuZomberok v zmysle zakona ¢.417/2013 Z.z. a§ 17 ods. 1, 2 o pomoci
v hmotnej nudzi, zakona ¢.601/2003 Z.z. oZivotnom minime ma prijaté Zasady
o poskytovani jednorazovej davky v hmotnej nidzi a davky socialnej pomoci. Pri splneni
vSetkych predpisanych kritérii a podmienok vzmysle uvedenych zasad je mozné
poskytnut obcCanom s trvalym pobytom v meste RuZomberok jednorazovi davku
v hmotnej nudzi (DHN) a od roku 2013 aj davku socialnej pomoci (DSP).

Jednorazovu davku poskytuje obec a je urcend na ¢iastocnd tthradu mimoriadnych
vydavkov ¢lenov domdacnosti, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi. Jednorazova
davka je urfena najmad na zabezpecenie nevyhnutného oSatenia, bielizne, obuvi,
nevyhnutného vybavenia domacnosti, a to postele, stola, stolicky, chladni¢ky, sporaku,
varica, vykurovacieho telesa, paliva, pracky, periny, postelnej bielizne, beZného
kuchynského riadu, mimoriadnych lieCebnych ndkladov alebo Skolskych potrieb.

Tabul'ka 8 Davky v hmotnej niidzi poskytnuté mestom RuZomberok

rok | poskytnuta DHN | poskytnuta DSP | neposkytnuta DHN | neposkytnuta DSP
2014 78 65 21 13
2015 129 114 9 5
2016 158 150 6 2
2017 91 69 22 0
Zdroj: MsU RK

Ochranny prispevok je urCeny na zabezpecenie osobnych vydavkov clena
domacnosti, ktory nema moznost zabezpecit si prijem alebo zvysit si prijem vlastnou
pracou. Ochranny prispevok za kazdého ¢lena domacnosti je:

a) 63,07 €/mesacne, ak ide o ¢lena domacnosti,

b) 34,69 €/mesacne, ak ide o ¢lena domacnosti podl'a § 7 ods. 2 pism. h),

c) 13,50 €/mesacne, ak ide o ¢lena domacnosti, ktory je 1. tehotnd Zena od
zaciatku Stvrtého mesiaca tehotenstva, ktora sa zucastiuje pravidelne raz za mesiac na
preventivnych prehliadkach u lekara so Specializaciou v Specializacnom odbore gynekoldgia
a porodnictvo; za Gcast na preventivnej prehliadke v prisluSnom mesiaci sa povazuje aj
poskytovanie zdravotnej starostlivosti v Ustavnej zdravotnej starostlivosti. 2. rodi¢ dietata,
ktory sa osobne, celodenne a riadne stara o dieta do jedného roku veku dietata.

Aktivaény prispevok je uréeny na podporu ziskania, udrzania, prehibenia
alebo zvySenia vedomosti, odbornych zrucnosti, praktickych skusenosti, pracovnych
navykov na ucely zvySenia pracovného uplatnenia na trhu prace. Poskytuje sa vo vysSke
63,07 €/mesacne.

Prispevok na nezaopatrené dieta je urceny na podporu vychovy, vzdelavania
a vSestranného rozvoja dietata v domacnosti, ktoré riadne plni povinnu Skolska dochadzku.
Vyska prispevku je 17,20 €/mesacne.

Prispevok na byvanie je ureny na ciastotnu dhradu nakladov spojenych
s byvanim. Vyska prispevku je:

a) 55,80 €/mesacne, ak ide o domacnost' s jednym ¢lenom domacnosti,

b) 89,20 €/mesacne, ak ide o domacnost s viacerymi ¢lenmi domacnosti, alebo
ak ide o ndjom bytu viacerymi ndjomcami.

Suma pomoci v hmotnej nidzi sa urci ako rozdiel medzi ithrnom sim narokov
uvedenych v zakone o pomoci v hmotnej nidzi a ithrnom sim prijmu.
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Osobitny prispevok patri fyzickej osobe:

a) ktorej vznikol pracovny pomer alebo obdobny pracovny vztah dohodnuty
najmenej v rozsahu polovice ustanoveného tyZdenného pracovného casu a jej dohodnuty
prijem je najmenej vo vySke minimalnej mzdy zodpovedajicej dohodnutému rozsahu
tyzdenného pracovného Casu, najviac vo vyske dvojnasobku minimalnej mzdy;

b) ktora pred vznikom pracovného pomeru alebo obdobného pracovného vztahu
bola dlhodobo nezamestnanym alebo dlhodobo ,neaktivnym ob¢anom®;

c) ktora je clenom domacnosti, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej nidzi alebo
ktorej sa skoncilo poskytovanie pomoci v hmotnej nddzi v suvislosti so vznikom
pracovného pomeru alebo obdobného pracovného vztahu.

Osobitny prispevok patri najviac 12 po sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov:

a) vo vyske 126,14 €/mesacne prvych — 6 kalendarnych mesiacov,

b) vo vyske 63,07 €/mesacne d’alSich - 6 kalendarnych mesiacov.

2.2.2 Nezamestnanost

Zamestnanie je doleZité, nakol'ko je zdrojom prijmu, sebarealizacie, poskytuje
Struktiru kazdodennému Zivotu a moZnosti socidlnej interakcie. Aronson (1997) sa
domnieva, Ze dostupnost’ socialnych aktivit, vratanie udrZania zamestnanosti a schopnosti
prijat napr. aj zmeny v ramci profesie, je kI'i€ovym faktorom v zlepSovani kvality Zivota
cloveka.

V okrese RuZomberok bolo k decembru 2017 evidovanych 28 182 ekonomicky
aktivnych jednotlivcov a miera evidovanej nezamestnanosti ma od roku 2014 klesajucu
tendenciu, k 31 decembru 2017 bola 5,62 %.

Tabul'’ka 9 Vyvoj priemernej ro¢nej evidovanej miery nezamestnanosti v okrese
RuZomberok

rok pocet UoZ miera nezamestnanosti v %
2014 3782 12,60
2015 2711 9,98
2016 2461 8,76
2017 1584 5,62

Zdroj: Statisticky tirad SR

Struktira uchadzacov o zamestnanie k 31.12.2017: ekonomicky aktivne obyva-
tel'stvo (28 182), pocet evidovanych uchadzacov o zamestnanie (UoZ) 1584, ztoho:
priprava na trh prace (38), doCasna praceneschopnost (220), absolventska prax (45),
menSie obecné sluzby (42), dobrovol'nicka ¢innost (28). Na trh prace bolo umiestnenych
132 obcanov, vyradenych z evidencie pre nespolupracu bolo 23, ostatnych 41.

Doba trvania nezamestnanosti: menej ako 7 mesiacov — 869 UoZ; do 12 mesiacov -
322 aviac ako 12 mesiacov — 766 0s0b. Najviac nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie
k 31.12.2017 malo stredné odborné vzdelanie.

Tabul'ka 10 Struktira uchiadzacov o zamestnanie k 31. decembru 2017

vekova kategoria [ do20r. |20-24r. | 25-54r. | 55-59r. [ 60+ spolu

pocet 1 27 158 31 5 222

Zdroj: Statisticky tirad SR
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Tabul'ka 11 Struktira uchadzacov o zamestnanie podla vzdelania

vzdelanie pocet
Neukoncené zakladné vzdelanie 11
Zakladné vzdelanie 345
NiZSie stredné odborné 2
Stredné odborné vzdelanie 721
Uplné stredné odborné vzdelanie 559
Uplné stredné vieobecné vzdelanie 62
VysSie odborné vzdelanie 7
Vysokoskolské Bc. 55
Vysokoskolské Mgr. 187
Vysokoskolské PhD. 7
Neurcené 1

Zdroj: Statisticky tirad SR

Tabul'ka 12 Pocet a Struktira uchiddzacov o zamestnanie

vzdelavanie a priprava | doc¢asna PN | absolventska mensie dobrovolnicka
pre trh prace a OCR prax obecné sluzby c¢innost’
38 220 45 42 28

Zdroj: Statisticky tirad SR

2.2.3 Socialne zabezpecenie

UPSVaR v Ruzomberku popisuje $tatne socidlne davky ako davky, ktorymi sa $tat
priamo podiel'a na rieSeni niektorych Zivotnych situacii v rodinach. Narok na Statne socialne
davky nie je podmieneny platenim prispevkov, prijmovymi pomermi opravnenych osob.

Spracovavame:

A/ Prispevok pri narodeni dietata podl'a zakona ¢. 383/2013 Z. z. o prispevku pri
narodeni dietata a prispevku na viac stucasne narodenych deti a ozmene a doplneni
niektorych zdkonov. Vyska prispevku pri narodeni dietata je v sucasnosti 829,86 €, ak
ide o dieta narodené z prvého az tretieho pérodu, ktoré sa doZilo 28 dni a 151,37 €, ak
ide o diet'a narodené zo Stvrtého alebo d'alSieho porodu, ktoré sa doZilo 28 dni alebo ak
ide o dieta z prvého aZ tretieho porodu, ktoré sa nedoZilo 28 dni.

B/ Prispevok na viac sdcasne narodenych deti podl'a zdkona ¢. 383/2013 Z. z.
o prispevku pri narodeni dietata a prispevku na viac sticasne narodenych deti a o zmene
a doplnenti niektorych zdkonov. Stat prispieva rodi¢om alebo ndhradnym rodi¢om raz za
rok na zvySené vydavky, ktoré vznikaju v suvislosti so starostlivostou o sucasne
narodené tri deti alebo viac deti sucasne alebo v priebehu dvoch rokov opakovane
narodené dvojcata alebo viac deti sucCasne. Prispevok sa poskytuje raz rofne na kazdé
dieta, prvy raz pri doziti sa jedného roka deti a posledny raz pri doziti sa 15. roku veku
deti. Prispevok sa rodicom poskytuje v sume110,36 € na jedno dieta.

C/ Pridavok na dieta podl'a zdkona ¢. 600/2003 Z. z. o pridavku na dieta a o zmene
a doplneni zdkona ¢.461/2003 Z.z. o socidlnom poisteni v zneni neskorsich predpisov.
Pridavok na dieta si uplatiiuje opravnena osoba na urade prace, socidlnych veci a rodiny,
oddeleni Statnych socialnych davok, prisluSnom podl'a miesta trvalého pobytu Ziadatel'a
vo vyske 23,68 €. Vyska priplatku k pridavku na dieta v sucasnosti je 11,10 €.

D/ Rodicovsky prispevok podla zakona ¢.571/2009 Z. z. o rodic¢ovskom prispevku
a o zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Rodicovsky prispevok
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sa uplatniuje na urade prace, socialnych veci a rodiny, oddeleni statnych socialnych davok,
prisluSnom podla miesta trvalého pobytu opravnenej osoby. VySka rodicovského prispevku
v sucasnosti je 214,70 €.

E/ Umrtie blizkej osoby podla zakona ¢ 238/1998 Z z o prispevku na pohreb
v zneni neskorsich predpisov. V suvislosti s narokom na kompenzaciu vydavkov spojenych
so zabezpecenim pohrebu zomretého a po splneni podmienok naroku na prispevok na
pohreb v zmysle platnych pravnych predpisov ma opravnena osoba pravo poZiadat
o prispevok na pohreb na drade prace, socidlnych veci arodiny, oddeleni Statnych
socidlnych davok, prisluSnom podl'a miesta posledného trvalého pobytu alebo prechodného
pobytu zomretého.

Vyska prispevku na pohreb je v sticasnosti 79,67 €.

Tabul'’ka 13 Statne socialne davky za rok 2017

pocet vyplatena cerpanie

Ziadosti | suma
Jednorazovy prispevok pri zaniku nahradnej starostlivosti 4,00 3695,61 3695,61
Jednorazovy prispevok pri zvereni do nahradnej starostlivosti 9,00 5000,00 4500,00
Odmena pestiina 1,00 996,87 996,87
Opakovany prispevok dietatu zverenému do nahradnej starostlivosti 69,00 74 624,70 75927,87
Opakovany prispevok nahradnému rodicovi 8,00 15 300,90 15 300,90
Osobitny opakovany prispevok nahradnému rodicovi 0 0 0
Pridavok na dieta 7 526,00 | 3419608,88 | 3411127,04
Priplatok Kk prispevku pri narodeni dietata 0 0 0
Prispevok na pohreb 585,00 47 881,67 46 527,28
Prispevok na starostlivost o dieta 68,00 94 045,90 94 045,90
Prispevok pri narodeni dietata 534,00 436 298,12 433 808,54
Prispevok rodicom trojciat 0 0 0
Prispevok rodicovi 0 0 0
Rodicovsky prispevok pri starostlivosti o zverené dieta 14,00 28 821,60 28 821,60
Rodicovsky prispevok 2 541,00 | 4656076,60 | 4 655613,40

Zdroj: Statisticky tirad SR

2.2.4 Penazné prispevky na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia

Zakon ¢. 447/2008 Z. z. o periaZnych prispevkoch na kompenzdciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov: za
fyzicki osobu s tazkym zdravotnym postihnutim sa povazuje fyzickd osoba, ktorej
miera funkc¢nej poruchy je najmenej 50 % podl'a postihnutia (zaradené v prilohe ¢. 3
k zadkonu ¢. 447/2008). Funk¢na porucha je nedostatok telesnych schopnosti, zmyslovych
schopnosti alebo duSevnych schopnosti fyzickej osoby, ktory z hl'adiska predpokladaného
vyvoja zdravotného postihnutia bude trvat dlhSie ako 12 mesiacov. Miera funkCnej
poruchy vyjadruje v percentach, do akej miery dané ochorenie obmedzuje funkcénost
organizmu. Mieru funkcnej poruchy urcuje posudkovy lekar.

Posudkova cinnost na ucely kompenzacie, na ucely preukazu a parkovacieho
preukazu je lekarska posudkova ¢innost' a socidlna posudkova ¢innost.

Lekdrska posudkova cinnost’ - vykonava ju posudkovy lekar uradu prace, socialnych
veci a rodiny, ktory:

¢ hodnoti a posudzuje zdravotny stav, jeho zmeny a poruchy, ktoré podmienuja
zdravotné postihnutie osoby;

¢ urcuje miera funk¢nej poruchy;

¢ posudzuje socialne désledKky v oblastiach kompenzacii, ktoré ma osoba v dosledku
TZP v porovnani s osobou bez zdravotného postihnutia;
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e posudzuje jednotlivé druhy odkazanosti osoby s TZP;

¢ posudzuje fyzicka a psychickd schopnost osoby vykonavat opatrovanie;

e posudzuje fyzicka a psychicka schopnost osoby s tazkym zdravotnym postihnutim
udelit pisomny suhlas;

e posudzuje potrebu osobitnej starostlivosti.

Pri vykone lekarskej posudkovej cinnosti vychadza posudkovy lekdr najma
z aktualneho lekarskeho nalezu na ucely kompenzacie, na ucely preukazu a na ucely
parkovacieho preukazu, ktory nie je starSi ako Sest mesiacov. Vychadzat moZe aj
z odborného lekarskeho nalezu lekara so Specializaciou v prisluSnom Specializacnom
odbore, ak je podla posudkového lekara zdravotny stav fyzickej osoby chronicky s trvalym
poskodenim a miera funk¢nej poruchy je definitivna a od d’alSej lieCcby nemozno ocakavat
zlepSenie. Vysledkom lekarskej posudkovej ¢innosti je lekarsky posudok.
Socidlna posudkovd ¢innost’ - vykonava ju socialny pracovnik prislusného uradu
prace, socidlnych veci a rodiny, ktory:
e posudzuje individualne predpoklady osoby s TZP (schopnost a tsilie osoby
s TZP ries$it situaciu vlastnym pri¢inenim);
e posudzuje rodinné prostredie osoby s TZP (rozsah pomoci, ktort je osobe s TZP
schopna poskytnut' jej rodina);
e posudzuje prostredie, ktoré ovplyviiuje zalenenie osoby s TZP do spolo¢nosti
(hodnotenie podmienok byvania osoby s TZP);
e posudzuje vietky druhy odkazanosti osoby s TZP;
¢ navrhuje kompenzacie v jednotlivych oblastiach kompenzacie.

Vysledkom socialnej posudkovej ¢innosti je posudkovy zaver, ktory je zaroven
podkladom pre vypracovanie komplexného posudku na ucely kompenzacie, ktory
obsahuje mieru funkénej poruchy, vyjadrenie, Ze ide o fyzicki osobu s TZP, socialne
désledky TZP vo vsetkych oblastiach kompenzacie, navrh druhu pefiazného prispevku
na kompenzaciu, vyjadrenie, ¢i osoba s TZP je odkazana na sprievodcu, vyjadrenie, i osoba
s TZP je odkdzana na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom, termin
opatovného postdenia zdravotného stavu, ak ho urc¢i posudkovy lekdr a odévodnenie
komplexného posudku.

Druhy penaznych prispevkov na kompenzaciu:

A/ jednorazové periaZzné prispevky: petiazny prispevok na kipu pomdcky, peniazny
prispevok na vycvik pouZivania pomocky, penazny prispevok na dpravu pomdcky,
peniazny prispevok naopravu pomdcky, penazny prispevok na kupu zdvihacieho
zariadenia, penlazny prispevok na kipu osobného motorového vozidla, petiazny prispevok
na upravu osobného motorového vozidla, peiazny prispevok na tpravu bytu, pefiazny
prispevok na upravu rodinného domu, pefiazny prispevok na upravu garaze.

B/ opakované periazné prispevky: peniazny prispevok na osobnu asistenciu, penazny
prispevok na prepravu, penazny prispevok na kompenzaciu zvysSenych vydavkov, petiazny
prispevok na opatrovanie.

Vtabul'ke 13 uvadzame prehlad poctu poberatelov opakovanych penaznych
prispevkov na kompenzaciu dosledkov TZP avyplatenych finanénych prostriedkov
v okrese RuzZomberok kdecembru 2017. Podla predchadzajucich Statistickych dat
v komunitnych planoch sa pocet jednotlivych prispevkov zvySoval, o mdze byt spésobené
starnutim populacie.

FO s tazkym zdravotnym postihnutim je odkdzand na pomoc inej FO na ucely
tohto zakona, ak je odkazana na osobnu asistenciu, prepravu, prispevky suvisiace so
zvy$enymi vydavkami, prispevok na opatrovanie. Fyzickd osoba s TZP je odkazana
na opatrovanie, ak stupen jej odkazanosti na pomoc inej FO je V alebo VI podl'a osobitného
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https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-osobneho-motoroveho-vozidla/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-osobneho-motoroveho-vozidla/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-bytu-rodinneho-domu-alebo-garaze/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-bytu-rodinneho-domu-alebo-garaze/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-bytu-rodinneho-domu-alebo-garaze/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-upravu-bytu-rodinneho-domu-alebo-garaze/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-osobnu-asistenciu/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-prepravu/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-prepravu/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-kompenzaciu-zvysenych-vydavkov/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-opatrovanie/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-opatrovanie/
http://www.upsvar.sk/buxus/docs/SSVaR/tlaciva/priloha_c.3_zakona_c._448-2008.pdf

predpisu. U¢elom opatrovania je zabezpeéit kazZdodennti pomoc fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim pri tkonoch sebaobsluhy, pri tukonoch starostlivosti o domacnost
a pri realizovani socialnych aktivit s ciel'om zotrvat v prirodzenom domacom prostredi.

Tabul'ka 14 Prehl'ad peiniaZznych prispevkov k decembru 2017

2017
penazny prispevok na: pocet poberatel'ov | vyplatené v €
osobnu asistenciu 84 22 341
prepravu 222 20 639
kompenzaciu zvySenych vydavkov:
na diétne stravovanie 925 20518
suvisiacich s hygienou, s opotrebovanim Satstva, 1688 31262
bielizne, obuvi a bytového zariadenia
suvisiacich so zabezpecenim prevadzky osobného 1392 46 381
motorového vozidla
suvisiacich so starostlivostou o psa so Specidlnym 0 0
vycvikom
opatrovanie 920 148 404

Zdroj: Statisticky tirad SRS

2.2.5 Socialno-pravna ochrana a socialna kuratela

Vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v podmienkach
Slovenskej republiky upravuje Zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti
a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Tento zakon podla § 1
ods. 1 upravuje socialnopravnu ochranu deti a socialnu kuratelu zacielent na zabezpecenie
predchadzania vzniku Kkrizovych situacii v rodine, ochrany prav a pravom chranenych
zaujmov deti, predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu poruch psychického, fyzického
a socidlneho vyvinu deti aplnoletych fyzickych os6b atieZ na zamedzenie narastu
socialno-patologickych javov v spolocnosti (Zakon ¢. 305/2005 Z. z.).

Zakladnym cielom opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately je
poskytnutie takej nevyhnutnej pomoci rodinam, aby deti mohli vyrastat v starostlivosti
svojich rodicov.

Podl'a predmetného zakona pod pojmom socidlnopravna ochrana deti moéZeme
rozumiet’ sibor opatreni zacieleny na zabezpecenie:

— ochrany dietata, ktord je nevyhnutna pre jeho blaho aktora reSpektuje jeho
najlepsi zaujem podl'a medzinarodného dohovoru,

— vychovy a vSestranného vyvinu dietata v jeho prirodzenom rodinnom prostredji,

— nahradného prostredia dietatu, ktoré nemoze byt vychovavané vo vlastnej rodine.

Termin socialna kuratela je v uvedenom zakone zadefinovany ako subor opatreni
zameranych na odstranenie, zmiernenie a zamedzenie prehlbovania alebo opakovania
poruch psychického, fyzického a socidlneho vyvinu dietata a plnoletej fyzickej osoby
a poskytovanie pomoci v zavislosti od zavaznosti poruchy a situacie, v ktorej sa dieta
alebo plnoleta fyzicka osoba nachadza (Zakon ¢. 305/2005 Z. z.).

Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately sa vykonavaju ako
pre dieta, tak aj pre plnoletu fyzicku osobu.

5 http://www.upsvar.sk/statistiky /socialne-veci-statistiky/2018/2018-socialne-davky.html?page_id=771091
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Pre dieta:

- ktoré ma na uzemi Slovenskej republiky trvaly pobyt, prechodny pobyt, povolenie
na prechodny pobyt, povolenie na trvaly pobyt, ma povoleny tolerovany pobyt
alebo pre diet'a, ktorému nemozno urcit obvykly pobyt,

- ktoré je obcan Slovenskej republiky a nachadza sa na iizemi iného Statu,

- Kktoré nie je obCanom Slovenskej republiky a nachadza sa na dzemi Slovenskej
republiky bez sprievodu rodica alebo inej plnoletej fyzickej osoby, ktorej by
mohlo byt dieta zverené do osobnej starostlivosti (malolety bez sprievodu),

- ktoré je mladistvym podl'a osobitného predpisu (Trestny zakon).

Pre plnoletu fyzickd osobu:
— do 25 rokov veku, ktora ma na uzemi Slovenskej republiky obvykly pobyt (mlady
dospely),
— pre inu plnoletud fyzicka osobu, ktora ma na tzemi Slovenskej republiky obvykly
pobyt.

Zo zakona o socidlnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele jednoznacne vyplyva,
Ze opatrenia socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately na seba vzajomne nadvazuju,
podmieniuju sa, pricom volba auplatiovanie opatreni na zabezpecenie vychovy
a vSestranného vyvinu deti v ich prirodzenom rodinnom prostredi ma prednost’ pred
uplatiiovanim opatreni v ndhradnom rodinnom prostredi.

Vykondavanie opatreni je podl'a predmetného zakona situované do tychto Styroch
druhov prostredi:

— prirodzeného rodinného prostredia,

— nahradného rodinného prostredia,

— otvoreného prostredia, ktorym je kazdé verejné priestranstvo, verejny objekt
alebo komunikacia, ktoré su pre jednotlivcov a skupiny prirodzenym socialnym
prostredim,

— prostredia utvoreného a usporiadaného na vykon opatreni - zariadenie socialno-
pravnej ochrany deti asocidlnej kurately, dalej aj v priestoroch subjektov
opravnenych na vykonavanie opatreni socialno-pravnej ochrany deti a socialnej
kurately (Zakon ¢. 305/2005).

Novelou zdkona ¢. 305/2005 Z. z. boli od 1.4.2018 zriadené Centra pre deti, ich
rodiny a plnoleté fyzické osoby.
V Centrach budu vykonavané opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately:
— pobytovou formou (na zadklade dohody s rodicom, pobytového opatrenia sudu,
poziadania dietatom),
— ambulantnou formou (napr. vychovné opatrenia),
— opatreni na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania krizovych situacii
v prirodzenom, nahradnom prostredi dietata (praca s rodinou, intervencia pre
nahradnych rodicov a deti v NOS,PS),
— Specializované programy (terajSie krizové strediska),
— resocializacné programy (terajSie resocializa¢né zariadenia).

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny zriad'uje centra rozpoétové organizacie.
Centrum, ktoré zriadi obec, vyssi izemny celok nevykonava pobytové opatrenia sidu
ani ambulantné vychovné opatrenia. Pravnicka a fyzickd osoba ako zriad'ovatel musi
mat’ udelend akreditaciu. Na prechodné obdobie do 31.12.2018 st detské domovy,
resocializa¢né zariadenia zriadené pred 01.04.2018 oznacCované ako zariadenia socialno-
pravnej ochrany deti a socialnej kurately a plnia tlohy v zmysle zakona ¢. 305/2005 Z. z.
platného do 31.3.2018.
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Opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately vykonavaju:
- Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR,
- organy socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,
- Centrum pre medzindrodnopravnu ochranu deti a mladeze,
- obec,
- vyssi uzemny celok (VUC),
- akreditovany subjekt,
- pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora vykonava opatrenia socialnopravnej
ochrany deti a socidlnej kurately.

V priebehu planovania socialnych sluzieb stale sledujeme narast rodin, ktoré su
pod dohl'adom oddelenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. Aj ked' sa
zniZuje pocet sledovanych rodin, pocet deti ma stupajuci charakter. V roku 2016 to bolo
120 novych pripadov a v roku 2017 o 13 viac, to znamena 133.

Tabul'ka 15 Pocet rodin/deti, ktorym bola poskytnuta socidlnopravna ochrana deti
a socialna kuratela

2016 2017 rozdiel
pocCetrodin | pocetdeti | pocetrodin | pocetdeti | pocetrodin deti
495 603 470 574 -25 -29
nové pripady | nové pripady | nové pripady | nové pripady | nové pripady | nové pripady
120 166 133 180 +13 +14

Zdroj: UPSVaR RK

Dovody vykonavania socialnej kurately pre deti v okrese Ruzomberok uvadzame
v tabulke ¢. 16. V rokoch 2015 - 2017 ma stipajuci charakter trestna ¢innost’ a priestupkové
konanie. Pocet pripadov experimentovania s drogami a zavislosti na drogach ma klesajuci
charakter, co méZeme jednoznacne povedat, Ze je vd'aka praci nizkoprahového centra
RK PREROD.

Tabul'ka 16 Dovody vykonavania socidlnej kurately pre deti

Rok 2015 2016 2017
Pocet pripadov experimentovania s drogami 6 4 3

a zavislosti od drog

Pocet pripadov inych zavislosti 0 0 1
Pocet pripadov zanedbavania povinnej 20 23 20

Skolskej dochadzky

Pocet pripadov naruSenych socidlnych vztahov 4 0 4
Pocet pripadov utekov 0 0 0
Pocet inych pripadov (napr. Sikanovanie) 0 0 0
Poruchy spravania 20 21 20
Trestna ¢innost 18 23 22
Priestupkové konanie 59 65 56

Zdroj: UPSVaR RK
Jednotlivé dévody maju tendenciu zniZovat sa, co moZe byt aj dobre fungujicou

socialnou prevenciou rieSenou na uzemi okresu RuzZomberok, su to rézne programy
terénnej socialnej prace.
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Nahradna rodinna starostlivost’

UPSVaR, oddelenie SPODaSK poskytne obéanovi, ktory ma ziujem stat sa
Ziadatel'om o ndhradnu rodinnu starostlivost - NRS (pestiinska starostlivost, osvojenie)
informacie potrebné na podanie Ziadosti o zapisanie do zoznamu Ziadatel'ov. Tieto
informacie moze okrem UPSVaR poskytnit aj obec, vy$si izemny celok (VUC), zariadenie
alebo akreditovany subjekt, ktory vykonava pripravu na NRS. Kazda fyzicka osoba, ktora
prejavi zaujem stat’ sa pestinom alebo osvojitelom, ma pravo na vSetky informadcie
tykajuce sa NRS, vratane poskytnutia informacie o vyzname sprostredkovania NRS pre
dieta a pravnych désledkoch jednotlivych foriem NRS. Ak to vyZaduje zaujem maloletého
dietata, sid moZe zverit maloleté dieta do ndhradnej osobnej starostlivosti — NOS. Pri
zvereni maloletého dietata do NOS uprednostni stid predovsetkym pribuzného maloletého
dietata, ak splita zdkonom ustanovené predpoklady, mdZe to byt prarodi¢, stirodenec
maloletého dietata, sirodenec rodi¢a maloletého dietata (Zakon 36/2005 Z. z. o rodine).

Ak obaja rodicia maloletého dietata zomreli, boli pozbaveni vykonu rodicovskych
prav a povinnosti, bol pozastaveny vykon ich rodi¢ovskych prav a povinnosti, alebo
nemaju sposobilost na pravne ukony v plnom rozsahu, sud ustanovi maloletému dietatu
porucnika, ktory bude zabezpecovat jeho vychovu, zastupovat ho a spravovat jeho
majetok. Nie je povinny sa osobne starat’ o maloleté dieta. Ak sa o maloleté dieta osobne
stara, ma narok na prispevky podl'a osobitného predpisu (Zakon 36/2005 Z. z. o rodine).

Vroku 2016 bolo 58 Ziadatel'ov o NOS, 11 pesttni, 1 poruc¢nik. V roku 2017 bolo
52 ziadosti 0 NOS, 10 pestini a jeden porucnik.

Tabul'ka 17 Dévody umiestiiovania deti na zdklade rozhodnutia sidu do zariadeni na
vykon rozhodnutia sudu za rok 2017

Dovod rozhodnutia sudu
N
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pocet umiestnenych detina | 6 0 1 0 0 2 0 1
zaklade rozhodnutia sudu
Zdroj: UPSVaR RK
Tabul'ka 18 Nahradna rodinnd starostlivost v rokoch 2016, 2017
stavrodin | vpriebehuroka stav rodin v priebehu roka
k1.1.2016 k1.1.2017
+ - + -
NOS 58 5 11 52 6 4
Pestuni 11 1 2 10 0 2
Porucnici 1 0 0 1 0 1
Spolu 70 6 13 63 6 7

Zdroj: UPSVaR RK
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3 SOCIALNE A SUVISIACE SLUZBY V MESTE RUZOMBEROK
V ROKOCH 2018 - 2022

Mestsky trad RuZomberok (MsU) prostrednictvom svojho oddelenia socialnych
sluzieb a zdravotnictva (0SSaZ) zastupuje samospravu vo zverenej oblasti napifianim
socialneho programu a socialnej politiky mesta v zmysle nasledovnych zakonov: zakona
€.448/2008 Z.z. osocidlnych sluzbach; zdkona ¢.305/2005 Z.z. o socidlnopravne;j
ochrane deti a socialnej kuratele; zakona ¢.417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nudzi;
zakona ¢. 5/2004 Zb. z. o sluzbach zamestnanosti.

Dalej 0SSaZ zabezpecuje:

a) odborné c¢innosti v oblasti socialnych sluZieb a zdravotnictva patriace do posobnosti
mesta,

b) socidlnu pomoc, socialne poradenstvo aostatné odborné cinnosti v priamom
v kontakte s ob¢anmi mesta,

c) poskytovanie socialnej sluzby ambulantnou, terénnou formou priamo v domacnosti
klientov,

d) prevadzku zariadeni socialnych sluZieb v sprave mesta (detské jasle),

e) vypracovavanie koncepc¢nych, strategickych a zavaznych dokumentov pre socialnu
a bytovu oblast,

f) pripravu, spracovanie arealizaciu projektov zameranych na rozvoj socidlnych
sluZieb v meste RuZomberok.

V zmysle zdkona ¢.305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a socialnej
kuratele, § 75 ods. 1 pism. a) - 1) je naplii oddelenia nastavena na pracu s rodinou
a detmi.

Mesto tak vykonava opatrenia zamerané:

— na predchadzanie vzniku poruch psychického, fyzického a socialneho vyvinu deti
a plnoletych fyzickych os6b podl'a § 10 zakona ¢. 305/2005 Z. z.

— spoluposobi pri uprave a obnove rodinnych pomerov dietata finan¢nou podporou
podla § 64 ods. 1 pism. a) a odsekov 3 aZ 5.

— vykonava majetkového opatrovnika maloletym detom aobcanom, ktori boli
obmedzeni na pravne ukony.

— poskytuje sucinnost Statnym organom SPODaSK pri zistovani rodinnych pomerov,
bytovych pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho rodiny na ucely vykonavania
opatreni socidlnopravnej ochrany deti asociadlnej kurately. Za tymto ucelom
oddelenie vykondva Setrenia vrodinach - priamo v domécnosti klientov (na
zdklade poziadavky sidu: navstevy v pestinskych rodinach, nahradnych rodinach,
pozbavenie svojpravnosti).

— vykonava institit osobitného prijemcu v pripade, ak sa pomoc v hmotnej nudzi,
pridavky na deti, prispevok pri narodeni dietata a rodicovsky prispevok nevyuZzivaju
na ucel, pre ktory boli poskytnuté, a navrhuje organu prisluSnému na rozhodovanie,
aby v odovodnenych pripadoch zastavil ich vyplacanie.

Vuzemnom vymedzeni mesta RuZzomberok je delegovanych niekol'ko institucii,
ktoré koordinujii vykon terénnej socialnej prace: Urad prace socialnych veci a rodiny
Ruzomberok (UPSVaR) a Mestsky trad RuZomberok (MsU) prostrednictvom OSSaZ.
Rozsah a kvalita tejto Cinnosti je ovplyvnena komunikaciou zainteresovanych. Sanacia
rodiny vzmysle zakona NR SR ¢.305/2005 Z.z. osocidlno-pravnej ochrane deti
a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov nezodpoveda ocakavaniam
prislusnych organizacii.
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Deti umiestnené v ,Centre” (detsky domov) bezprostredne zvysSuju prislusnu
rozpoctovu kapitolu mesta, ktora je urCena na vyplacanie prispevku na osamostatnenie
sa mladého dospelého, vo vyske 30 % prispevku, ktory dostane pri odchode z ,Centra“
(v zmysle zakona ¢. 305/2005 o rodine s uc¢innostou od 1.4.2018, § 69).

Poskytovanie domacej opatrovatel'skej sluzby je v zmysle zakona o socidlnych
sluzbach origindlnou kompetenciou obce. Vztahy pri poskytovani socidlnych sluzieb,
ktorych cielom je rieSenie sociadlnej nidze obcanov, ktori si odkazani na pomoc inej
osoby (socialna sluzba - domaca opatrovatel'ska sluzba, odl'ahcovacia sluzba,...), upravuje
platné vSeobecne zavazné nariadenie mesta (VZN) o spdésobe a vyske dhrad za poskytnuti
sluzbu, ktoré je schvalené Mestskym zastupitel'stvom v RuZomberku v sulade s ustanovenim
§ 11 ods. 4 pism. g) zdkona SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v platnom zneni.

Zakon o socialnych sluzbach pontka obanom moznost vyberu socialnej sluzby,
jej formy i poskytovatel'a, Mesto RuZomberok reaguje na legislativne zmeny zmapovanim
potencialnych uZzivatel'ov, ale i poskytovatel'ov, pricom ma snahu trvalo zabezpecovat
skvalitniovanie ponukanych socialnych sluzieb, ¢im by sa zvysila kvalita Zivota vSetkych
skupin obyvatel'stva s dérazom na ich Specifické potreby.

Tabul'ka 19 Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby v meste RuZomberok

rok vydavky prijem za OS pocet
na 0S z projektov | od klientov | opatrovateliek | opatrovanych
2014 292 565 0 77 556 52 prep. (50,1) 77
2015 393 716 70 840 89 498 63 prep. (61,3)° 95
2016 511 814 102 645 124 590 79 prep. (76,8)7 122
2017 609 731 135 860 135 622 85 prep. (8,5) 112
Zdroj: MsU

3.1 Poskytovatelia socialnych sluzieb

3.1.1 Verejni poskytovatelia socialnych sluzieb

Mesto Ruzomberok je zriad'ovatel'om nasledujucich zariadeni socidlnych sluzieb:

1. Zariadenie pre deti do troch rokov veku - Detské jasle su zriadené v materske;j
Skole, ktorej sidlo je na ulici Za drahou 19 v RuZomberku, od roku 2007 zabezpecuju
komplexnu starostlivost deti od 1 roka do troch rokov. Maximalny pocet je 10 deti na
dvoch zamestnancov.

2. Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu - RK PREROD, ktoré ma sidlo na
ulici Plavisko 47 (Sportova hala T - 18), RuZomberok, poskytuje socialnu sluzbu krizove;j
intervencie pre deti arodinu v zmysle § 29 zakona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach. Je organizacnou sucastou oddelenia, od 10.1.2012 a svoje ¢innosti zabezpecuje
ambulantnou aj terénnou formou.

Cinnost’ denného centra je zamerand na socialne poradenstvo, socialnu rehabilitaciu,
pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov, preventivne aktivity a osvetovu
¢innost.

6 10 opatrovateliek zapojenych do projektu NP POS.
7 22,5 opatrovateliek zapojenych do projektu NP POS.
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Zariadenie poskytuje:

a) Zakladné socialne poradenstvo, ktoré sa zameriava na posudenie povahy
problému osoby, rodiny alebo komunity, podava informacie o mozZnostiach rieSenia
a podla potreby sprostredkovanie d’'alSej odbornej pomoci.

b) Specializované sociilne poradenstvo je zamerané na zistenie pri¢in vzniku,
charakteru arozsahu problémov dietata, rodiny a poskytnutie konkrétnej odbornej
pomoci.

c) Socialna rehabilitacia sa orientuje na aktivizaciu, rozvoj a nacvik zrucnosti
a schopnosti v zakladnych sebaobsluznych ¢innostiach a socialnych aktivitach s maximalnym
vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite.

d) Preventivne aktivity zastreSuji moznosti na predchddzanie rizikovému
spravaniu dietata, osoby, rodiny, komunity a na predchadzanie rizikovym situdciam
a na ich prekonanie alebo rieSenie.

e) Zaujmova ¢innost’: vychovno-rekreacné pobyty zimné a jarné, letné primestské
tdbory, Sportové aktivity - streetbalovy turnaj, futbalovy turnaj Don Bosco Rk-Up,
pravidelné futbalové tréningy, 10 roénikov Ziackej konferencie s protidrogovou tematikou,
Romaleto, atd.

V nasledujucich grafoch je zobrazena Cinnost' Nizkoprahového denného centra
pre deti a rodinu za obdobie od roku 2012.

Graf 1 Skupiny v RK PREROD
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V grafe 1 st uvedené vSetky skupiny posobiace v RK PREROD, t.j. skupiny deti
s poruchami spravania a zaroven skupiny zaujmovej ¢innosti.
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Graf 2 Ulica
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V grafe 3 st uvedené pocty skupin zaujmovej ¢innosti (futbalové tréningy).

Graf 3 Prevencia - intervencia - triedy
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V grafe 4 st uvedené Cinnosti v teréne na zakladnych a strednych Skolach, prevencia
drogovych zavislosti a intervencia v triedach, kde sa vyskytuje Sikanovanie.
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Graf 4 Prevencia - intervencia - Ziaci
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V tomto grafe sui uvedené pocty oslovenych Ziakov v oblasti prevencie drogovych
zavislosti a intervencie do tried kde sa vyskytuje Sikanovanie.

3. Utulok pre obéanov bez pristresia je situovany na ulici Scota Viatora 12 v Ruzomberku.
V titulku sa poskytuje ubytovanie pre 15 klientov — ob¢anov bez pristresia, ktori spifiaju
podmienky Statttu zariadenia, ponuka aj sluzby strediska osobnej hygieny a pracovne.
Vykonava sa dozor nad vykonom samoobsluZnych ¢innosti klientov v rannych a no¢nych
hodinach (ranna a vecerna hygiena),vymena bielizne, dodrziavanie, poriadku. Obsadenost
zariadenia je najma v zimnych mesiacoch viac ako 100 %, v letnych mesiacoch je slabsia.

4. Vydajna potravin ,Slniecko“ - Chranené pracovisko, diila 07.07.2011 na ulici Scota
Viatora 12 v Ruzomberku bola otvorena a uvedenda do prevadzky prva Vydajiia potravinovej
banky v Zilinskom samospravnom Kraji a zaroveti $tvrta na Slovensku. Vydajiia potravinovej
banky ,Slniecko“ bola zriadena ako chranené pracovisko v zmysle zakona ¢. 5/2004 Z. z.
o sluzbach zamestnanosti a jeho § 56 Chranena dieliia - Chranené pracovisko. Zriadenim
potravinovej banky sa predchadza plytvaniu potravinami a zaroven sa pomaha l'ud'om,
ktori pomoc potrebuju, nakol'’ko sa nachadzaju v stave hmotnej ntidze. Potraviny, ktoré su
nepredajné alebo su tesne pred ukoncenim expiracnej doby, st darované cez obchodny
retazec Tesco a prostrednictvom vydajne poskytované ob¢anom, ktori spiiaji dohodnuté
kritéria a st evidovani na MsU. Vroku 2017 to bolo cca 130 obé&anov. Cielom tejto
pomoci je participacia na moznosti zvySit Zivotna droven l'udi v nidzi, a tak im umozZnit
na urcity ¢as preklenut nepriaznivé Zivotné podmienky.

MsU RuZomberok aktivne spolupracuje na projekte s prislusnym Uradom prace,
socialnych veci a rodiny, nakol'ko tato institicia disponuje relevantnymi idajmi o ob¢anoch,
ktori sa aktualne nachadzaju v stave hmotnej ntidze. Koordinacia projektu po odbornej
stranke je zabezpecovana Katedrou socidlnej prace Katolickej univerzity v RuZomberku
(www.ruzomberok.sk).
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Poskytovatelia socialnych sluZieb - ZSK

Zriad’'ovatel'om zariadeni socialnych sluzieb, ktoré sa nachadzaju na izemi mesta
RuZomberok, je okrem samospravy aj Zilinsky samospravny kraj. Tento spravuje nasledovné
zariadenia:

1. TROJLISTOK - centrum socialnych sluzieb pozostiva z komplexu nasledovnych
zariadeni: Specializované zariadenie, domov socialnych sluZieb a zariadenie pre seniorov
na ulici Riadok; Domov sociadlnych sluZieb pre deti adospelych na ulici Sv. Anny
a Rehabilitacné a krizové stredisko na ulici Ticha.

Specializované zariadenie, domov socialnych sluzieb a zariadenie pre seniorov,
Riadok 8, RuZomberok - ide o Stvorpodlaznu zateplend budovu panelakového typu,
ktora sa nachadza ned’aleko centra mesta.

Predstavuje zlicCené zariadenie socialnych sluZieb. Budova bola dokoncena v roku
1990 a ma spolu 40 bytovych jednotiek. Technicky stav je dobry a nevyzaduje v dohl'adnej
dobe vacsSie opravy, len vykonavanie beZnej udrzby. Toto socialne zariadenie je zamerané
na celoro¢nd formu pobytu pre 70 prijimatel'ov socidlnej sluzby, prevazne seniorov
sroznym druhom znevyhodnenia. Zariadenie nemda vlastnd stravovaciu prevadzku,
stravovanie je zabezpeCované dovozom. Zariadenie ma zriadenu Standardne vybavenu
rehabilitacni miestnost’ a jedine¢nd miestnost na fototerapiu. Prijimatel'om socialnych
sluzieb je poskytovand komplexna starostlivost, realizuje sa bazalna stimulacia a svoje
miesto ma aj individualna praca s jednotlivymi prijimatel'mi socialnych sluZieb prisp6sobena
ich mozZnostiam a potrebam. Vyuzivaju sa prvky muzikoterapie, arteterapie, biblioterapia,
canisterapia. Mobilnejsi prijimatelia socidlnych sluZieb sa mézZu zapajat do upravy
zelene v okoli, pestovat bylinky, ovocie, zeleninu a kvety.

Pre prijimatel'ov socialnych sluzieb st organizované rozne spolocenské podujatia,
oslavy jubilei, vystavy ru¢nych prac a vyrobkov obyvatel'ov, hudobné sutaZe a Sportové
hry. Prijimatelia soc. sluZieb sa zdcastiiuju na koncertoch, réznych predstaveniach,
slavnostiach, vyletoch do blizSieho i vzdialenejsieho okolia, na navstevach kultirnych
a socialnych zariadeni.

SZ, DSS aZpS vzmysle zakona & 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni
neskorsSich predpisov poskytuje: stravovanie, byvanie (ubytovacie bunky s jednym
16Zkom - 14, s dvoma l6zkami - 22 a s troma l6zkami - 4) , pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej FO, upratovanie, pranie aZehlenie osobnej bielizne a Satstva, socialne
poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu, zabezpecuje oSetrovatel'sku starostlivost, zaujmovi
a kultdrnu c¢innost, podporuje ucast na spolocenskom Zivote, zabezpecuje uschovu
cennych veci, utvaraji sa podmienky na pripravu stravy.

Rehabilitacné akrizové stredisko sa nachddza na Tichej ulici ¢ 33
v RuZomberku. Budovu strediska tvori jednopodlazna budova rodinného typu, ktora
bola dokoncena vroku 1987. Sucastou komplexu je zdhrada. Rehabilita¢né a krizové
stredisko poskytuje socialne sluzby na dobu urciti osobam, ktoré si odkazané na pomoc
inej fyzickej osoby v domacom prostredi alebo ktoré sa ocitli v krizovej Zivotnej situacii.
Toto zariadenie je z d6vodu potrebnej rekonstrukcie do¢asne uzatvorené.

Domov socialnych sluZieb pre deti a dospelych je situovany na ulici Sv. Anny 4
v RuZomberku. Zariadenie tvori jeden komplex, ktory bol na tento ucel uvedeny do
prevadzky vroku 1987. Budova bola postavena v roku 1954 avdaka naslednym
priebeZznym rekonsStrukcidm je v dobrom technickom stave. Ide o dvojposchodovu
budovu uprostred zahrady v tichom prostredi a predsa blizko centra mesta. Domov ma
vlastnu stravovaciu jednotku a dostatok internych aj externych priestorov. Toto socialne
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zariadenie poskytuje ambulantnt, tyZdennu a celoro¢nu formu pobytu socialnej sluzby
45 chlapcom a dievéatdm s mentalnym postihnutim. V stlade so stcasnymi trendami
poskytovania socialnych sluZieb je abude preferovana ambulantna, resp. tyZdenna
forma pobytu. Su tu realizované: bazalna stimulacia, snoezelen terapia, canisterapia,
terapie svyuZitim prvkov arteterapie a muzikoterapie, rehabilitdcia a masaZe. Rozvoj
pracovnych zrucnosti mozno realizovat v keramickej, stolarskej, textilnej a tkacskej dielni
a pri Uprave aredlu zariadenia. Realizuju sa interaktivne besedy a ¢innosti zamerané na
rozvoj, upeviiovanie a prehlbovanie duSevnych, osobnostnych asocidlnych navykov
individualnou i skupinovou formou. Samostatne alebo v spolupraci s inymi subjektmi st
pre prijimatelov socidlnych sluZieb organizované vystavy prac, navstevy kultdrnych
zariadeni, kultirno-spolocenskych a Sportovych podujati, pravidelné vylety, pobyty a iné.

Vsetky tri organiza¢né jednotky TROJLISTKA - Centra socidlnych sluZieb
RuZomberok poskytuju socialne sluzby v stlade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach s prioritou na l'udsky a jedine¢ny pristup.

2. LIKAVA - centrum socialnych sluzieb, Likavka 9 - poskytuje socialne sluzby
v sulade so zakonom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach: socidlne sluZby na rieSenie
nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého
zdravotného stavu alebo z dévodu doviSenia dochodkového veku.

Zariadenie poskytuje socidlne sluzby: domov socidlnych sluzieb - 122 miest,
Specializované zariadenie - 108 miest a zariadenie pre seniorov - 22 miest, podporné
sluzby: odl'ahc¢ovaciu sluzbu - 6 miest, jedalenn - 45 stravnikov obce Likavka. Celkova
kapacita zariadenia je 251 miest. Prijimatelia socidlnych sluzieb su ubytovani v 102
jednoloZkovych av 82 dvojléozkovych izbach, na 10 oddeleniach podla zdravotného
stavu a naslednej potreby zabezpecenia starostlivosti.

3.1.2 Neverejni poskytovatelia socialnych sluzieb

1. ViaVitae, n. 0. - centrum socidlnych sluzieb sa nachadza na ulici Plavisko 7
v Ruzomberku. Ide o zariadenie, ktoré vzniklo v auguste 2013 ako zariadenie pre
seniorov poskytujice pobytové, ambulantné a terénne formy socialnych sluZieb.

ViaVitae, n. o. poskytuje svoje sluzby fyzickym osobam, ktoré dovfsili dochodkovy
vek a su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby alebo socialne sluzby ViaVitae potrebuju
z inych vaznych dévodov. Cielom centra je podat pomocnud ruku rodine, jednotlivcovi
pri jeho problémoch prostrednictvom socidlnych sluZzieb, ako su: zariadenie pre
seniorov, denny staciondr, opatrovatel'skd sluzba, odlah¢ovacia sluzba. Poslanim
zariadenia je podporit ¢o najdlhSie zotrvanie seniora vjeho domacom prostredi a az
v situacii, ked’ uz nie je mozné zotrvanie v prirodzenom prostredi, zaistit seniorom
starostlivost’ v centre socidlnych sluzieb ViaVitae, n. o., ktoré ma znaky rodinného
byvania. Centrum sa snaZzi zabezpecit dostojny a kvalitny zvySok Zivota tak, aby bola
zachovana ludska déstojnost klientov. Uvedené je napifiané podporovanim ich
sebestacnosti, pomocou pri zvladani kaZdodennej starostlivosti, ale aj roznymi aktivitami
zameranymi na rozvoj kognitivnych funkcii, jemnej motoriky.
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2. Spisska katolicka charita (SpKCH)

Mobilny hospic Charitas RuZomberok, Majere 5, RuZomberok - zabezpecuje
holistické sprevadzanie klienta, pomoc terminalne chorym a ich blizkym v prirodzenom
prostredi v modeli Styroch dimenzii kvality Zivota, a to fyzicka (bio): mobilita, schopnost
komunikacie, funk¢né parametre, nepritomnost bolesti; psychickd oblast (psycho):
pocit zdravia, radost, nepritomnost strachu, vyrovnanost; socialna (socio): rodinna
situacia, okruh priatel'ov, ekonomické aspekty, pracovné miesto; duchovna (spirito):
zmysel Zivota, ciele, hodnoty, metafyzicko-naboZenské vztahy. Starostlivost mobilného
hospicu je orientovana na obdobie ,praefinem” (pred smrtou), ,in fine“ (pri smrti)
a ,post finem“ (po smrti).

ADOS Charitas zastreSuje komplexné zdravotnicke sluzby v domacnosti alebo
vrodine pacienta. Tento typ starostlivosti je urceny pre l'udi, ktori si prepusteni
z nemocnicnej zdravotnej starostlivosti, pre dlhodobo chorych, starych a zabezpecovany
prostrednictvom odborne kompetentnych zdravotnych sestier na zaklade intenzivne;j
kooperacie s oSetrujucim lekarom a lekarom Specialistom. Cielom starostlivosti je, aby
pacient preZival chorobu a absenciu pévodnej kvality Zivota v podmienkach zmiernovania
somatickych tazkosti a v pripade vylieCenia sa prinavratil do pévodného pracovného
procesu a zil kvalitny Zivot.

Charitativna sluzba v rodinach (CHSR) - ako terénnu socialnu sluzbu poskytuje
SpKCH od roku 1995 na zabezpecenie opatrovatel'skej sluzby v domacom prostredi
pre prijimatela socidlnych sluzieb, ato vramci zmluvného vztahu s obcami okresu
RuZomberok, ktoré o tato sluzbu poZiadaju.

V dennom stacionari sa poskytuje socidlne poradenstvo aj rodine alebo inej
fyzickej osobe v domacom prostredi, na ucel spoluprace pri socidlnej rehabilitacii. Ak sa
v dennom stacionari poskytuje socialna sluzba detom, poskytuje sa im vychova. Socidlna
sluzba sa poskytuje v pracovnych dnoch vrozsahu 8 hodin denne. Nateraz potrebu
zabezpecenia socidlnych sluZieb v dennom stacionari pre obyvatelov mesta RuZomberok
poskytuje zo strany SpKCH Dom Charitas sv. Marty, Denny stacionar, 034 81 Liskova
¢. 35, ktory je naplneny a jeho kapacita je nepostacujuca.

Existuje potreba zriadenia denného stacionara pre seniorov azdravotne
znevyhodnenych obyvatelov mesta RuZomberok, ktory by poskytoval pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlnu rehabilitaciu,
stravovanie a zabezpecoval rozvoj pracovnych zruénosti a zaujmovu c¢innost, zriadenie
tejto sluzby povaZujeme za vel'mi potrebnu az nevyhnutnu.

Terénne a ambulantné socidlne sluzby, ambulantné zdravotnicke sluzby, ktoré
poskytuje alebo zabezpecuje SpKCH v meste RuZomberok, si nevyhnutne vyzZaduja
potrebu Specializovaného poradenstva. Socidlne poradenstvo je odborna cinnost
zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii. Specializované
socialne poradenstvo je zistenie pricin vzniku, charakteru a rozsahu problémov fyzickej
osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im konkrétnej odbornej pomoci, pricom
kvalitné poskytovanie alebo zabezpecovanie uvedenych socidlnych, ako aj zdravotnickych
sluZieb SpKCH si to nevyhnutne vyzaduju.

3. Senires, n. 0. sa nachadza v casti Likavka 10 v katastralnom uzemi Likavka.

Organizacia poskytuje socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie
z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, doviSenia dochodkového veku prostrednictvom
Zariadenia pre seniorov a Domova socialnych sluzieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z.
o socidlnych sluzbach. Ide o Sestpodlaznd budovu, ktora bola zrekonStruovana
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a prispdsobend na prevadzku zariadenia pre seniorov a domova socidlnych sluZieb.
V objekte je vybudovanych 57 izieb (jednopostelovych - 28 a dvojpostelovych - 29)
s hygienickym zariadenim bunkového typu s kapacitou 106 16Zok.

4, Detské domovy v celom Zilinskom samospravnom kraji spravuje Urad prace socialnych
veci a rodiny v Ziline. Na tizemi RuZomberka sa nachadzaji 3 detské domovy:

Detsky domov na Kalvarskej ulici - $tatny detsky domov, zriadeny Uradom prace
socialnych veci a rodiny v Ziline. M4 kapacitu 68 miest.

Detské centrum na ulici Karola Sidora - nes$tatny akreditovany detsky domov. Ma
kapacitu 40 miest.

Detsky domov ,Detsky smiech” so sidlom na ulici I. Houdeka - neStatny detsky
domov, ktory vsucCasnosti poziadal o akreditaciu. Domov ma Kkapacitu 12 miest.
Umiestiovanie detf do tychto domovov sposobuje mestu nemalé financné problémy.

5. Komunitné centrum Spolo¢nost’ priatel'ov deti z detskych domovov Usmev ako dar
je mimovladnou organizaciou posobiacou na Slovensku v oblasti ndhradnej starostlivosti
a pomoci krizovym rodinam.

Vroku 2013 otvorilo svoju pobocku aj v meste RuZomberok. Zameriava sa na
podporu deti v detskych domovoch, na pracu s ohrozenou rodinou, vzdelavanie
a sprevadzanie nadhradnych rodin a pomoc mladym dospelym po odchode z detského
domova prostrednictvom svojich programov.

Vroku 2015 bol zriadené Komunitné centrum SPDDD Usmev ako dar, ktoré
vramci Zakona 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, p6sobi v oblasti preventivnych,
zaujmovych, vol'nocasovych, edukativnych aktivit, pri praci s detmi so Specifickymi
potrebami z biologickych andhradnych rodin, Studentmi, dobrovol'nikmi, dospelymi
s cielom zvySovania kvality Zivota obyvatel'ov v komunite mesta RuZomberok.

6. Komunitné centrum BJB - cielom je integracia marginalizovanych skupin a prevencia
pri ohrozenych skupinach.

Ide najma o romske etnikum, socialne odkazanych, zavislych a o dospievajicu
mladeZ. Tieto ciele vykonava pomocou svojpomocnych skupin, zaujmovych ¢innosti,
pastoracnej prace a zakladného socidlneho poradenstva.

7. SPOSA-RK - obcianske zdruZenia rodicov autistickych deti v RuZomberku.

Zaobera sa otazkami a problémami rodicov s dietatom postihnutym autizmom.

8. Obcianske zdruZenie SEMITA poskytuje verejno-prospesné sluzby zamerané na domacu
opatrovatel'sku sluzbu a vzdelavanie v socialnych sluzbach.

9. Obcianske zdruZenie Rose, centrum pre rodinu (skratka Rose, 0. z.), vzniklo v roku 2016.

Poslanim zdruZenia je:

a) Podporovat’ a upeviiovat’ rodinu, jej stabilitu, pomahat’ pri ochrane prav a pravom
chranenych zdujmov a uskuto¢novani povinnosti jej ¢lenov.

b) Zlepsovat’ kvalitu zivota vSetkych jednotlivcov spolo¢nosti, minorit a narodnostnych
mensin bez rozdielov a bez akejkol'vek diskriminacie pri podpore a zachovavani rodovej rovnosti.

c) Napomahat' pri integracii 'udi so zdravotnym postihnutim, I'udi s akymkol'vek
socialnym znevyhodnenim a l'udi ohrozenym socialnym vyla¢enim do spolo¢nosti.
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3.2 Analyza potrieb uzivatel'ov a poskytovatel'ov socialnych a suvisiacich sluZieb
v Ruzomberku

Informaénym zdrojom pri tvorbe kazdého komunitného planovania su validné vystupy
z vyskumov uzivatel'ov a poskytovatel'ov socialnych sluZzieb v Ruzomberku, ktoré spracovala
Katedra socialnej prace, Pedagogickej fakulty Katolickej univerzity v RuZomberku.

Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit nazory obyvatelov Mesta RuZomberok na
socialne a suvisiace sluzby poskytované na jeho uzemi prostrednictvom metédy rozdavaného
dotaznika. Rozdanych bolo 1 100 dotaznikov, navratnost 340 kusov. Dotaznik obsahoval
uzavreté a otvorené otazky. Respondentov sme sa pytali, ¢i maji informécie o socialnych
sluzbach. Ci majt zaujem o socialne sluzby, aky maji nazor na poskytované socialne sluzby,
ktoré socidlne sluzby v meste chybaju, ¢o vSetko poskytuje socidlna sluzba. Jednotlivé odpovede
sme Statisticky vyhodnocovali.

Vyskumnu vzorku tvorili obyvatelia mesta RuZzomberok vo veku od 18 do 82 rokov
v pocte 340 respondentov s trvalym pobytom na jeho tzemi. Z toho 224 muzov a 116 Zien,
socialny status: zamestnany/a (135), nezamestnany/a (12), Student (9), dlhodobo na PN (4),
MD (7), klient socidlnych sluZieb (29), déchodca (106), iné (5). Rodinny stav: slobodny/a (45),
vydata/Zenaty (130), rozvedeny/4 (51), vdova/vdovec (65), iné (7).

Zaujimali sme sa, ¢i maju nasi respondenti informdcie o socidlnych sluzbach. 184 res-
pondentov nema dostatocné informacie o socidlnych sluzbach, ako dovod uviedli: nemaju
zaujem (40), nemaju PC (33), nepotrebuju takéto informacie (17), nenasli informacie (94).
Zaujimali sme sa o zdroj informacii o socialnych sluzbach, respondenti uvadzali: internet (97),
rozhlas (47), MTR Mestska televizia Ruzomberok (94), RuZombersky hlas (120), socidlny
odbor (59), charita (25), zndmi/priatelia/rodina (104), lekar (29), letaky (30), kluby (30).
Respondenti navrhovali i¢innu formu podavania informacii: priamym kontaktom s pracovnikom
organizacie poskytujucej socialnu sluzbu (179), priatelia, znami, rodina (126), v mestskej
TV, lokalnom radiu, rozhlase (109), letdky, informacné tabule, plagaty (82), v regionalnych
periodikach (79), prostrednictvom internetu, teletextu (55), skola, rozne institdcie, verejné
podujatia (39).

Délezitd informdcia je, kto by mal rieSit vzniknuté nepriaznivé socidlne situacie
obyvatel'ov mesta RuZzomberka. Respondenti uviedli, Ze: mesto RuZomberok (170), stat (147),
odbornici z danej oblasti (142), oni sami (106), odborni poradcovia (75), policia (51), Skolsky
socialny pracovnik (41), kitaz/farar (36).

Dalej sme sa zaujimali, ¢ st spokojni so socidlnou sluzbou, kde sa vyjadrilo 272 respon-
dentov: vel'mi spokojny/a (37), spokojny/a (109), vel'mi nespokojny/a (2), nespokojny/a (12),
neviem, nikdy som sa s tym nezaoberal/a (122).

Kvalita poskytovanej socidlnej sluzby sa v podmienkach Slovenskej republiky hodnoti
podla indikatorov kvality. My sme sa zaujimali o niektoré indikatory kvality socidlnej sluzby,
vysledky uvadzame v tabul'’kach 20 - 33.

Tabul'ka 20 Zakladné I'udské prava

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 257 75,6
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 2 0,6
ma zabezpecené 61 17,9
nema zabezpecené 1 0,3
Spolu 321 94,4
chybajiice odpovede 19 5,6
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabul'ka 21 MoZnost samostatne rozhodovat o svojich aktivitach

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 243 71,5
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 7 2,1
ma zabezpecené 56 16,5
nema zabezpecené 4 1,2
Spolu 310 91,2
chybajice odpovede 30 8,8
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 22 Financ¢na pohoda a stabilita
pocet %
platné mal/a by mat’ zabezpecené 242 71,2
odpovede nemal/a by mat zabezpedené 7 2,1
ma zabezpecené 46 13,5
nema zabezpecené 11 3,2
Spolu 306 90,0
chybajuce odpovede 34 10,0
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 23 Prilezitost pracovat, byt uZitocny/a
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 219 64,4
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 14 4,1
ma zabezpecené 52 15,3
nema zabezpecené 23 6,8
Spolu 308 90,6
chybajuce odpovede 32 9,4
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 24 MoZnost vzdelavat sa
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 233 68,5
odpovede nemal/a by mat zabezpedené 10 2,9
ma zabezpecené 51 15,0
nema zabezpecené 13 3,8
Spolu 307 90,3
chybajice odpovede 33 9,7
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie

R




Tabul'ka 25 Nepretrzita lekarska starostlivost

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 197 57,9
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 5 1,5
ma zabezpecené 66 19,4
nema zabezpecené 13 3,8
Spolu 281 82,6
chybajice odpovede 59 17,4
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'’ka 26 Dostatok konickov a vol'nocasovych aktivit
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 220 64,7
odpovede nemal/a by mat zabezpedené 8 2,4
ma zabezpecené 68 20,0
nema zabezpecené 8 2,4
Spolu 304 89,4
chybajuce odpovede 36 10,6
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 27 Dobré jedlo a dostatok spanku
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 234 68,8
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 6 1,8
ma zabezpecené 75 22,1
nema zabezpecené 4 1,2
Spolu 319 93,8
chybajuce odpovede 21 6,2
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 28 Pozitivne rodinné vztahy
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 229 67,4
odpovede nemal/a by mat zabezpedené 7 2,1
ma zabezpecené 59 17,4
nema zabezpecené 7 2,1
Spolu 302 88,8
chybajice odpovede 38 11,2
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabul'ka 29 Prijemné prostredie a ubytovanie

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 250 73,5
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 3 ,9
ma zabezpecené 59 17,4
nema zabezpecené 6 1,8
Spolu 318 93,5
chybajice odpovede 22 6,5
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul'’ka 30 Nahrada skody sp6sobenej poskytovatel'om socialnych sluZieb

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 231 67,9
odpovede nemal/a by mat zabezpeéené 9 2,6
ma zabezpecené 47 13,8
nema zabezpecené 13 3,8
Spolu 300 88,2
chybajice odpovede 40 11,8
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'’ka 31 Utvorenie podmienok telefonického kontaktu
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 220 64,7
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 10 2,9
ma zabezpecené 60 17,6
nema zabezpecené 10 2,9
Spolu 300 88,2
chybajuce odpovede 40 11,8
spolu 340 100,0
Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 32 NenarusSovanie osobného priestoru
pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 231 67,9
odpovede nemal/a by mat zabezpedené 5 1,5
ma zabezpecené 57 16,8
nema zabezpecené 11 3,2
Spolu 304 89,4
chybajice odpovede 36 10,6
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabul'ka 33 Psychicka pohoda a stabilita

pocet %
platné mal/a by mat zabezpecené 260 76,5
odpovede nemal/a by mat zabezpecené 5 1,5
ma zabezpecené 46 13,5
nema zabezpecené 8 2,4
Spolu 319 93,8
chybajice odpovede 21 6,2
spolu 340 100,0

Zdroj: vlastné spracovanie

Pre d’alSie planovanie socialnych sluzieb je déleZité poznat nazory respondentov
na poskytované, chybajice socialne sluzby. V tabul'ke ¢. 34 uvadzame, ktoré socidlne
sluzby respondenti alebo ich rodinny prislusnik vyuZziva a o ktoré ma zaujem. Zaujimavy
je udaj Domov pre osamelych rodicov/nudzové byvanie - 20 respondentov ma zaujem
o tuto sluzbu; Detské jasle - 25 respondentov ma zaujem; Asistencné sluzby pre rodiny
sdetmi (nepretrzitd pomoc asluzba) - 24 respondentov; Hospic ako zdravotnicke
zariadenie ma zaujem 59 respondentov - je to dblezity udaj, ktorym sa musi samosprava
zaoberat; na ¢o nadvazuje aj zaujem o oSetrovatel'ské sluzby poskytované ADOS - 29
respondentov ma zaujem; o socidlne poradenstvo ma zaujem 37 respondentov; Krizové
16Zko v zariadeni, ktoré by malo mesto - zaujem prejavilo 29 respondentov; Rehabilitacné
stredisko pre osoby so zdravotnym postihnutim - 62 respondentov ma zaujem; Speciali-
zované zariadenie pre Alzheimer. dg., Skler6za multiplex - 38 respondentov ma zaujem.

Tabul'’ka 34 VyuZivam a mam zaujem o socidlne sluzby

Socialne sluzby pre rodiny s detmi Vyuzivam Mam zaujem
Socialne sluZzby krizovej intervencie 3 3
Detsky domov 4 7
Domov na pol ceste 3 14
Domov pre osamelych rodicov - nidzové byvanie 2 20
Domov socidlnych sluzieb pre deti 3 18
Nizkoprahové zariadenie pre deti a mladeZ 4 13
Detské jasle 9 25
Profesionalne rodiny 3 18
Zariadenie doCasnej starostlivosti o deti 1 15
Nahradna rodinna starostlivost - pestunske rodiny 1 16
Asistenc¢né sluZzby pre rodiny s detmi (nepretrzita pomoc 1 24
a sluzba)

Suvisiace socialne sluzby
ADOS 15 29
Socialne poradenstvo 46 37
Komunitné centrum 15 19
Hospic a domaca hospicova starostlivost 3 59
Pracoviia 52 10
Odl'ahc¢ovacia sluzba 23 20
Stredisko osobnej hygieny 17 17
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Domov socialnych sluzieb pre deti 2 2
Zariadenie nudzového byvania 0 0
Domov na pol ceste 0 0
Detsky domov 2 0
Socialne sluzby pre osoby ohrozené socialnym vylicenim
Terénne socidlne poradenstvo (pre l'udi: bez domova, 0 0
pracujucich v sex-biznise, uzivajicich navykové latky, zo
socialne znevyhodnenych komunit a mladez skinheads,
punk, hooligans, atd'’.)
Utulok 18 20
Noclaharen 3 21
Krizové 16Zko v zariadeni, ktoré by malo mesto 2 29
Komunitné centrum 4 23
Socialne poradenstvo 6 26
Socialne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim
TImocnicka sluzba pre nepocujicich 1 20
Sprievodcovska sluZzba pre nevidiacich 0 22
Zariadenie podporovaného byvania 0 0
Rehabilitacné stredisko pre osoby so zdravotnym 5 62
postihnutim
Domovy socialnych sluZieb pre deti 49 26
Domov socialnych sluZieb pre dospelych 52 23
Agentiry osobnej asistencie 5 34
Specializované zariadenie pre dg. Alzheimer, Skleréza 2 38
multiplex a pod.
Agentura podporovaného zamestnavania 2 24
Podporované byvanie 1 22
Chranené pracoviska/dielne 5 30
Prepravna sluZzba so sprievodcom 34 37
Socialne sluzby pre seniorov
Linka d6very pre seniorov 0 52
Monitoring seniorov (pravidelné telefonické 0 54
kontaktovanie)
Denné centrum (klub d6chodcov) 52 63
Jedalen (pre déchodcov aj pocas vikendov a sviatkov) 36 66
Denny stacionar pre dochodcov s réoznymi typmi ochoreni 4 62
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 0 62
Zariadenie pre seniorov 65 36
Prepravna sluzba 36 47
Domaca opatrovatel'ska sluzba 23 32
Nepretrzita (non-stop) opatrovatel'ska sluzba 0 27
Pravidelna navsteva v domacnosti odbornikom z Mesta 0 42

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabul'ka 35 Zaujem o konkrétne socialne sluzby, roky 2015, 2017

SOCIALNA SLUZBA pocet pocet
respondentov | respondentov
Socialne sluzby krizovej intervencie 2015 2017
Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie 8 3
Nizkoprahové denné centrum - RK-PREROD 7 5
Integracné centrum 8 0
Komunitné centrum 8 19
Noclaharen 5 21
Utulok 8 20
Domov na polceste 12 20
Zariadenia nudzového byvania 16 0
Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu 14 13
Domov pre osamelych rodi¢ov - nadzové byvanie 0 20
Socialne sluzby na podporu rodiny s det mi 2015 2017
Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora 21 21
zosulad'ovania rodinného a pracovného Zivota
Zariadenie docasnej starostlivosti o deti 15 10
Sluzba v€asnej intervencie 7 3
Socialne sluZby na rieSenie nepriaznivej socialnej 2015 2017
situacie (z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu,
dovrsenia dochodkového veku)
Zariadenie podporovaného byvania 15 0
Zariadenie pre seniorov 19 320
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 14 315
Rehabilitacné stredisko 20 5
Domov socialnych sluzieb 14 15
Specializované zariadenie 9 78
Denny stacionar 12 315
Domaca opatrovatel'ska sluzba 26 242
Prepravna sluzba 18 251
Sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba 6 5
TImoc¢nicka sluzba 11 20
Sprostredkovanie osobnej asistencie 6 22
Pozic¢iavanie pom&cok 14 218
Socialne sluzby s vyuZitim telekomunikac¢nych 2015 2017
technoloégii
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci 10 10
Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom 15 25
telekomunikac¢nych technologii
Podporné sluzby 2015 2017
Odl'ah¢ovacia sluzba 9 20
Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti 7 29
Denné centrum 16 19
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Podpora samostatného byvania 20 20
Jedalen 13 20
Pracovia 10 20
Stredisko osobnej hygieny 9 10
Hospic 0 59

Zdroj: Vyskum realizovany: Podobova-Kamanova (2015), Kamanova-Kobelova (2018).

MoZeme konStatovat, Ze v meste Ruzomberok sa prelinaju sluzby podl'a zdkona
NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov so sluzbami,
ktoré nepatria medzi socidlne sluzby, ale nesu charakter doplnkovych sluZieb - sluzieb
suvisiacich podl'a zdkona ¢. 447/2008 Z. z., zdkona ¢. 5/2004 Z. z., zdkona ¢. 245/2008
Z z.,zakona 578/2004 Z. z.

Patria sem napriklad: ADOS, detsky domov, asistencné sluzby pre rodiny s detmi,
chranené pracoviska, pracovny asistent.

Zaujimali nas nazory poskytovatel'ov socialnych sluzieb na proces posudzovania
odkazanosti na ich sociadlnu sluzbu. U verejného poskytovatela je proces jednoznacny
v tom, Ze posudok a rozhodnutie vydava samospravny kraj. Umiestnenie ich prijimatel'ov
je vramci Zilinského samospravneho kraja. U neverejného poskytovatela ide o urcitd
sutaz v kvalite poskytovanej socidlnej sluzby, o pruznost v poskytovani jednotlivych
¢innosti, o moZnost v kombinovani socialnych sluzieb za predpokladu, Ze ich ma
poskytovatel registrované. Medzi spolo¢né potreby poskytovatelia uvadzali spolupracu
medzi poskytovatel'mi, ktord sa za¢ina rozvijat. Dalej ako jednu z potrieb uvadzali
rozSirenie poskytovania svojich suvisiacich sluzieb. Neverejny poskytovatel' socialnej
sluzby SpiSska katolicka charita uviedla, Ze ich rozvojovy plan sa zameriava na socialnu
nudzu obyvatel'ov regiéonu Liptov, o com svedc¢i vybudovany Denny stacionar v Liskovej
arozSirenie Domacej opatrovatel'skej sluzby. Neverejny poskytovatel sociadlnej sluzby
ViaVitae, n. o. poskytuje domdacu opatrovatel'sku sluzbu a pobytovu socialnu sluzbu.

Zaujimal nas nazor respondentov na cielové skupiny obyvatel'ov, ktori potrebuju
pomocg, ocitli sa v nepriaznivej socialnej situacii a je dolezité im venovat’ zvySenu pozornost
zo strany S$tatu, samospravy, mimovladnych organizacii.

Tabul'ka 36 Ciel'ové skupiny

Ciel'ové skupiny urcite ano | ano | neviem | nie | urcite nie
Osoby postihnuté chudobou 132 | 152 29 7 1
Etnické mensSiny 40 90 100 | 56 14
Osoby zavislé od alkoholu a drog 78 | 125 50| 43 11
['udia bez domova 83| 137 57| 29 5
Osoby so zdravotnym postihnutim 166 | 141 11 0 0
Deti v zakladnej Skole, strednej Skole 135 | 133 31 5 0
Rodiny s detmi 129 [ 158 19 3 0
Dochodcovia/seniori 168 | 137 10 0 0
Rizikova a problémova mladez 143 | 123 36 9 0
Cudzinci a azylanti 50 78 106 | 44 22

Zdroj: vyskum, 2018
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3.3 Vyskum uzivania navykovych latok na zakladnych a strednych skolach
v meste RuZomberok

Realizatormi vyskumu boli PhDr. Angela AlmasSiova, PhD. a Mgr. Katarina
Kohutova, PhD. z Katedry socidlnej prace PF KU v RuZomberku. Vyskum sa realizoval
v mesiacoch mdj - jun 2017 metdédou rozdavaného dotaznika na jednotlivych zakladnych
a strednych skolach. Anketarmi boli koordinatori protidrogovej prevencie jednotlivych
zakladnych a strednych $kol, ktori boli inStruovani o spdsobe vypliiovania dotaznika.
Vyskumnu vzorku tvorilo 1 842 respondentov zo vsetkych zakladnych a strednych
$kdl, ktorych zriadovatelom je mesto Ruzomberok a VUC Zilina. Prvy sibor (zakladné
Skoly) tvorilo 992 Ziakov zakladnych $kdl vo veku od 7 do 16 rokov, z toho 48,9 %
dievcat a 49,9 % chlapcov. Druhy subor tvorilo 850 Studentov strednych $kél vo veku
od 11 do 21 rokov, z toho 59,8 % dievcat a 40,2 % chlapcov (Kohutova, Almasiova,
2018).

Frekvencia uzivania navykovych latok

V dotazniku vyskumnikov zaujimalo, aku skisenost maju respondenti s uzivanim
a konzumovanim navykovych latok. V pripade energetickych napojov sa snimi
v akejkol'vek frekvencii stretlo 52,9 %, v pripade cigariet 11,6 %, v pripade alkoholu
26,7 % av pripade marihuany 3,7 % respondentov zo zakladnych $kol. Tabul'ka 37
zobrazuje podrobnu frekvenciu uzivania skimanych navykovych latok.

Tabul'’ka 37 Frekvencia uZivania energetickych napojov, cigariet, alkoholu a marihuany
u respondentov zakladnych $kol

ener. napoje cigarety alkohol marihuana
kazdy den 28 2,8 % 31 3,1 % 4 0,4 % 4 0,4 %
1x za tyzden 61 6,1 % 11 1,1 % 30 3,0 % 4 0,4 %
viackrat za tyzden 39 39% | 10 | 1,0% 14 1,4 % - -
1x za dva tyZdne 41 4,1 % 8 0,8 % 10 1,0 % 1 0,1 %
1x za mesiac 119 | 12,0% | 10 1,0 % 51 51 % 8 0,8 %
viackrat mesacne 20 2,0 % 4 0,4 % 35 3,5 % 4 0,4 %
1x za polrok 218 | 22,0% | 42 42% | 122 12,3 % 16 1,6 %
nikdy 446 | 45,0% | 856 | 86,3% | 703 [ 70,9% | 932 | 94,0 %
celkovo 972 [ 98,0% | 972 [ 98,0% | 969 | 97,7% | 969 | 97,7 %
neodpovedal 20 2,0 % 20 2,0 % 23 23, % 23 2,3 %
spolu 992 | 100% | 992 | 100% | 992 100% (992 | 100 %

Zdroj: vlastné spracovanie
Tabul'ka 38 zobrazuje podrobnu frekvenciu uzivania navykovych latok u respon-

dentov strednych $kol. V akejkol'vek frekvencii stredoSkolaci konzumujui energetické
napoje v 65,4 %, cigarety 47 %, alkohol 75,3 % a marihuanu 23,4 %.
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Tabul'ka 38 Frekvencia uzivania energetickych napojov, cigariet, alkoholu a marihuany
u respondentov strednych $kél

ener. napoje cigarety alkohol marihuana
kazdy den 23 2,7% | 191 ] 22,5% 7 0,8 % 11 | 1,3%
1x za tyzden 70 82% | 31 | 36% | 121 | 142 % 12 | 1,4%
viackrat za tyZden 56 66% | 38 | 45% 40 4,7 % 15 1,8 %
1x za dva tyZdne 46 54% | 18 | 2,1% 78 9,2 % 9 1,1 %
1x za mesiac 142 | 16,7% | 29 34% | 145 | 17,1 % 39 4,6 %
viackrat mesacne 22 26% | 23 | 27% | 94 11,1% | 20 | 24 %
1x za polrok 197 [ 232% [ 70 | 82% | 155 | 182% | 92 [ 10,8 %
nikdy 288 | 33,9% | 443 | 52,1 % | 201 | 23,6 % | 643 | 75,6 %
celkovo 844 | 99,3% | 843 99,2% | 841 | 989 % | 841 | 98,9 %
neodpovedal 6 0,7 % 7 0,8 % 9 1,1 % 9 1,1 %
spolu 850 [ 100% [ 850 | 100% | 850 [ 100% | 850 | 100 %

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul'ka 39 zobrazuje porovnanie kontaktu s ndvykovou latkou v ramci vyskumu
realizovaného v roku 2012 (Almasiova, 2013) a vyskumu sdcasného. V tabul'ke méZeme
vidiet, Ze narast uzivania u Ziakov zakladnych $kol za obdobie piatich rokov nastal v pripade
extazy. U stredoskolakov sa zvySila konzumacia marihuany, pervitinu, extazy, heroinu
a prchavych latok. V pripade extazy iSlo o enormny narast - z 0,6 % na 6,7 %.

Tabul'’ka 39 Porovnanie kontaktu s navykovymi latkami v rokoch 2012 a 2017
u respondentov zakladnych a strednych skél

zakladné Skoly stredné Skoly
ano nie ano nie
2012 2017 | 2012 2017 | 2012 2017 | 2012 | 2017
energ. napoje [ 64,9% | 529% | 35,1 % | 47,1% | 89,3% [ 654 % | 10,7% | 33,9 %
cigarety 29,6 % [ 11,6% | 70,4 % | 884 % | 56,8% | 47,0% | 43,1% | 52,1 %
alkohol 472% | 26,7% | 52,8% | 73,3% | 83,9% | 75,3% | 16,3 % | 23,6 %
marihuana 47% | 3,7% | 953% | 963% | 21,2% | 23,4% | 789 % | 75,6 %
pervitin 06% | 05% [994% |995% | 1,3% | 28% [ 98,6% | 96,2 %
extaza 04% | 008% [996% | 992% | 06% | 6,7% [ 994% | 92,4 %
heroin 0,7% | 0,6% [993% | 994 % 0 1,1% | 100% | 97,8 %
tramal 1,5% | 0,6% |985% |996% | 3,7% | 29% | 96,3% | 96,0 %

Zdroj: vlastné spracovanie

Tabul’ka 40 zobrazuje deklarovany vek prvého kontaktu s cigaretami a alkoholom
respondentmi. Respondenti zo zakladnych $kél uvadzali niZsi vek ako respondenti zo

strednych skol.

W




Tabul'ka 40 Deklarovany vek prvého kontaktu s alkoholom a cigaretami

YA SS
Cigarety 11,10 13,16
Alkohol 10,76 13,41

Zdroj: vlastné spracovanie

V grafoch 5 - 8 je zobrazené vekové rozloZenie respondentov podl'a deklarovaného
veku prvého kontaktu s cigaretami a alkoholom.

Graf 5 Vek prvého kontaktu s cigaretami - respondenti ZS
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Vek prvého kontaktu s cigaretami

Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 6 Vek prvého kontaktu s alkoholom - respondenti ZS
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Vek prvého kontaktu s alkoholom

Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 7 Vek prvého kontaktu s cigaretami - respondenti strednych $kol
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Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 8 Vek prvého kontaktu s alkoholom - respondenti strednych $§kol
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Vek prvého kontaktu s alkoholom

Zdroj: vlastné spracovanie

Z vysledkov vyskumu jednoznacne vyplyva, Ze je potrebné zacielit prevenciu uz
do niZsich vekovych skupin.
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Absolvovanie preventivnej aktivity

Vroku 2012 absolvovalo preventivnu aktivitu 26,4 % respondentov zakladnych
$kol, vroku 2017 sa pocet zvySil na 44,2 %. Na strednych Skolach sa preventivnych
aktivit v roku 2012 zucastnilo 21,6 % a v roku 2017 36,5 % respondentov - tabul'ka 41.

Tabul'ka 41 Absolvovanie preventivnej aktivity

rok YA SS
2012 26,4 % 21,6 %
2017 44.2 % 36,5 %

Zdroj: vlastné spracovanie
Skusenost s hracimi automatmi

Tabul'ka 42 zobrazuje, Ze skisenosti s hracimi automatmi sa za obdobie piatich
rokov zvysili na zakladnych Skolach z 26,4 % na 44,2 % a na strednych Skolach z 21,6 %
na 36,5 %.

Tabul'ka 42 Skisenost s hracimi automatmi

rok YA SS
2012 26,4 % 21,6 %
2017 44,2 % 36,5 %

Zdroj: vlastné spracovanie

3.4 Preventivny program Filipkovi kamarati

,Skoro kaZdé dieta v RuZomberku a v okoli sa este pred ukoncenim strednej Skoly
dostane do situdcie, v ktorej sa bude musiet' vedome rozhodniit, ¢i si dd prviu cigaretu,
vyskusa prvy pohdrik alkoholu alebo prvi ddvku nelegdlnej drogy. Hoci st tu v hre viaceré
faktory, kvalitny skolsky preventivny program pomohol detom, ktoré ho absolvovali, urobit
sprdvne rozhodnutie. Akd dlhd je cesta od prvej cigarety alebo prvej ddavky drogy (legdlnej
Ci nelegdlnej) ku ochoreniu a poskodeniu mozgu zavislostou? Pre niektorych mladych l'udi
kratsia, akoby sme ocakdvali“, uvadza PhDr. Miroslava Brunckova, PhD.

Podl'a definicie publikovanej v roku 2011 (ASAM - Americka spolocnost pre
medicinu zavislosti) sa uvadza, Ze zavislost je neschopnost’ uzivat s mierou, je povazovana
za chronické ochorenie mozgu, kde dochadza k poSkodeniu tych ¢asti mozgu, ktoré maju
na starosti pocity radosti, Stastia, pohody, pamat, motivaciu, a preto je zavisly Clovek
neschopny prestat so zavislostou aj napriek nasledkom, ktoré ohrozuju jeho Zivot. Nie je
dosledkom emocionalnych alebo psychiatrickych problémov, ale podobne ako cukrovka
a ochorenie srdca, je to chronické ochorenie, ktoré je treba liecit a monitorovat po cely
Zivots,

Zavislost nici zdravie, vztahy, kariéru jedincov, mozZe nenavratne poskodit Zivoty
rodinnych prisluSnikov. Vysokym rizikom a jednym zo zavaZnych vedl'ajSich nasledkov

8 American Society of Addiction Medicine. Addiction is a chronic brain disease, not just bad behaviors or
bad choices. http://www.asam.org/pdf/Advocacy/PressReleases/20110815_DefofAddiction-PR.pdf.August15,
2011pressrelease. Accessed November 14, 2011.
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uZfvania alkoholu adrog je, Ze spdsobuji negativne zmeny na mozgu. Co si ludia
zvyCajne neuvedomuju, je, Ze zavislosti a psychiatrické ochorenia kracajui ruka v ruke.
Samozrejme, Ze zavislost nie jedina pric¢ina psychiatrickych ochoreni, a moze to byt aj
opacne, kedy l'udia s psychiatrickymi priznakmi radSej pouZivaji navykové latky ako by
vyhl'adali pomoc psychiatra. Takyto pristup nefunguje dlhodobo a zavislost spusti
psychiatrické ochorenie. Vel'mi zriedkavo moézZe vzniknut psychiatrické ochorenie aj
z inych pric¢in. Z praxe vieme, Ze liecba zavislosti je naro¢nd, v mnohych pripadoch
neuspesna, cesta k abstinencii je dlha a nelahka, a preto najbezpelnejSi spdsob, ako
zostat naozaj slobodny, je vObec nezacat. Viac ako pri inych ochoreniach plati, Ze
prevencia je najlepsi liek.

Protidrogové programy su zamerané na deti atinedZerov hlavne preto, lebo
zavislosti zacinaju prevaZne pred pubertou a pocas puberty. Podla tedrie, ak by deti
vyskusali alkohol a cigarety aZ v dospelosti, bol by ich mozog uZ dostatocne zrely a riziko
vzniku zavislosti by bolo vel'mi nizke. Ochrannym faktorom je pre deti a mladych l'udi ¢o
najneskor vyskusat navykové latky. Cim je mozog zreldi, tym je odolnej$i na vznik
zavislosti.

Situacia na Slovensku z tohto pohl'adu nie je priazniva. Podl'a prieskumu ESPAD
(Eurépsky skolsky prieskum o alkohole a inych drogach) vr. 2015, prvu cigaretu pred
13. rokom vyfajcilo 34 % slovenskych deti a rovnako u chlapcov aj u dievcat od roku
1995 do 2015 stiplo mnozstvo vypitého alkoholu vobec, no najma vo forme destilatov
(Nociar, 2015).

Efektivny protidrogovy program vyuZiva poznatky psycholdgie a mal by posobit
na deti tak, aby vnimali rizika zavislosti a nezacali byt zavisli. Na tom sa zhoduju
odbornici. Vedecky overené fungujice programy podporuju aktivity, ktoré interaktivne
a zazitkovo umoznuju otvorenu komunikaciu aumoZnuju pochopit doélezité fakty
o zavislosti (Nida, 2003).

Podl'a tychto principov je postaveny aj zazitkovy protidrogovy program Filipkovi
kamarati, ktory bol vytvoreny a realizovany pod vedenim MUDr. Janky Noskovej, MPH.
Deti preZiju pribeh s Filipkom ajeho kamaratmi, ktory navstivili nebezpetny ostrov
a spoznavaju nepriatel'ov zdravia. Vd'aka hram a aktivitam o nasledkoch zavislosti si deti
uvedomia ich nicivost, ale hlavne pocas celého programu su deti vedené k upevneniu
alebo prehodnoteniu svojho postoja a motivované k spravnemu rozhodnutiu na cely
Zivot.

Preventivny program Filipkovi kamarati organizuje Nosko Health Prevention,
s. 1. 0. v predskolskych zaradeniach a na zakladnych Skolach Na Liptove a na Orave uZ od
roku 2005, preto sa autorky rozhodli pod vedenim PhDr. Miroslavy Brunckovej, PhD,
porovnat skupinu adolescentov, ktori tento program absolvovali, s tymi dospievajicimi,
ktori nemali moZnost sa ho zucastnit. Vyskum porovnavali v aspektoch: uzivanie
tabakovych vyrobkov, konzumacia alkoholu, uZivanie 'ahkych a tvrdych drog, hodnotenie
rizika uZivania legalnych a nelegalnych drog, uZivanie internetu a hranie pocitacovych
hier.

Vyskumu sa zucastnilo spolu 75 dospievajtcich vo veku 15 - 19 rokov z oblasti
Liptova a Oravy, z toho 35 absolvovalo program Filipkovi kamarati a 40 neabsolvovalo.
Protidrogovy program deti absolvovali v 4. triede ZS, na prvom stupni zakladnej $koly,
¢im od jeho absolvovania preSlo priblizne 5 aZ 8 rokov. Respondenti vyplnili vybrané
otazky z dotaznika Eurdopskeho Skolského prieskumu o alkohole a inych drogach, ktoré
boli zamerané na zachytenie vybranych premennych.

Vysledky Statisticky vyznamne preukazali, Ze adolescenti, ktori program Filipkovi
kamarati absolvovali, v porovnani s druhou skupinou deti, vyskusali prvykrat fajcit vo
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vysSSom veku a celkovo fajcili vo vyznamne niZSej miere. NajCastejSie volili moZnost, Ze
nefajcia a ak fajcili, tak za cely Zivot povacSine vyfajcili cca 6 - 9 cigariet denne, popritom
nezvyknu vyfajCit ani jednu cigaretu tyZdenne.

Oproti tomu stredoSkolaci, ktori tento program neabsolvovali, si najCastejSie
volili moZnost, Ze pocas Zivota vyfajcili 40 a viac cigariet a ak fajcili aj v su€asnosti, tak
najcastejSie volili moZnost 1 - 5 cigariet denne. Absolventi preventivneho programu menej
Casto konzumovali alkohol a signifikantne menej raz boli za svoj Zivot opiti, najcastejsie
odpovedali ,nikdy" na otazku, ¢i uz boli opiti aspon raz za cely Zivot aj za poslednych 30
dni. Da sa teda skonStatovat, Ze stav opitosti zazili vo vySSom veku.

Statisticky vyznamné rozdiely sa medzi skupinami preukazali aj v uZivani
marihuany, ked deti s absolvovanym programom Filipkovi kamarati ju menej casto
konzumovali a ak ju aj vyskusali, tak vo vySSom veku. Tito adolescenti oproti skupine,
ktora program neabsolvovala, ani nikdy neuZili extazu, amfetaminy, kokain, toluén,
sedativa, LSD, huby, GHB, syntetické kanabinoidy, Salviu divotvornu ¢i vol'ne predajné
lieky pre zvySenie ucinku alkoholu. Pri oboch skupinach sa vSak nevyskytlo uzitie
relevinu, heroinu, anabolik ¢i mefedronu.

Podl’a tedrie su vstupnymi drogami k nelegalnym drogam prave fajCenie a alkohol.
Aj v predkladanej studii sa potvrdilo to, Ze mladi I'udia, ktori nezacali fajcit ani pit,
nevyskusali ani iné drogy.

Napriek tomu, Ze skupiny sa liSili v konzumacii vysSie spominanych psycho-
aktivnych latok, riziko uzivania legalnych anelegdlnych drog vnimali podobne. To
znamena, Ze obe skupiny rovnako zavazne hodnotili riziko uzivania drog, no skupina
adolescentov s absolvovanym programom Filipkovi kamarati ich uZivala vo vyznamne
nizSej miere. Tato skutoCnost mohla byt ovplyvnena tym, Ze beZné preventivne
programy na Skolach poskytuju hlavne informacie a tym moduluju kognitivny aspekt
postoja apreventivny program Filipkovi kamarati vzhladom na rozsah aobsah
moduluje cez podporu internalizacie a copingovych stratégii aj afektivnu a konativnu
zloZku postoja.

V miere hrania pocitacovych hier auZivania internetu sa medzi skupinami
nevyskytli Statisticky vyznamné rozdiely. Autorky to vysvetl'uji tym, Ze oblasti internetu
a hier je vprograme Filipkovi kamarati venovany pomerne mensi ¢as oproti inym
zavislostiam a u adolescentov nedoslo ku transferu copingovych stratégii aj na oblast
hier a internetu.

Vysledky vyskumu vypovedaju len o rozdieloch medzi dvoma skupinami deti,
ktoré preventivny program Filipkovi kamarati absolvovali a tymi, ¢o nim nepresli. Ci mal
tento program priamy vplyv na tieto rozdiely preukaze d'alsi vyskum, ktory bude
longitudinalny s kontrolou vedl'ajSich premennych.

o









4 TVORBA 3. KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH A SUVISIACICH
SLUZIEB MESTA RUZOMBEROK NA OBDOBIE ROKOV 2018 - 2022

V tejto kapitole je spracovany proces planovania socidlnych sluzieb v RuZomberku.
Podl'a zadkona ¢.448/2008 Z.z. o sociadlnych sluzbach, § 83 ma kazda obec povinnost
vypracovat komunitny plan socialnych sluzieb (KP SS) v spoluprdci:

a) s inymi poskytovatel'mi socidlnych sluzieb v izemnom obvode;

b) s prijimatel'mi socidlnych sluZieb v izemnom obvode.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb vnimame ako ,,cyklicky, participativny
proces vyladovania dopytu a ponuky a financného krytia socidalnych sluzieb na
lokdlnej urovni prostrednictvom vytvdrania a realizdcie komunitnych pldnov
socidlnych sluzieb” (Havlikova, Holubikova In Pavelova a kol., 2007, s. 69).

Pre zlepSenie socialnych sluzieb na tizemi mesta a zaroven splnenie povinnosti
vyplyvajucich so zdkona, MsZ v Ruzomberku na svojom zasadnuti dita 22.9.2010 svojim
uznesenim ¢. 713 schvalilo dlohu vypracovat Komunitny plan socialnych sluzieb (KPSS)
na obdobie rokov 2010 - 2012.

Nasledne po vypracovani a vyhodnoteni 1. KPSS bol spracovany 2. Komunitny
plan socidlnych a suvisiacich sluzieb mesta Ruzomberok na obdobie rokov 2015 - 2017,
ktory reagoval na aktuadlne potreby a miestne Specifika obyvatelov mesta RuZomberok
a na vysledky evaluacnej fazy predchadzajiceho planovacieho obdobia.

Na zaklade dohody vedenia mesta RuZomberok a odborného garanta komunitného
planovania, v nadvaznosti na predchadzajice planovacie obdobie vznikol 3. Komunitny
plan socialnych a suvisiacich sluzieb mesta RuZomberok na obdobie rokov 2018 - 2022.

V otazke planovania socialnych sluZieb je nevyhnutné brat na vedomie i VSeobecne
zavazné nariadenie mesta RuZzomberok o socidlnych sluzbach, o spésobe a vyske thrad
za poskytované socidlne sluzby, ktoré mesto RuZomberok vydava na zaklade ustanovenia
§ 6 zakona SNR ¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorSich predpisov
a zakona ¢.448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov a o zmene
adoplneni zakona ¢.455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich
predpisov.

VZN podrobnejSie definuje druh aformu socidlnych sluzieb poskytovanych
v zriad'ovatel'skej posobnosti Mesta RuZomberok a upravuje pésobnost’ mesta RuZomberok
v nasledovnych otazkach:

a) rozhodovanie o odkazanosti na socialne sluzby (sociadlnu sluzbu v zariadeni pre
seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby, v dennom stacionari, o odkazanosti
na opatrovatel'sku sluzbu),

b) zabezpecovanie terénnych ipobytovych socidlnych sluzieb (socidlnej sluzby
v utulku, nizkoprahovej socialnej sluzby pre deti a rodinu, domacej opatrovatel'skej
sluzby, odl'ahCovacej sluzby,)

c) poskytovanie domacej opatrovatel'skej sluzby,

d) poskytovanie prispevku na stravovanie dochodcov,

e) posKytovanie socialnych sluzieb v Utulku,

f) poskytovanie odl'ahCovacej sluzby,

g) sposob a vyska ahrady za poskytovanie socidlnych sluzieb.

V pripade poskytovania socidlnej sluzby ma poskytovatel povinnost’ chranit' osobné
udaje ziskané za ucelom urcenia vySky uhrady za poskytované socialne sluzby v zmysle
zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a ozmene a doplneni niektorych
zakonov publikovaného v Zbierke zakonov SR.
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4.1 Proces schval'ovania navrhu planu

Po ukonceni procesu konzultacii a po zapracovani pripomienok bol nasledne
findlny navrh KPSS predloZeny k verejnej diskusii 2. maja 2018, nasledne na schvalenie
do Komisie pre socialne sluzby a zdravotnictvo diia 13. 06. 2018. Komunitny plan bol
dna 27. 06. 2018 schvaleny Mestskym zastupitel'stvom v RuZomberku. Sp6sob kazZdo-
ro¢ného vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb bude formou
monitorovacej spravy, ktora sa bude predkladat do MsZ. Komunitny plan je zivy
dokument, preto jednotlivé navrhy na zmenu/doplnenie cielov, opatreni bude mozZné
zapracovat do dovodovej spravy pri predloZeni do MsZ.

4.2 SWOT analyza vonkajsieho a vnutorného prostredia

Silné stranky

Organizac¢né zrucnosti.

Profesionalny pristup.

Poskytovanie socidlnych sluZieb inymi verejnymi a neverejnymi poskytovatel'mi na
uzemi mesta.

Dlhodoba a aktivna spoluprica mesta s orgdnmi Statnej spravy a ostatnymi aktérmi
komunitného rozvoja.

Dlhodoba spolupraca mesta s ostatnymi verejnymi a neverejnymi poskytovatel'mi
socialnych sluzieb.

Aktivna podpora mimovladnych organizacii a obCianskych iniciativ.

Dlhodobo realizovany proces komunitného planovania, komunitné plany od r. 2010,
primerané plnenie a aktualizacia stanovenych priorit a ciel'ov.

Prepojenie cielov a opatreni do PHSR.

Slabé stranky

Poskytovanie foriem a druhov socialnych sluzieb mestom v priamej zriad ovatel'skej
pOsobnosti.

Dlhodobé mapovanie problematiky bezbariérovosti na izemi mesta a ich odstranovanie.
Nedostatok chranenych pracovisk, socialnych podnikov.

Nizke zdroje v rozpocte mesta vzhl'adom na potreby socidlneho rozvoja.
Nepripravenost obcianskych zdruzeni.

Nedostatok terénnych socialnych pracovnikov.

Nedostatok politickej vole.

Absencia pracovnikov krizovej intervencie priamo v teréne, absencia depistaze,
preventivnych aktivit v otvorenom prostredi, nizky pocet terénnych socialnych
pracovnikov.

Nedostatoc¢na spolupraca medzi sektormi zdravotnictva a socidlnych veci na izemi mesta.
Nedostatocna kapacita dennych centier.

Odmenovanie pracovnikov pracujucich v socialnych sluzbach.

Nedostato¢na informovanost obyvatel'ov mesta o poskytovani Specializovaného
poradenstva.

Absencia zariadenia dlhodobej starostlivosti.

Prilezitosti

Vytvorenie siete organizacii pracujucich s cielovymi skupinami.
Vytvorenie adresara vSetkych organizacii poskytujicich verejno-prospesné sluzby.
Rozsirovat kapacitu a socidlnu dostupnost komunitne orientovanych socialnych sluZieb.
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Registrovat nové formy a druhy socialnych sluZzieb, ktoré v meste RuZomberok chybaju
a ich potreby vyplynuli s realizovaného vyskumu.

Zamerat sa na depistaz fyzickych os6b ohrozenych socialnou izolaciou.

Integracia oséb so zdravotnym postihnutim do spoloc¢nosti.

Priklady dobrej praxe, aktivit v oblasti socidlneho rozvoja komunity.

Znizit bariéry, uplatiiovat pravidla pre odstranovanie socialnych, architektonickych,
komunikacnych a vzdelavacich bariér.

Rozvijat dobrovol'nictvo v samosprave.

Rizika

Pasivita, nezaujem aktérov planovania.

Nespolupraca subjektov (organizacii i klientov).

Nedostatoc¢na informovanost.

Regresna populac¢na krivka.

Zmeny v legislativnych normach.

Nedostatok politickej vole.

Nedostatok priestorovych moznosti, nevhodnost objektov v sprave mesta.
Nedostatok finan¢nych zdrojov na projekty a na prevadzku.

Finan¢nda narocnost, vysoké investicné naklady na rekonstrukciu objektov.
Nezaujem zo strany verejnosti/obcanov/Kklientov o socialnu sluzbu.
Neschvalenie podanych projektov.

Nedostatoc¢na informovanost o ponukanych aktivitach.

Personalne poddimenzovanie odbornych pracovnikov v danej oblasti.
Nezaujem a nespolupraca jednotlivcov v skupine (NCPDR, Skoly, rodicia).
Nedostatok dobrovol'nikov.

Nedostatok zaujmu zo strany ob¢anov/klientov/pacientov.

Nedostatok odbornikov v oblasti autizmu.

Nedostatok moznosti absolvovat terapie.

Zdroj: vlastné spracovanie

4.3 Potrebné zdroje pre financovanie

Podl'a priorit boli ciele a opatrenia KPSS mesta RuZomberok naviazané na viac-
zdrojové financovanie.

Priorita C. 1:

a) Podporovat, rozsirovat a udrzat sluzby krizovej intervencie

b) Podpora zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

c) Zriadenie komplexu socidlne zdravotnych a socialne pravnych sluzieb

d) Rozsirit existujuce sociadlne a suvisiace sluzby pre dospelych, seniorov a ob¢anov
so zdravotnym znevyhodnenim

e) Realizdcia primarnej, sekundarnej a tercidrnej prevencie socidlnopatologickych
javov v komunite

f) Podpora a rozvoj existujucich socidlnych sluzieb

Priorita ¢. 2
a) Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych, formacnych sluzieb a vol'nocasovych
aktivit
b) Bezbariérovost - dlhodoba koncepcia skvalitiiovania Zivota o0s0b v meste
RuZomberok
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Priorita ¢. 3

a) Podporovat profesionalizaciu pracovnikov v socidlnych sluzbach

b) Sietovanie a rozvoj sluzieb sekundarnej prevencie

¢) Primarna, sekundarna, terciarna prevencia civilizacnych ochoreni
d) Sekundarna, terciarna prevencia civilizacnych ochoreni

e) ZlepSenie kvality Zivota rodin a deti s poruchou autistického spektra

4.4 Ciele a opatrenia KPSS podl'a pracovnych skupin

Tabul'ka 43 Ciele a opatrenia KPSS mesta Ruzomberok podl'a priorit

DETI, MLADEZ a RODINA

Ciel' 1.1

Podporovat, rozsirovat a udrzat
sluzby Krizovej intervencie

Priorita ¢. 1

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 50 000 €/rocne, opatrenie 1.1.2.
VyZaduje sa 70 000 € /roc¢ne, opatrenie 1.1.3.

Zodpovedny za splnenie ciel'a

MsU,0SSaZ.

Ciel' 1.2

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,
formacnych sluzieb a voI'nocasovych aktivit

Priorita ¢. 2

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 5 000 €/rocne, opatrenie 1.2.2.
VyZaduje sa 3 000 €/rocne, opatrenie 1.2.4.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, 0SSaZ.

Ciel' 1.3

Podpora zariadenia starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata

Priorita ¢. 1

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 29 000 €/rocne.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, 0SSaZ.

DOSPELI, SENIORI a OBCANIA SO ZDRAVOTNYM ZNEVYHODNENIM

Ciel' 2.1

Bezbariérovost - dlhodoba koncepcia
skvalitiovania Zivota osob v meste RuZzomberok

Priorita ¢. 2

Opatrenie je technického charakteru.

Finan¢né podmienky

NevyZaduje sa.

Zodpovedny za splnenie ciela

Zastupca primatora, odd. ZP a stavebnej spravy.
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Ciel 2.2

Zriadenie komplexu socialno-zdravotnych
a socialno-pravnych sluzieb

Priorita ¢. 1

Opatrenie je technického charakteru.

Finan¢né podmienky

NevyZaduje sa.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU - 1. zastupca primatora mesta.

Ciel' 2.3

Rozsirit existujuce socidlne a suvisiace sluzby
pre dospelych, seniorov a ob¢anov

Priorita ¢. 1

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

VyZaduje sa 5 000 €/rocne, opatrenie 2.3.4.
Vyzaduje sa 25 000 €/rocne, opatrenie 2.3.5.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, 0SSaZ.

Ciel 2.4

Podporovat profesionalizaciu pracovnikov
v socialnych sluzbach

Priorita ¢. 3

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 2 000 €/ rocne.

Zodpovedny za splnenie ciel'a

MsU, 0SSaZ.

OBCANIA OHROZENI ZAVISLOSTAMI

Ciel' 3.1

Realizacia primarnej, sekundarnej a terciarnej
prevencie socialnopatologickych javov

Priorita ¢. 1

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

VyZaduje sa 12 000 €/ rocne, opatrenie 3.1.1.

Zodpovedny za splnenie ciel'a

MsU, 0SSaZ., odd. $kolstva

Ciel 3.2

Podpora a rozvoj existujucich
socialnych sluzieb

Priorita ¢. 1

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 40 000 €/ rocne, opatrenie 3.2.1.
VyZaduje sa 20 000 €/ rocne, opatrenie 3.2.2.

Zodpovedny za splnenie ciel'a

MsU, odd. SSaZ.

Ciel’ 3.3

Sietovanie a rozvoj sluzieb
sekundarnej prevencie

Priorita ¢. 3

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.
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Finan¢né podmienky

NevyZaduje sa - podl'a aktualnych vyziev.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, 0SSaZ.

OBCANIA OHROZENI CIVILIZACNYMI OCHORENIAMI

Ciel' 4.1

Primarna, sekundarna, terciarna prevencia
civiliza¢nych ochoreni

Priorita ¢. 3

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 1 000 €/rocne, aktudlne vyzvy.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, odd. SSaZ.

Ciel 4.2

Sekundarna, terciarna prevencia
civilizacnych ochoreni

Priorita ¢. 3

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

Vyzaduje sa 1 000 €/rocne, aktualne vyzvy.

Zodpovedny za splnenie ciela

MsU, 0SSaZ.

Ciel' 4.3

ZlepSenie kvality Zivota rodin a deti
s poruchou autistického spektra

Priorita ¢. 3

Financovanie nevyhnutné na rok 2019 - naviazané
priamo na rozpocet Mesta.

Finan¢né podmienky

VyZaduje sa 1 000 €/ ro¢ne, aktualne vyzvy.

Zodpovedny za splnenie ciel'a

MsU, 0SSaZ.

Zdroj: vlastné spracovanie
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Tabul'ka 44 Financovanie priorit KPSS mesta RuZzomberok

Priorita ¢. 1 2019 pouZitie 2019 -2022
a) Podporovat, rozsirovat a udrzat 90 000 | NDC + TSP 360 000
sluzby Krizovej intervencie 5000 | rekonstrukcia Madacova 3 5000
b) Podpora zariadenia starostlivosti 29 000 | vydavky na zariadenie D] 116 000
o deti do troch rokov veku dietata
c¢) Zriadenie komplexu socidlne 10 000 | projektova dokumentacia 10 000
zdravotnych a socidlne pravnych rekonstrukcia vhodného 500 000
sluZieb objektu
d) Rozsirit existujice socidlne 5000 | prispevok na socialnu 20000
a suvisiace sluzby pre dospelych, sluzbu
seniorov a ob¢anov so zdravotnym 0 | zriadenie novej pobytovej 1000 000
znevyhodnenim socialnej sluzby
25 000 | seniori, ZTP 100 000
8 000 | dotacie 32 000
e) Realizicia primarnej, sekundarnej 12 000 | zamestnanec - SP, 48 000
a terciarnej prevencie Specialny pedagdg
socialnopatologickych javov
v komunite
f) Podpora a rozvoj existujucich 20 000 | utulok z rozpoctu mesta 80 000
socialnych sluZzieb 15 000 | vydajia potravinovej 60000
banky
Priorita ¢. 2
a) Podporovat rozvoj 5000 | rekonStrukcia Madacova 3 5000
socialnych, poradenskych, 3960 | z dotacii 15840
formaénych sluzieb
a vol'nocasovych aktivit
b) Bezbariérovost - dlhodoba 8 000 | odstranenie bariér vo 32000
koncepcia skvalitiiovania Zivota verejnych budovach,
0s0b v meste RuZomberok doprave
Priorita ¢. 3
a) Podporovat profesionalizaciu 1 000 | vzdelavanie odbornych 4000
pracovnikov v socialnych sluzbach pracovnikov
b) Sietovanie a rozvoj sluzieb 1500 | z dotacii 6 000
sekundarnej prevencie
c) Primarna, sekundarna, terciarna 1000 | z dotécii 4000
prevencia civiliza¢nych ochoreni
d) Sekundarna, terciarna prevencia 3000 | z dotacii 12 000
civiliza¢nych ochoreni
e) Zlepsenie kvality Zivota rodin a deti 1 000 | z dotacii 4000
s poruchou autistického spektra
Spolu 243 460 2180 380

Zdroj: vlastné spracovanie







5 VYSTUPY ZA JEDNOTLIVE PRACOVNE SKUPINY

Nasledujuca kapitola obsahuje ciele a opatrenia 3. Komunitného planu socialnych
a suvisiacich sluzieb mesta Ruzomberok na roky 2018 - 2022. Kapitola je rozdelena do
Styroch podkapitol. Prvé Styri koresponduju sjednotlivymi cielovymi skupinami
a oblastami poskytovania socialnych a suvisiacich sluzieb, piata podkapitola navrhuje
sposob hodnotenia KPSS.

Vsetky kapitoly maju rovnaku Strukturu:
— zoznam c¢lenov pracovnej skupiny;
— zoznam vSetkych cielov a opatreni v danej kapitole;
— jednotlivé ciele a opatrenia v prehl'adnych tabul'’kach.

Tabul'ka 45 Celkovy pocet stanovenych ciel'ov a opatreni

pracovna v b " . z toho novych
S pocet ciel'ov pocet opatreni sluZieb/aktivit
1 3 9 3/22
2 4 10 6/21
3 3 7 3/18
4 3 5 4/16
spolu 13 31 16/77

Zdroj: vlastné spracovanie
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5.1 Pracovna skupina 1 - Deti, mladeZ a rodina

@
o

Manazér pracovnej skupiny: Mgr. Peter Svoboda

Prehl’ad ¢lenov pracovnej skupiny Deti, mladez a rodina

1. | Mgr. Peter Svoboda Mestsky drad

2. | JUDr. Jozef Mareta, PhD. OZ Animator

3. | Mgr. Lubica Jackova UPSVaR RK

4. | doc. Markéta Rusnakova Katolicka univerzita v Ruzomberku
5. | Mgr. Adela Kudli¢kova Specialna zakladna $kola

6. | PhD. Anna Kutnikova Usmev ako dar

7. | PaedDr. Janka Lokajova Mestsky drad

8. MUDr. Janka Noskova Nosko Health Prevention, s.r. o
9. | PhDr. Janka Bachanova CPPPAP Ruzomberok

10. | Mgr. Eva Baranova Specialna z4kladna $kola

11. Bibiana Ondrejkova SPOSA-RK

12. | Mgr. Jana Kolarova Detsky smiech

13. | Mgr. DusSan Schnierer NPDCDR

14. | Mgr. Pavol Martinka Detsky smiech

Charakteristika pracovnej skupiny

Mesto RuZomberok v spolupraci s SPOaK ma c¢iastotne zmapovanud skupinu
obyvatel'ov a pozna Strukturu a zadkladné potreby socialnych skupin: socidlne vylacenych
rodin, rodin, ktoré nezvlddaji azanedbavaju starostlivost o maloleté deti alebo su
ohrozené stratou byvania, rodin s detmi, vktorych nikto nepracuje, rodin (alebo
osamelych jednotlivcov), ktorych ¢len je zavisly od alkoholu, drog, hier a pod., rodin,
ktorych clenom je fyzickd osoba stazkym zdravotnym postihnutim alebo zlym
zdravotnym stavom, seniorov, bezdomovcov.

Terénni socialni pracovnici sa snazia rieSit problémy v komunite v ich prirodzenom
prostredi, venuju sa detom, Skolskej dochadzke, poskytuju zakladné poradenstvo.

Vroku 2010 bol zaznamenany narast poctu dysfunkénych rodin o 31,45 %.
V roku 2013 bol naopak zaznamenany ustup, ¢o moZe suvisiet aj s pracou a fungovanim
jednotlivych inStiticii a organizacii, ktoré pésobia v samosprave a zaoberaju sa danou
ciel'ovou skupinou.
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Napriklad Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu - RK PREROD, ktoré
organiza¢ne posobi pod oddelenim socialnych sluZieb a zdravotnictva MsU od januara,
atieZ s vykonom terénnej socialnej prace, ktoru mesto realizovalo najskér formou
dopytového projektu a od aprila 2016 ju vykonavaju dvaja terénni socialni pracovnici
vramci Narodného projektu Terénna socidlna praca. Tento projekt je aktudlny do
augusta 2019, ale vzhl'adom na dobré vysledky pri praci s ciel'ovou skupinou - obc¢ania
v nepriaznivej socidlnej situacii, mesto RuZzomberok ma zaujem zachovat tito formu
socialnej sluzby.

Tabul'ka 46 Clenenie ciel'ovych skupin

¢lenenie ciel'ovych skupin pocetnost

Obcania v nepriaznivej socidlnej situacii: deti, plnoleté fyzické osoby,
rodiny, vyli¢ené alebo marginalizované komunity ohrozené 600
socialnym vylucenim.

z toho v roku 2017 priama terénna socialna praca 497

Zdroj: MsU, RK

Terénni socialni pracovnici za obdobie trvania komunitného planu (2014 - 2018)
vnimaju narast integracie Rémov do spoloc¢nosti vplyvom TSP, ale v malom % pozoruju
narast majoritnych rodin, ktorym sa zhorsuje socialna situacia.

Poslanie do roku 2019
1. aktive spolupracovat’ s Implementacnou agentirou pri Ministerstve prace socidlnych
veci a rodiny SR v rdmci Narodného projektu Terénna socidlna praca a vysledkami
dokazat akutnu potrebu tejto socialnej sluzby v meste.

Vizia do roku 2022

1. zachovat terénnu socialnu pracu aj po skonceni projektu ako jednu z organizacnych
zloZiek MsU - odd. socialnych sluzieb.

5.1.1 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 1 - Deti, mladez a rodina

Podporovat, rozsirovat a udrzat

Ciel' 1.1 sluzby Kkrizovej intervencie

Podporit vznik nadzového byvania a domova na pol ceste

Opatrenie 1.1.1 v meste RuZomberok.

Prevencia socialnej izolacie deti a rodin ohrozenych

Opatrenie 1.1.2 g .
P zavislostami.

Opatrenie 1.1.3 Zlepsit podmienky pre vykon terénnej socialnej sluzby.

Realizacia terénnych programov pre deti zo socialne

Opatrenie 1.1.4 znevyhodneného prostredia (KC).

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,

Ciel' 1.2 formacnych sluzieb a voI'nocasovych aktivit

Udrzat, podporit’ a rozvijat terénnu socidlnu pracu v meste

Opatrenie 1.2.1 RuZomberok.
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Opatrenie 1.2.2

ZlepSenie priestorovych podmienok pre stretavanie sa
nahradnych rodin.

Opatrenie 1.2.3

Podpora skupinovej prace.

Opatrenie 1.2.4

Podpora vol'nocasovych aktivit deti.

Ciel' 1.3

Podpora zariadenia starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata

Opatrenie 1. 3.1

Skvalitnit' a zefektivnit poskytovanie socialnej sluzby pre
deti do troch rokov veku.

Ciel' 1.1

Podporovat, rozsirovat a udrzat
sluzby krizovej intervencie

Opatrenie 1.1.1

Podporit vznik niidzového byvania a domova na pol ceste
v meste RuZzomberok.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity:
- Vyvolat odbornu diskusiu o potrebe medzi subjektami:
MsU, UPSVaR, VUC ZA, LIKAVA - CSS, CSS trojlistok, Detské

Charakteristika

opatrenia centrum. . . : :
- Zdovodnenie potreby poskytovania socialnej sluzby
v zariadeniach: Domov na pol ceste, zariadenie nudzového
byvania.

Predpokladané dopady Poskytovanie socialnej sluZzby krizovej intervencie.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- oslovenia subjektov,

- vytypovania ciel'ovych skupin,

- navrhu aktivit v spolupraci so subjektmi.

Casovy harmonogram

Pocas celého planovacieho obdobia.

Predpokladana vyska
finan¢nych
nakladov/zdroje

NevyZaduje sa.

Predpokladané pocty
klientov

Podl'a $tatistickych idajov UP a MsU.

Ide o vznik novej
sluZzby/programu

ANO

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a/opatrenia

Zriadenie a poskytovanie socialnej sluzby.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

Detské centrum, RK PREROD, 0SSaZ, VUC.

Spolupracujuce
organizacie

UPSVaR, DeD, KC BJB Ruzomberok.

Zodpovedny za splnenie
ciela

0dd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta Ruzomberok.
1. zast. primatora.
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Ciel' 1.1

Podporovat, rozsirovat a udrzat
sluzby krizovej intervencie

Opatrenie 1.1.2

Prevencia socidlnej izolacie deti a rodin ohrozenych
zavislostami.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity:
- Zamerané na poskytovanie pomoci detom ohrozenym
zavislostami, ako aj ich rodindm prostrednictvom

Charakteristika Nizkoprahového denného centra pre deti a rodinu RK
opatrenia PREROD, ¢im sa skvalitni ich prirodzené prostredie.
- Realizacia koordinac¢nych stretnuti subjektov pracujucich
s rizikovymi skupinami deti, mladeZou a rodinu na uzemi
mesta.
Predpokladané dopady Aktivizacia subjektov pracujucich s detmi a rodinou, ako aj
opatrenia samotnych rodin ohrozenych zavislostou.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov, pripadne rodin ohrozenych
zavislostou.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- koordinacie subjektov pracujucich s detmi a rodinou,
ktoré su ohrozené zavislostou a ich distribucia do
zariadeni pracujucich so zavislymi,

- vedenia motivacnych rozhovorov s detmi a ich rodinami.

Casovy harmonogram September 2018 - 2022.
Predpokladana vyska
finan¢nych 55 000 €/rocne z rozpoctu mesta, z dotacii.
nakladov/zdroje
Pr_edpokladane pocty 40 rodin klientov.
klientov
Ide o vznik novej
y NIE
sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Zapisy z koordinac¢nych stretnuti.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

MsU, NCPDR, UPSVaR, CPPPaP, Komunitné centra, ZS.

Spolupracujuce
organizacie

Katolicka univerzita v Ruzomberku, cirkvi, Skoly, UPSVaR.

Zodpovedny za splnenie
ciela

Oddelenie socialnych sluzieb a zdravotnictva.

Ciel' 1.1

Podporovat, rozsirovat a udrzat
sluzby krizovej intervencie

Opatrenie 1.1.3

ZlepsSit podmienky pre vykon terénnej socialnej sluzby.

Charakteristika
opatrenia

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:

- odbornu pomoc vSetkym obcanom, ktori sa ocitli

v nepriaznivej Zivotnej situacii formou terénnej socialnej
sluzby krizovej intervencie,
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- skvalitnit' priestorové podmienky pre vykon terénnej
socialnej prace z dovodu zvySeného zdravotného
ohrozenia terénnych socialnych pracovnikov,

- chranit zaujmy deti a inych ohrozenych ¢lenov rodiny
alebo komunity,

- zvySit integraciu marginalizovanych obcanov do
spoloc¢nosti,

- predchadzanie vzniku infekénych ochoreni.

Predpokladané dopady

RieSenie Specifickych problémovych situacii jednotlivcov,
rodiny a komunity poskytovanim poradenstva, pomoc pri
zabezpeceni zakladnych potrieb pre ob¢anov

v nepriaznivej socidlnej situdcii.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov, klientov ciel'ovej skupiny.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- aktivnej terénnej socialnej prace,

- krizovej intervencie,

- zakladného a Specializovaného socialneho poradenstva,

- sprevadzania klienta,

- napomahania organizovaniu vol'nocasovych aktivit pre
deti a mladeZ v meste a efektivneho vyuzitia vol'ného casu,
- vytvorenie kontaktného miesta,

- rekonStrukcia hygienického zariadenia v sticasnych
priestoroch sidla TSP.

Casovy harmonogram Pocas celého planovacieho obdobia.

P.redlzolfladana vyska 30 000 €/rocne z rozpoctu mesta.

financnych y . 2 . .
. . 5 000 € na rekonstrukciu socialnych zariadent.

nakladov/zdroje

Pr_edpokladane pocty 500 klientov rocne.

klientov

Ide o vznik novej
sluZzby/programu

NIE

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a/opatrenia

Pocet jednotlivcov, rodin, skupin, ktorym je poskytovana
terénna socialna praca.

Pocet rodin, ktoré si splatili, zniZili dlhy, pripadne aktivne
spolupracuju pri zniZeni si dlhov vo¢i mestu.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

0SSaZ - TSP, NDCPDR, ByPo

Spolupracujtce
organizacie

Spolupracujtice organizacie MsU: TSP, RK-PREROD, UPSVaR -
RuZomberok, KU RuZomberok, Mestskd policia. Spisska
katolicka charita. Zakladné a stredné Skoly v okrese. Obvodni
lekari a d'als$i odbornici z pomahajucich profesii. Komunitné
centrum Usmev ako dar, Komunitné centrum BJB Ruzom-
berok, Sikromné Centrum Specialno-pedagogického pora-
denstva a Sukromné Centrum pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie Nosko Health Prevention, s.r. o.
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Zodpovedny za splnenie
ciela

Prednosta MsU, 0dd. socialnych sluZieb a zdravotnictva
mesta Ruzomberok. 1. zast. primatora.

Ciel' 1.1

Podporovat, rozsirovat a udrzat
sluzby Krizovej intervencie

Opatrenie 1.1.4

Realizacia terénnych programov pre deti zo socialne
znevyhodneného prostredia (KC).

Charakteristika
opatrenia

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na
podporu:

- vytvorenych programov, ktorymi dochadza k rozvoju
socialnych a komunika¢nych zrucnosti a k zniZovaniu rizik
socialnopatologického spravania u deti zo socialne
znevyhodneného prostredia.

- pripravy na Skolské vyucovanie a Skolsku dochadzku,
prevenciu a efektivne vyuzivanie vol'ného casu.

- rozvoja silnych stranok a talentov deti so socidlne
znevyhodneného prostredia.

Aktivity budi zamerané na oblasti: hudby, spevu, tanca,
vytvarného umenia a Sportu.

Predpokladané dopady

Eliminacia poctu deti zo socialne znevyhodneného
prostredia, chranenie zaujmov deti zo Specifickymi
potrebami a rieSenie Specifickych problémovych situicii.
Posilnenie sebahodnoty a sebavedomia deti zo socialne
znevyhodneného prostredia, podpora a rozvoj talentu
tychto deti so zachovanim kulttrnej a socidlnej identity
dietata.

Rozvoj socidlnych a komunikaénych zru¢nosti v prospech
pripravy na budice povolanie.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov, klientov ciel'ovej skupiny.

AKktivity vedice
K naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- roznych typov programov vykonavanych v komunitnych
centrach a ako aj mimo priestorov komunitnych centier,

- dlhodobého partnerstva medzi poskytujiicimi subjektami
socialnych sluzieb,

- pravidelnych aktivit zameranych na podporu a rozvoj
talentov u deti zo socialne znevyhodneného prostredia.

Casovy harmonogram Pocas celého planovacieho obdobia.
Predpokladana vyska

finan¢nych NevyZaduje sa.

nakladov/zdroje

Pr‘edpokladane pocty Denne od 7 do 12 deti.

klientov

Ide o vznik novej
sluzby/programu

NIE
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Pocet deti vedenych v komunitnom centre.
Suhrnna sprava za ¢asové obdobie trvania komunitného
planu.

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a/opatrenia

Zodpovedné organizacie

e Usmev ako dar, Bratska jednota baptistov, MsU.
za naplnenie ciel'a

Komunitné centrum SPDD Usmev ako dar, Bratska jednota
baptistov, MsU, MS, ZS, SS, SZS, UPSVaR, MsU - RK-PREROD,
Sukromné Centrum Specialno-pedagogického poradenstva
a Sukromné Centrum pedagogicko-psychologického pora-
denstva a prevencie Nosko Health Prevention, s. r. o.

Spolupracujuce
organizacie

Zodpovedny za splnenie | Odd. socidlnych sluzieb a zdravotnictva mesta
ciel'a RuzZomberok. 1. zast. primatora.

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,

Ciel' 1.2 formacnych sluzieb a voI'nocasovych aktivit

Udrzat, podporit a rozvijat terénnu socialnu pracu

Opatrenie 1.2.1 v meste RuZomberok.

Cielom opatrenia je realizovat aktivity orientované na

podporu:

- Terénnej soc. prace ktorou sa zmiernuju, odstranuju
Charakteristika nepriaznivé zivotné situacie obcanov.
opatrenia - Spolupracovat so subjektmi pri realizovani TSP,

zintenzivnit spolupracu medzi biologickou rodinou
a subjektom poskytujicim socialne a poradenské sluzby
(UPSVaR, MsU, RK PREROD).

Poskytovanie poradenstva, kontakt a spolupraca

Predpokladané dopad . . . - . e e s
PO pady s biologickou rodinou, sietovanie organizacii, institdcii
opatrenia , o . .
zameranych na rieSenie socialnych udalosti.
Rizika a ohrozenia Nespolupraca zainteresovanych subjektov.
Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
. , - terénnej socialnej prace v spolupraci UPSVaR,
Aktivity veduce J )P potup

- komunitnych aktivit,
- siet'ovania organizacii, inStitucii,
- sociadlnej integracie a inkluzie klientov.

K naplneniu ciel'a

Casovy harmonogram Pocas celého planovacieho obdobia.
Predpokladana vyska
finan¢nych NevyZaduje sa.
nakladov/zdroje
Pr‘edpokladane pocty Podl'a poCtu rodin.
klientov
Ide o vznik novej
y NIE
sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania

plnenia ciela Monitoring - pocty klientov.
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Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

MsU - TSP, RK PREROD, UPSVaR.

Spolupracujuce
organizacie

UPSVaR, Sdkromné Centrum Specidlno-pedagogického
poradenstva a Sikromné Centrum pedagogicko-psycholo-
gického poradenstva a prevencie Nosko Health Prevention,
S.T. 0.

Zodpovedny za splnenie
ciela

0dd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta
RuZomberok.

Ciel' 1.2

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,
formacnych sluzieb a vol'nocasovych aktivit

Opatrenie 1.2.2

ZlepSenie priestorovych podmienok pre stretavanie sa
nahradnych rodin.

Charakteristika
opatrenia

Cielom opatrenia je realizovat aktivity zamerané na:

- Svojpomocnu skupinu nahradnych rodicov, ktora
reflektuje aktualne potreby a Specifické problémy rodin
v oblasti vychovy a vzdelavania deti z ndhradnej rodinnej
starostlivosti.

- UdrZanie a podporu ndhradnych rodi¢ov zveladenim
priestorov KC-Usmev ako Dar (rekonstrukcia WC

a spolo¢nych priestorov), zariadenie spolo¢nych
priestorov (stolicky, skrine, policky, koberec...).

Predpokladané dopady

ZlepSenie podmienok pre pracu klubov ndhradnych rodin
v priestoroch mesta RuZomberok.
Predchadzanie vzniku infek¢nych ochoreni.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov. Nedostatok finanénych
prostriedkov.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- rekonstrukcie spolo¢nych a hygienickych priestorov,
- zariadenia spolocenskych priestorov pre aktivity.

Casovy harmonogram Do konca planovacieho obdobia.
Predpokladana vyska
finan¢nych 5 000 € Mesto RuZomberok + iné zdroje.
nakladov/zdroje
Predpokladané pocty Ve . .
klientov Podl'a jednotlivych aktivit.
Ide o vznik novej
¥ NIE
sluzby/programu
Sposob vyhodnocovania Prieberne.

plnenia ciel'a

Zodpovedné organizacie
za opatrenie

Usmev ako DAR, Mesto RK, 1. zastupca primatora.

Spolupracujuce
organizacie

Mesto RuZomberok, ByPO, s.r. 0., Usmev ako dar.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

0dd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta
RuZomberok.
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Ciel' 1.2

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,
formacnych sluzieb a voI'nocasovych aktivit

Opatrenie 1.2.3

Podpora skupinovej prace.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity zamerané na:
- Zostavenie formacno-prevencného programu

Charakteristika pozostavajuci z prednasok, prace v malych skupinach
opatrenia a workshopov.

- Zostavenie timu realizujuceho uvedeny program.

- Zabezpecit propagaciu.

Vytvorit podporu:

- pri zvySovani kvality Zivota ticastnikov, podpora
Predpokladané dopady sebahodnotenia, ziskat vedomosti a kontakty, Zivotné
opatrenia inSpiracie a vzory.

- ZniZovanie rizika socidlnopatologického spravania
u ucastnikov.

Rizika a ohrozenia

Nezabezpecenie dostatku finan¢nych zdrojov.
Nespolupraca subjektov.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- formacno-prevenéného programu,
- odbornych seminarov a workshopov.

V priebehu celého planovacie obdobia. Kazdy rok

Casovy harmonogram realizovat’' 8 seminarov formacného programu.
P.redriolfladana vyska 960 €/rocne. Mesto Ruzomberok - dotacie, vlastné a iné
finan¢nych sdroie

nakladov/zdroje Je

Pr_edpokladane pocty 10 aZ 15 v jednom forma¢nom programe.

klientov

Idevo vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Pocet uskuto¢nenych seminarov a pocet ziCastnenych
klientov. Dotazniky so spatnou vazbou od dcastnikov po
absolvovani formacného programu.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

0OZ Animator.

Spolupracujuce
organizacie

Mesto, OZ zaoberajlce sa skupinovou pracou.

Zodpovedny za splnenie
ciela

OZ Animator, Odd. socialnych sluZieb a zdravotnictva
mesta RuZomberok.
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Ciel' 1.2

Podporovat rozvoj socialnych, poradenskych,
formacnych sluzieb a vol'nocasovych aktivit.

Opatrenie 1.2.4

Podpora vol'nocasovych aktivit deti.

Ciel'om je realizovat aktivity zamerané na:

Charakteristika L A oy . s
. -nové sposoby vyucby anglického jazyka,
opatrenia ) , ; y ] : : :
- ziskanie lezeckych zrucCnosti a poskytnutie prvej pomoci.
. Spristupnenie vyucby anglického jazyka v inom ako
Predpolfladane dopady Skolskom prostredji, a to hravou formou. Ziskanie
opatrenia

zrucnosti pre deti v novom druhu Sportu.

Rizika a ohrozenia

Nedostato¢na informovanost.

Aktivity veduce
K naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- KURZ OUTDOOR FUN - jedine¢ny projekt, uSity na
mieru detom, baZziacim po pohybe, hrach a pobyte vonku.
V projekte OUTDOOR FUN sa nekladd na deti naroky
sediet vlavici, citat ¢i pisat. Stresujice faktory su
vylucené a deti pouzivaju anglictinu prirodzene pri hrach
a zabave s rovesnikmi. Za Skolsky rok zvladnu zakladné
komunikacné frazy, budu sa vediet predstavit, nakupovat,
komunikovat v reStauracii, poradit si, keby sa stratili
a mnoho dalSieho.

- DENNY TABOR OUTDOOR FUN - hlavnou napliiou je
spoznavanie Liptova, hra v prirode, pricom angli¢tina je
votkana do celodennej konverzacie.

- DENNY LEZECKY TABOR - s pomocou certifikovanych
inStruktorov spristupnit’ tento Sport detom, rozvoj lasky
k Liptovu a prirode ako take;.

Casovy harmonogram 2019 - 2020.
P.redlzol«,{ladana vyska 3 000 €/rocne. Mesto RuZomberok - dotacie, vlastné
financnych sdroie
nakladov/zdroje )&
Predpokladané pocty
. 50
klientov
Ide o vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Pocty klientov. Pisomna spatna vazba.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

Centrum celoZivotného vzdelavania.

Spolupracujuce
organizacie

Horska zachranna sluzba. Cerveny kriz.

Zodpovedny za splnenie
ciela

Odd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta
RuZomberok.
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Ciel' 1.3

Podpora zariadenia starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata.

Opatrenie 1.3.1.

Skvalitnit' a zefektivnit poskytovanie socialnej sluzby pre
deti do troch rokov veku - detské jasle.

Charakteristika opatrenia

Cielom opatrenia je realizovat aktivity zamerané na:
- poskytovanie starostlivost o dieta do troch rokov veku
aj rodicovi alebo fyzickej osobe, podla § 32 b.

Predpokladané dopady
opatrenia

Ustretova sluzba k pracovnému, rodinnému i osobnému
Zivotu, zvySenie zamestnanosti osob s rodicovskymi
povinnostami.

Rizika a ohrozenia

ZniZena populacna krivka.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- propagécie zariadenia D] Za drahou,

- kvalitného poskytovania socialnej sluzby -
profesionalizacia a zvySovanie odbornosti zamestnancov.

Casovy harmonogram Pocas celého planovacieho obdobia.

E;‘;‘:‘%ﬁl;;dana vyska 29 000 €/rocne. Rozpocet mesta, prijem od zakonnych
nakladov/zdroje zastupcov detl

Pr_edpokladane pocty 10 - kapacita zariadenia D]J.

klientov

Ide o vznik novej
sluZzby/programu

NIE

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

PriebeZne pocas planovacieho obdobia.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

Mesto Ruzomberok.

Spolupracujuce
organizacie

Obcianske zdruzenie SEMITA, PF KU. Sikromné Centrum
Specialno-pedagogického poradenstva a Sikromné Centrum
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
Nosko Health Prevention, s. r. o.

Zodpovedny za splnenie
ciela

0dd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta
RuZomberok. Odd. skolstva, mladeZe a Sportu.
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5.2 Pracovna skupina 2 - Dospeli, seniori a ob¢ania so zdravotnym znevyhodnenim

ManaZér pracovnej skupiny:
doc. PhDr. Irena Kamanova, PhD., MHA
Mgr. Katarina Kobelova

Prehl'ad ¢lenov pracovnej skupiny

1. |Mgr. Monika DiviSova,PhD. UPSVaR Rk

2. |Mgr. Martina MojsSova UPSVaR Rk

3. |Mgr. Maria Puchovska Klub Sclerosis multiplex
4. |MUDr. |Anna Saffova, PhD. UVN SNP RK

5. Ales Raus Uzivatel

6. Miroslav Kardo$ Uzivatel

8. Jan Binder SZTP

9. |Mgr. Margaréta Domiterova, PhD. n.o. ROSA

10. | Mgr. Maria Magalova UVN SNP RK
11. | Mgr. Stanislava Salisova MsU

12. Alena Vinzikova Denné centrum
13. | Ing. Anton Machola Trojlistok

14. Adriana Weidlichova Ccv

15. Martina Sleziakova Ruzicky

16. Marta Krisandova Ruzicky

Charakteristika pracovnej skupiny

Pracovna skupina pre seniorov aobcanov so zdravotnym znevyhodnenim je
zamerana na cielové skupiny oséb vo vySSom veku, jednotlivcov so zdravotnym
postihnutim, s tazkym zdravotnym postihnutim, ako aj s kombinovanym postihnutim
a dlhodobym duSevnym ochorenim.

Starnutie obyvatel'stva je celosvetova téma, Statistické prognoézy jednoznacne
ukazujui na starnutie obyvatel'ov v meste RuZomberok. Predpoklada sa, Ze v roku2025
bude obyvatel'ov nad 70 rokov 7 728, v roku 2045 10 252.
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Dal$im z ukazovatel'ov veku populacie je index starnutia, ktory vyjadruje pocet
0s6b v poproduktivnom veku (muzi vo veku 60 aviac, Zeny vo veku 55 aviac, podla
metodiky EU vSetky osoby nad 65 rokov) pripadajticich na 100 oséb v predproduktivnom
veku. Index starnutia v okrese Ruzomberok podla udajov Statistického uradu dosiahol
96 %.

Ob¢ania so zdravotnym postihnutim na zaklade informacii z UPSVaR tvoria jednu
patinu z celkového poctu obyvatelov v okrese RuzZomberok. Tymto obcanom ich
znevyhodnenie prinaSa rozne fyzické, psychické asocialne désledky napr. v oblasti
mobility, orientacie, komunikacie a sebaobsluhy, odkazanost na inu fyzickd osobu.

Cielom cinnosti pracovnej skupiny v ramci komunitného planovania socialnych
sluZieb je socidlna inkldzia tychto obcanov do spolo¢nosti so zretelom na ich
nezavislost, plnenie roli, realizaciu volnocasovych, pracovnych avzdelavacich aktivit.
Clenovia pracovnej skupiny sa zamerajti na sietovanie socialnych sluZieb.

Poslanie do roku 2020
1. Podpora socialnej inkluzie seniorov a ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim.
2. Zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie jednotlivca, skupiny a komunity.
3. Podpora vzniku komunitnych socialnych sluzieb.

Vizie do roku 2022
1. ZvySenie kvality Zivota - jednotlivych indikatorov.
2. Prevencia socialneho vylucenia.

5.2.1 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 2 - Dospeli, seniori a obCania
so zdravotnym znevyhodnenim

Bezbariérovost - dlhodoba koncepcia skvalitiovania

Ciel' 2.1 Zivota osob v meste RuZomberok

Uplatiiovat pravidla pre odstraniovanie socialnych,

Opatrenie 2.1.1 architektonickych, komunikatnych a vzdelavacich bariér.

Zriadenie komplexu socialno-zdravotnych

Ciel' 2.2 a socialno-pravnych sluzieb

Podporovat zriadenie centra socialnych sluzieb -

Opatrenie 2.2.1 ambulantna forma.

Vypracovat projektovi dokumentaciu a realizovat

Opatrenie 2.2.2 rekonstrukciu vybraného objektu.

Rozsirit existujuice socialne a suivisiace sluzby
Ciel' 2.3 pre dospelych, seniorov a ob¢anov
so zdravotnym znevyhodnenim

Rozsirit terénne socialne sluzby poskytovatel'ov na izemi

Opatrenie 2.3.1 mesta RuZomberok.

Podporovat vytvorenie Denného stacionara pre deti

Opatrenie 2.3.2 a mladeZ so zdravotnym postihnutim.

Rozsirit existujuce socialne sluzby o novd pobytovi

Opatrenie 2.3.3 sluzbu.

Opatrenie 2.3.4 Roz$irenie podpornych socidlnych sluZieb.
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Opatrenie 2.3.5

Podporovat vol'nocasové aktivity seniorov a oséb so
zdravotnym postihnutim.

Opatrenie 2.3.6

Aktivizacia seniorov zameranda na osvetu a vzdelavanie
v roznych oblastiach.

Ciel 2.4

Podporovat profesionalizaciu pracovnikov
v socialnych sluzbach

Opatrenie 2.4.1

Zabezpecit mozZnost odborného a osobnostného rastu
zamestnancov oddelenia socialnych sluZieb.

Ciel' 2.1

Bezbariérovost - dlhodoba koncepcia skvalitiiovania
Zivota os0b v meste RuZomberok

Opatrenie 2.1.1

Uplatnovat pravidla pre odstraniovanie socialnych,
architektonickych, komunikacnych a vzdelavacich bariér.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na
podporu:
- vytvorenie pracovnej skupiny pre bezbariérovost,

gg:::;:ie:lstlka - zabezpeéeniava realizacie kontroly dodrziavania vyhlasky
¢.532/2002 MZP SR,
- odstranenia bariér vo verejnych budovach, miestnej
hromadnej doprave.
. ZvySenie socialnej inkluzie osdb:
Predpolfladane dopady - SZ zdravotnym Z]nevyhodnenim,
opatrenia

- matkam s kocikmi, s vozikmi.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok finan¢nych prostriedkov. Nezaujem
o spolupracu. Zmena legislativnych noriem.

Aktivity veduce Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

k naplneniu opatrenia - prizyvanych kompetentnych os6b na rokovania komisie.
Casov_y harmono’gram Pocas celého planovacieho obdobia.

plnenia opatreni

Predpokladana vyska

finan¢nych 8 000 €/rocne. Vlastné zdroje, projektové zdroje.
nakladov/zdroje

Predpokladané poéty 900 TZP/rok

klientov ZTP je 6000 0s6b v okrese Ruzomberok

Ide o vznik novej sluzby/
programu:

NIE

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Pocet aktivit.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

MsU odd. stavebnej spravy, urad hl. architekta.

Spolupracujuce
organizacie

Denné centra - Kluby dochodcov. Obcianske zdruZenie
TZP.

Zodpovedny za splnenie
ciela

Zastupca primatora, 0dd. ZP a stavebnej spravy.
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Ciel 2.2

Zriadenie komplexu socialno-zdravotnych
a socialno-pravnych sluzieb

Opatrenie 2.2.1

Podporovat zriadenie centra socialnych sluZzieb -
ambulantna forma.

Cielom opatrenia je realizovat aktivity orientované na:
- pripravu dokumentu, ktory bude

definovat hlavny zamer ciel’a, vratane geografickej

a inStituciondalnej lokalizacie komplexu,

Charakteristika - ziskanie zavaznej politickej podpory, ktora bude
opatrenia garantovat’ participaciu samospravy v procese napiiiania
ciela,
- vyber vhodného objektu podla poZiadaviek OZ., NO, ktoré
poskytuju verejno-prospesné sluzby ob¢anom v okrese
RuZomberok.
Predpokladané dopady | Prepojenie socidlnych a suvisiacich sluzieb na izemi mesta
opatrenia RuZomberok. Sietovanie socialnych sluZieb.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok politickej vole. Nedostatok vhodnych objektov
v sprave mesta RuZomberok, ktoré by slazili na uvedeny
ucel.

Aktivity veduce
Kk naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- zabezpecCenia zavaznej politickej podpory samospravy
k zriadeniu komplexu socidlno-zdravotnych a socialno-
-pravnych sluzieb mesta Ruzomberok v zmysle zakonov
¢.448/2008, ¢.305/2005, ¢. 578/2004 Z. z a inych pravnych
noriem.

Vybrané objekty posudi odborna komisia. Opatrenie bude
realizované prostrednictvom utvaru hlavného architekta
a odd. investicii.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Rok 2019 - 2020.

Predpokladana vyska
finan¢nych
nakladov/zdroje

510 000 €. Vyzaduje sa v celom planovacom obdobi.

Predpokladané pocty
klientov

Ide o opatrenie technického charakteru.

Ide o vznik novej
sluZzby/programu

z

ANO

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Prijatie zavazného stanoviska k ciel'u ¢. 2.2.

Zodpovedné organizacie
Za opatrenia

MsU - 1. zast. primatora mesta,
Komisia pre socialne veci a zdravotnictvo pri MsZ.

Spolupracujtce
organizacie

Mesto RuZomberok, 0SSaZ, OZ, NO poskytujice verejno-
prospesné sluzby.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU - 1. zast. primatora mesta.

i




Ciel 2.2

Zriadenie komplexu socialno-zdravotnych
a socialno-pravnych sluzieb

Opatrenie 2.2.2

Vypracovat' projektovi dokumentaciu a realizovat
rekonstrukciu vybraného objektu.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:
- pripravu projektovej dokumentacie, ktora bude

Charakteristika obsahovat stavebné plany k prestavbe alebo vystavbe
opatrenia vybratého arealu na komplex socialno-zdravotnych
a socialno-pravnych sluZieb,
- realizovat rekonstrukciu.
Pripravenost samospravy k investi¢nym aktivitam
v sociadlnych sluzbach.
Predpokladané dopady | - Priprava procesu DI.
opatrenia - Ucelena dokumentacia inStitucionalizacie a izemného

rozvoja socialnych sluzieb mesta RuZomberok.
- Samotna realizacia rekonstrukcie objektu.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok politickej vole. Nevhodnost objektov v sprave
mesta RuZzomberok. Finan¢na naro¢nost - vysoké investicné
naklady na rekonstrukciu objektu.

Aktivity veduce
Kk naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom oddelenia
investicii, ktoré zabezpeci pripravu podkladov k predloZeniu
a prijatiu do mestského zastupitel'stva.

Casovy harmonogram

plnenia opatreni 2020 - 2022.

g:::lréﬁlfl;ldana vyska Opatrenie bude sucastou Investicného planu mesta
. y . RuzZomberok do roku 2021. Mesto RuZomberok, z projektov.

nakladov/zdroje

Predpokladané pocty 100/rone

klientov '

Ide o vznik novej sluzby/ ANO

programu

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Prijatie zavazného stanoviska MsZ v RuZomberku k ciel'u
. 2.2.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

MsU Ruzomberok, 0SSaZ, 0dd. investicii,
Komisia pre socidlne veci a zdravotnictvo pri MsZ.

Spolupracujuce
organizacie

Oddelenia MsU, Obc¢ianske zdruZenia, Neziskové
organizacie.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU - 1. zast. primatora mesta.
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Ciel’ 2.3

Rozsirit existujuce socidlne a suvisiace sluzby
pre dospelych, seniorov a ob¢anov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.1

Rozsirit terénne socialne sluzby poskytovatel'ov na izemi
mesta Ruzomberok.

Charakteristika opatrenia

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:
- rozsirenie existujucich terénnych socidlnych sluzieb
o dobu poskytovania sluzby,

- rozvoj novych terénnych sluzieb.

Predpokladané dopady V procese narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb
opatrenia reagovat na Specifické ciele.

Rizika a ohrozenia Neschvalenie projektov, nespolupraca subjektov.
AKktivity vedice Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

k naplneniu opatrenia - zmapovania potrieb obc¢anov - vysledky vyskumu.
Casov_y harmono,gram 6l 2018.

plnenia opatreni

Predpokladana vyska

finan¢nych Podl'a EON socialnej sluzby.

nakladov/zdroje

ll:;“iicril]:(())‘ll(ladane pocty 100/rone

Ide o vznik novej sluzby/ NIE

programu

Sposob vyhodnocovania Potty Klientov.

plnenia ciel'a

Zodpovedné organizacie
Za opatrenia

MsU Ruzomberok, 0SSaZ.

Spolupracujuce
organizacie

Prizvani partneri: CPPPaP, Sikromné Centrum Specialno-
pedagogického poradenstva a Sikromné Centrum peda-
gogicko-psychologického poradenstva a prevencie Nosko
Health Prevention, s.r. o.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU RuZzomberok, 0SSaZ.

Ciel' 2.3

Rozsirenie existujucich socialnych a suvisiacich
sluZieb pre dospelych, seniorov a ob¢anov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.2

Podporovat vytvorenie Denného stacionara pre deti
a mladez so zdravotnym postihnutim.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:

Charakteristika - aktivne travenie volného casu deti amladeZze so
opatrenia zdravotnym postihnutim,
- moZnost rehabilitacie, odl'ahCovacej sluzby.
, ZlepsSenie kvality zivota klientov stacionara, zabezpecena
Predpokladané dopady p . y ZIVotd & . oy “p
. zdravotnd a rehabilitacnd starostlivost, za¢lenenie sa do
opatrenia

kolektivu, podpora zrucnosti klientov.
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Rizika a ohrozenia

Nedostatok priestorov, financii na prevadzku, financii zo
strany klientov, maly zaujem o pobyt.

Aktivity veduce
K naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- vyvolanie odbornej diskusie s VUC o moZnosti zvySenia
poctu miest vo svojich CSS.

Do konca roku 2018 vyvolat odbornu diskusiu. Rok 2019 -

Casovy harmonogram rozsirenie soc. sluzby - denny stacionar.

Predpokladana vyska )

finan¢nych NevyZaduje sa. VUC Zilina.

nakladov/zdroje

Predpokladané pocty Vobdobi do 2020 koné¢i povinnu Skolskd dochadzku,
klientov pripadne uciliSte cca 20 deti.

Idevo vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania Rotne.

plnenia ciel'a

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

VUC Zilina, Mesto RuZomberok.

Spolupracujuce
organizacie

CSS Trojlistok RuZzomberok, obCianske zdruZenia,
neziskové organizacie.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

0SSaZ mesta Ruzomberok.

Ciel' 2.3

Rozsirenie existujucich socialnych a suvisiacich
sluZzieb pre dospelych, seniorov a obcanov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.3

Rozsirit existujtce formy a druhy socialnych sluzieb
o pobytovu sluzbu.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:

Charakteristika - pripravu vzniku novej pobytovej socidlnej sluzby v meste

opatrenia pre fyzickd osobu s nepriaznivym zdravotnym stavom,
doviSenim dochodkového veku.

Predpokladané dopady Zlepsit kvalitu Zivota ob¢anov odkazanych na pomoc inej

opatrenia fyzickej osoby.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok politickej vole.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- vypracovania dovodovej spravy k potrebe konkrétne;j
pobytovej socialnej sluzby,

- zabezpecenie vhodného objektu,

- registrovania pobytovej socialnej sluzby.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Dévodova sprava 1. polrok 2019.
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Predpokladana vyska

Opatrenie bude sucastou Investi¢cného planu mesta

finan¢nych y

nakladov /zdroje RuZomberok do roku 2020.
Pr.edpokladane pocty Ide o opatrenie technického charakteru.
klientov

Ide o vznik novej
sluzby/programu

ANO

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Vypracovanie materialu do Mestského zastupitel'stva.
Prijatie zavazného stanoviska k ciel'u ¢. 2.3, opatreniu
2.3.3.

Zodpovedné organizacie

za opatrenia

MsU Ruzomberok, 0SSaZ, komisia pre socialne veci
a zdravotnictvo pri MsZ.

Spolupracujuce
organizacie

Oddelenia MsU, OZ. NO.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU - 1. zast. primatora mesta.

Ciel' 2.3

Rozsirenie existujucich socialnych a suvisiacich
sluzieb pre dospelych, seniorov a obcanov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.4

Roz$irenie podpornych socialnych sluzieb.

Cielom opatrenia je realizovat aktivity orientované na:
- podporu neverejnych poskytovatel'ov v zmysle zakona

Charakteristika o socialnych sluzbach,
opatrenia - zriadenie sociadlnej sluzby na urcity €as pocas diia - denny
stacionar,
- realizaciu socidlneho poradenstva.
Predpokladané dopady ZniZenie rizika padu nizkoprijmovych rodin do zachrannej
opatrenia socialnej siete.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov. Nevhodny objekt na zriadenie
ambulantnej socialnej sluzby denny stacionar.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- spolupraca s verejnymi a neverejnymi poskytovatel'mi
socialnych sluzieb.

Casov_y harmon()’gram Pocas celého planovacieho obdobia.

plnenia opatreni

Eredgolfladana vyska Z rozpoctu mesta 5 000 €/rocne. Fin. zdroje ziskané
inancnych 2 broiektov

nakladov/zdroje pro] '

Pr_edpokladane pocty 50/rotne

klientov

Idevo vznik novej ANO

sluzby/programu
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Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Pocty klientov.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

Mesto Ruzomberok, 0SSaZ.

Spolupracujuce
organizacie

SKCH, ViaVitae a d’alSie poskytujuce verejno-prospesné
sluzby.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU - 1. zast. primatora mesta.

Ciel' 2.3

Rozsirenie existujucich socialnych a suvisiacich
sluzieb pre dospelych, seniorov a obcanov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.5

Podporovat vol'nocasové aktivity seniorov a oséb so
zdravotnym postihnutim.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:
- rozsirenie podpornych socialnych sluZieb,

Charakteristika - realizaciu socialneho poradenstva,
opatrenia - vytvorenie priestoru za ic¢elom spolo¢ného stretavania
sa seniorov, ZTP 0s6b i deti a mladeZe s rodi¢mi,
- podporovanie spolo¢enskych zaujmov.
, ZniZenie negativneho dopadu situacie na zdravotny
Predpolfladane dopady a psychick}'/gstav diet’at’a}3 déchodcu/obéana s TZP :?1, Clenov
opatrenia

jeho rodiny.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov. Nevhodny objekt resp. priestor
za UcCelom spolo¢ného stretdvania sa.

AKktivity vedice
Kk naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- stretnuti ob¢anov v dennych centrach,

- stretnuti za uc¢elom vymeny informacii tykajucich sa
zdravotného stavu ¢lenov OZ, zdravotnych pomdcok,
zmien v legislative UPSVaR,

- pohybovych a volnocasovych aktivit,

- tvorivych dielni,

- projektu - Mesto bez bariér.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

V priebehu celého planovacieho obdobia.

P.red;zol:{ladana vyska Z rozpocCtu mesta cca 25 000 €/roc¢ne a prostrednictvom
financnych dotacif z rozpoctu vo vyske cca 8 000 €/rocne
nakladov/zdroje P vy '
Pr-edpokladane pocty 500/rotne.
klientov
Ide o vznik novej

y NIE
sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenia ciel'a

Pocty klientov, prezencna listina zo stretnuti,
fotodokumenticia na stranke 0Z, na Facebooku.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

Mesto RuZomberok, odd. socialnych veci a zdravotnictva.
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Spolupracujuce
organizacie

Zakladna organizacia Slovenského zvazu telesne
postihnutych oséb, telesne postihnutych deti a mladeze
»Ruzicky“, Bratska jednota baptistov, Denné centra -
Kluby d6chodcov.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU, 0SSaZ, komisia pre SSaZ.

Ciel’ 2.3

Rozsirenie existujucich socialnych a suvisiacich
sluZzieb pre dospelych, seniorov a ob¢anov
so zdravotnym znevyhodnenim

Opatrenie 2.3.6

Aktivizacia seniorov zamerana na osvetu a vzdeldvanie
v roznych oblastiach.

Charakteristika
opatrenia

Opatrenie ma za ulohu realizovat':

- Prieskum potrieb seniorov v oblasti vzdelavania.
- Vzdelavacie semindare a kurzy.

- Tvorivé dielne.

Predpokladané dopady
opatrenia

Povzbudenie starSich l'udi azvySenie ich motivacie
aktivnejSie a kvalitnejSie preZivat svoj Zivot. Poskytnutie
prileZitosti neorganizovanym a osamelym seniorom vclenit
sa do komunitného Zivota a ochranit sa tak pred socidlnym
vylucenim. Ludia v postproduktivnom veku dostanu d’alSiu
prileZitost na doplnenie naplne Zivota, ¢o im ulahdci
prisposobit sa zmenam v Zivote a odstranovat obavy
z prejavov starnutia a straty socidlnych kontaktov. Nové
zrucnosti im pomézu udrzat si schopnost samostatnosti
v meniacom sa svete.

Rizika a ohrozenia

Pasivita, nespolupraca seniorov. Nedostato¢na
informovanost o ponukanych aktivitach.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- realizacie prieskumu zaujmov seniorov,

- tréningovych modulov a tvorivych dielni tematicky
zameranych podla vysledkov ankety.

Casovy harmonogram 2018 - 2022
P.redlzolfladana vyska Celkové naklady na jeden modul: 250 €. Mesto
financnych N L L :
. . RuZomberok z dotdcii, vlastné a iné zdroje.

nakladov/zdroje

Pri naro¢nejsich kurzoch (napr. PC, jazyky) je maximalny
Predpokladané pocty pocet ucastnikov na jednom kurze 5.
klientov Pri jednoduchsich kurzoch (napr. ,Jedlé bylinky“) je pocet

ucastnikov na jednom kurze do 20.

Ide o vznik novej
sluZzby/programu

ANO

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pisomna spatna vazba od klientov.
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Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

Centrum celozZivotného vzdelavania.

Spolupracujuce
organizacie

Mesto RuZomberok, Denné centra - Kluby déchodcov,
CSS Likava, Jednota déchodcov Slovenska.

Zodpovedny za splnenie
ciela

Centrum celozZivotného vzdelavania.

Ciel 2.4

Podporovat profesionalizaciu pracovnikov
v socialnych sluzbach

Opatrenie 2.4.1

Zabezpecit moznost odborného a osobnostného rastu
zamestnancov oddelenia socialnych sluZieb.

Charakteristika
opatrenia

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:

- vzdelavanie zamestnancov pracujucich

s neprispdsobivym klientom,

- zvySovanie odbornych a kvalifikacnych predpokladov
opatrovateliek v socialnych sluzbach mesta RuZomberok,
- naplianie supervizneho planu.

Rizika a ohrozenia

Persondlne poddimenzovanie. Neschvalenie projektov.
Nezaujem zamestnancov.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom oddelenia
a komisie pre socidlne sluzby azdravotnictvo, Kktori
zabezpeCia zvySovanie odbornych a kvalifikacnych
predpokladov opatrovateliek mesta RuZomberok.

Casov_y harmonqgram V priebehu celého planovacieho obdobia.
plnenia opatreni
Predpokladana vyska
finan¢nych 2 000 €/rocCne. Mesto RuZomberok.
nakladov/zdroje
Predpokladané pocty Pocet odbornych pracovnikov zapojenych do vzdelavania,
klientov pocet supervizii.
Ide o vznik novej
y NIE
sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Realizovanie programov, realizovanie SV.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

MsU - odd. SSaZ, Komisia pre socialne veci
a zdravotnictvo. PF KU.

Spolupracujuce
organizacie

Prizvani partneri.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU RuZomberok, 0SSaZ.
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5.3 Pracovna skupina 3 - Obc¢ania ohrozeni zavislostami

2
€

ManaZér pracovnej skupiny: Ing. Danka Mydlova

Prehl'ad ¢lenov pracovnej skupiny

1. PhDr. Jaroslav Rakucak, PhD. MsU - NDC

2. |Magr. Dusan Schnierer MsU - NDC

3. |Mgr. Maria Magalova UVN

4. |MUDr. Janka Noskova Pediater

5. |PaedDr. Katarina Kovacikova Sukromné centrum
6. PhDr. Jana Bachanova CPPPaP

7. | PhDr. Angela Almasiova, PhD. PF KU v RuZomberku
8. PhDr. Katarina Kohutova, PhD. PF KU v RuZzomberku
9. |Magr. Roman Jankovié MsU - MSP

10. |MUDr. Martin Nad’ Pedopsychiater

Charakteristika pracovnej skupiny

Cinnost pracovnej skupiny reaguje na situciu zavislosti natizemi mesta
RuZomberok. Konkrétne analyzuje stav dostupnosti, uZivania a nasledkov legalnych
a nelegdlnych drog. Hl'ad4 rieSenia pre uplatiiovanie preventivnych opatreni v praxi
a sposob sietovania odbornikov pracujicich s experimentujicimi a zavislymi aich
rodinnymi prislu§nikmi.

Zavislost' je ochorenie, s nasledkami na rodinu, spolo¢nost’ a neuZzivajucich obc¢anov.
Skupina spolupracuje s odbornikmi zrezortu zdravotnictva, Skolstva, psycholdgie,
bezpecnostnych zloZiek asocidlnej prace. Skupina ma kdispozicii Statistické udaje
o pocCte experimentujlcich a zavislych obfanov na Uzemi mesta zvyskumov, ktoré
realizovala KSP PF KU a zo zdravotnickych zariadeni. Cielové skupiny su: deti ohrozené
zavislostou rodicov, Clenovia rodiny ohrozeni zavislostou svojho pribuzného, deti
ohrozené prodrogovym prostredim a prodrogovou reklamou, experimentujica mladez,
dospievajuci a dospeli zavisli na navykovych latkach, dospievajuci a dospeli s nelatkovymi
zavislostami, seniori dlhodobo zavisli.
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Poslanie do roku 2020

1. Prevencia vzniku zavislosti.
2. RieSenie nasledkov spdsobenych zavislostou a nepriaznivou socialnou situaciou

v rodine.

3. Viest zavislych a spoluzavislych obcanov k zdravému Zivotnému stylu a sprevadzat’
ich pri rieSeni svojej nepriaznivej Zivotnej situacie.

Vizie do roku 2022

1. Fungujtica prevencia na MS, ZS, SS s dérazom na socialne zru¢nosti a adaptabilitu

ohrozenych skupin.

2. Depistaz a socialna praca zamerana na zavislosti v rodine vykonavana akredito-
vanymi subjektmi na skolach aj v teréne.
3. Spoluprica s policiou, zdravotnickymi zariadeniami, oddelenim Skolstva a kompe-
tentnymi Uradmi na uzemi mesta pri motivacii k liecbe, lieCeni a resocializacii

zavislych oséb.

5.3.1 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 3 - Obc¢ania ohrozeni zavislostami

Ciel' 3.1

Realizacia primarnej, sekundarnej a terciarnej
prevencie socialnopatologickych javov v komunite

Opatrenie 3.1.1

Pomoc a podpora pri vychovnych problémoch deti
ohrozenych socidlnopatologickymi javmi v prirodzenom
a Skolskom prostredi.

Ciel' 3.2

Podpora a rozvoj existujucich socialnych sluZzieb

Opatrenie 3.2.1

Udrzat' a skvalitnit pobytovu socidlnu sluzbu krizove;j
intervencie v Utulku pre ob¢anov bez pristresia.

Opatrenie 3.2.2

Podporovat a rozvijat ¢innost socialnej vydajne
Potravinovej banky.

Ciel’ 3.3

Sietovanie a rozvoj sluzieb sekundarnej prevencie

Opatrenie 3.3. 1

Podporovat RuZombersky abstinen¢ny klub.

Opatrenie 3.3.2

Podporovat Spolok abstinujucich ,Iskierka®“.

Opatrenie 3.3.3

Podporovat vSetky iniciativy smerujtce k vytvoreniu
protialkoholickej zachytnej izby.

Opatrenie 3.3.4

Zvysit informovanost o svojpomocnych skupinach
a podporit spolupracu vSetkych skupin pracujucich so
zavislostami.
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Ciel' 3.1

Realizacia primarnej, sekundarnej a terciarnej
prevencie socialnopatologickych javov v komunite

Opatrenie 3.1.1

Pomoc a podpora pri vychovnych problémoch deti
ohrozenych socidlnopatologickymi javmi v prirodzenom
a Skolskom prostredi.

Charakteristika
opatrenia

Cielom opatrenia je realizovat aktivity zamerané na:

- Poskytovanie poradenstva rodicom, detom a mladezi,
ktoré su ohrozené socialnopatologickymi javmi
prostrednictvom ambulantnej socialnej sluzby a terénnou
pracou.

- Zvysit rozsah a kvalitu poskytovanych sociadlnych sluzieb
nizkoprahovym dennym centrom pre deti a rodinu.

- Realizovat vzdelavanie v oblasti primarnej prevencie
drogovych zavislosti a $ikanovania pre pedagégov ZS a SS.

Predpokladané dopady
opatrenia

Zlepsit dostupnost sluzby Kkrizovej intervencie osobam
ohrozenym zavislostami, ako aj inymi
socialnopatologickymi javmi.

ZlepSenie kvality zivota rodin a ich deti, zlepSenie Skolskej
dochadzky deti, zniZenie vychovnych problémov na
Skolach, poradenstvo pre skoly a rodicov.

Rozsirit pocet odbornych pracovnikov o jedného
zamestnanca v NDCPR - $pecidlny pedagog.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca NDCPR a $kdl, rodicov.

Aktivity veduce
K naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:
- terénnej prace pracovnikov NDCPR na Skolach,
skupinova a individudlna praca s detmi.

Casov;’r harmonogram September 2018 - 2022.
P.redlzol«’{ladana vyska 12 000 €/rocne na odborného zamestnanca - rozpocet
financ¢nych mesta
nakladov/zdroje '
Predpokladané pocty
. 700
klientov
Ide o vznik novej NIE

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Sprava o ¢innosti NDCPR predkladana ro¢ne mestskému
zastupitel'stvu.

Zodpovedné organizacie
za naplnenie ciel'a

NDCPR

Spolupracujuce
organizacie

CPPPaP, Centrum Specidlno-pedagogického poradenstva
a pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
Nosko Health Prevention, s. r. o. Komunitné centra.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU Ruzomberok, odd. SSaZ, odd. §kolstva.
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Ciel 3.2

Podpora a rozvoj existujucich socialnych sluzieb

Opatrenie 3.2.1

UdrZat a skvalitnit’ pobytovu socidlnu sluzbu krizovej
intervencie v utulku pre ob¢anov bez pristresia.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na
podporu:
- zlepSenia materialno-technickych podmienok

Charakteristika . ]
opatrenia: M zarlafien}, o . ] .
- vykonavat monitoring terénu prostrednictvom terénnej
socialnej prace,
- zlepSit podmienky byvania.
Zamedzit prehlbovaniu nepriaznivej socialnej situacie
Predpokladané dopady obcanov v krizovej situacii, zmiernit /odstranit’

nepriaznivu socialnu situaciu obcanov.

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov, klientov ciel'ovej skupiny.

Aktivity veduce
k naplneniu ciel'a

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- depistaze potencialnych klientov,

- aktivitami v spolupraci s prisluSnymi organizaciami,
- vytvorenim individualnych planov klientov,

- skvalitnenim materialnych a technickych podmienok,
- rokovanim s ByPo, s. r. 0. 0 vymene okien.

Casovy harmonogram Do konca planovacieho obdobia.
P.redlzolfladana vyska 47 000 €/roc¢ne - 20 tis. z rozpoCtu mesta a 27 tis.
financnych finan¢ného prispevku z MPSVaR
nakladov/zdroje prisp '
Predpokladané pocty

. 15
klientov
Ide o vznik novej

y NIE

sluzby/programu
Sposo_b vyhf)dnocovanla Kazdorotne.
plnenie ciel'a
Zodpovedné organizacie 0SSaz.

za naplnenie ciel'a

Spolupracujuce
organizacie

MsU, UPSVaR, UVN SNP, MsP, PZ SR.

Zodpovedny za splnenie
ciela

0dd. socialnych sluzieb a zdravotnictva mesta
RuZomberok. 1. zast. primatora.
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Ciel’ 3.2

Podpora a rozvoj existujucich socialnych sluzieb

Opatrenie 3.2.2

Podporovat a rozvijat ¢innost socidlnej vydajne
Potravinovej banky.

Ciel'om opatrenia je realizovat aktivity orientované na:

Charakteristika . . vy §
. - ziskanie trvanlivejSich druhov potravin,
opatrenia y : . , ;
- rekonStrukciu priestorov - vymena okna, polic.
Predpokladané dopad ] e . .
POX pady Ziskanie finan¢nych prostriedkov k naplneniu ciel’a.
opatrenia

Rizika a ohrozenia

Nespolupraca subjektov.

Aktivity veduce
Kk naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom
nasledovnych aktivit:

- vytvorit priestor pre komunikaciu s obchodnymi
retazcami,

- aktivna spolupraca s Potravinovou bankou Slovenska,
- rokovanie s ByPo, s. r. 0. 0 vymene okien,

- aktivity ako Priklady Dobrej praxe.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas planovacieho obdobia.

Predpokladana vyska
finan¢nych
nakladov/zdroje

15 000 €/rocne. Mesto RuZomberok.

Predpokladané pocty
klientov

150 os6b mesacne.

Ide o vznik novej
sluZby/programu

NIE

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocty klientov, druhy potravin.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

MsU - odd. SSaZ

Spolupracujuce
organizacie

Prizvani partneri.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU Ruzomberok - odd. SSaZ

Ciel' 3.3

Siet'ovanie a rozvoj sluZieb sekundarnej prevencie

Opatrenie 3.3. 1

Podporovat RuZombersky abstinen¢ny klub.

Charakt?rlstlka Cielom opatrenia je udrzat aktivity realizované OZ RAK.
opatrenia

Predpolfladane dopady ZniZenie rizika recidivy po absolvovani liecby.
opatrenia

Rizika a ohrozenia

Nezaujem a nespolupraca jednotlivcov v skupine.
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Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom OZ RAK za
podpory psychiatrického oddelenia UVN SNP:

- koordinacia postupu v dolieCovacom procese,

- atickd pomoc abstinujicim osobam s dérazom na zmenu
ich socialneho postavenia,

- organizovanie kultirnych a Sportovych podujati, ktoré su
bezpecné pre abstinenciu.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas planovacieho obdobia.

P.redlzolfladana vyska 1 000,- €/rocne. Podl'a aktualnych vyziev. Mesto RK. OZ
finan¢nych RAK, z dotAcii

nakladov/zdrojov : .

pr_edpokladane pocty 100/rok

klientov

Ide o vznik novej NIE

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet uskuto¢nenych stretnuti.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

Mesto Ruzomberok, odd. SSaZ.

Spolupracujuce
organizacie

0Z RAK, UVN SNP Ruzomberok.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU Ruzomberok, odd. SSaZ.

Ciel' 3.3

Sietovanie a rozvoj sluZieb sekundarnej prevencie

Opatrenie 3.3.2

Podporovat Spolok abstinujucich ,Iskierka®“.

Charakteristika Spolok pracuje bez terapeuta, schaddza sa mimo UVN SNP
opatrenia RuZomberok.

Cielom opatrenia je vytvorit aktivity orientované na

podporu:

- otvorenych skupinovych stretnuti obc¢anov trpiacich
Predpokladané dopady zavislostou mimo priestorov UVN SNP RuZomberok,
opatrenia - anonymného prostredia pre klientov,

- zvySenie pravdepodobnosti abstinencie bez prerusenia
zamestnania,
- zlepSenie psychického zdravia a Zivotného Stylu.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok dobrovol'nikov.

Aktivity veduce
Kk naplneniu opatrenia

Opatrenie je realizované prostrednictvom aktivit clenov
Spolku Iskierka.
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Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas planovacieho obdobia: stretnutia 1x tyZdenne.

Predpokladana vyska

finan¢nych 500,- €/roc¢ne. Podl'a aktualnych vyziev, z dotacii mesta.
nakladov/zdrojov

Predpokladané pocty

klientov 30/rok.

Ide o vznik novej sluzby ANO

¢i programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet uskuto¢nenych stretnuti (50 ro¢ne).

Zodpovedné organizacie

za opatrenia

Mesto Ruzomberok, odd. SSaZ.

Spolupracujuce
organizacie

Spolok Iskierka, odd. SSaZ.

Zodpovedny za splnenie
ciela

MsU Ruzomberok, odd. SSaZ

Ciel 3.3

Sietovanie a rozvoj sluzieb sekundarnej prevencie

Opatrenie 3.3.3

Podporovat vSetky iniciativy smerujuce k vytvorenie
protialkoholickej zachytnej izby.

Opatrenim sa vytvori zachytna izba pre osoby

Charakteristika : L .
. v podnapitom stave, zachytené na izemi mesta
opatrenia y
RuZomberok.
ZniZenie rizika naruSovania verejného poriadku, ochrana
. verejnosti pred vzniknutymi situaciami, ochrana zdravia
Predpokladané dopady ) p o 4 s . .
. a Zivota podnapitych osdb. Uvol'nenie kapacit oddeleni
opatrenia

UVN, na ktorych st osoby v podnapitom stave
hospitalizované.

Rizika a ohrozenia:

Nezaujem zo strany kompetentnych pre zriadenie
protialkoholickej zachytnej izby. Nedostatok finan¢nych
zdrojov.

AKktivity vediice
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom podpory
vSetkych zodpovednych organizacii.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas celého planovacieho obdobia.
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Predpokladana vyska

finanénych Opatrenie ma strategicky charakter. NevyZaduje sa.
nakladov/zdrojov.

Pr.edpokladane pocty 100/rok.

klientov

Ide o vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet zachytenych 0s6b s problémom zavislosti.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

Mesto RuZomberok, UVN SNP, MsP, RAK. Spolok Iskierka.

Spolupracujuce
organizacie

UVN - psychiatricka klinika, ARO.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU Ruzomberok - odd. SSaZ, Mestska policia.

Ciel’ 3.2

Sietovanie a rozvoj sluzieb sekundarnej prevencie

Opatrenie 3.3.4

Zvysit informovanost o svojpomocnych skupinach
a podporit spolupracu vSetkych skupin pracujuicich so
zavislostami.

Cielom opatrenie je spracovat informacny material, ako

Charakteristika postupovat pri rieSeni zavislosti.
opatrenia Vystupom budu vSetky dostupné mozZnosti rieSenia
zavislosti, zoznam skupin, ktoré pracuju so zavislostami.
, Pomoc zorientovat’ sa ob¢anom, ktori su zavisli alebo sa
Predpokladané dopady (s s , . : .
. stretavaju so zavislostou vo svojej rodine, na pracovisku,
opatrenia

v spoloCnosti...

Rizika a ohrozenia

Nezaujem verejnosti o sluzbu.

AKktivity vedice Vytvorit pracovnu skupinu. Spracovat odborny material
Kk naplneniu opatrenia k danej téme.

Casovy harmono,gram Pocas celého planovacieho obdobia.

plnenia opatreni

Predpokladana vyska

finan¢nych NevyZaduje sa. Aktualne vyzvy.

nakladov/zdroje

Pr-edpokladane pocty 10 /mesiac

klientov

Ide o vznik novej ANO

sluZzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet letakov, CD.
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Zodpovedné organizacie

. RK PREROD, RAK, Spolok Iskierka, OZ Zdravie a Zivot.
za opatrenia

Lekari-$pecialisti, UVN. Sukromné Centrum 3$pecialno-
-pedagogického poradenstva a Sikromné Centrum peda-
gogicko-psychologického poradenstva a prevencie Nosko
Health Prevention, s. r. o.

Spolupracujuce
organizacie

Zodpovedny za splnenie

. MsU Ruzomberok, 0SSaZ.
ciela

5.4 Pracovna skupina 4 - Obc¢ania ohrozeni civiliza¢cnymi ochoreniami

v
\

ManaZzér pracovnej skupiny: MUDr. Janka Noskova

Prehl'ad ¢lenov pracovnej skupiny

1. [PhDr. |Bibiana Ondrejkova SPOSA
2. Martina |Sleziakova Ruzicky
3. |Mgr. |Maria Puchovska SM
4. Jan Binder SZTP
5. Alena Vinzikova Denné centrum
6. |Mgr. |Iveta Smiesna Detsky rehabilita¢ny stacionar,
ZdruZenie Lienka
Eva Slavkovska Zvaz diabetikov Ruza
8. Anna Ondrejkova Unia nevidiacich a slabozrakych
9. |Mgr. |Jozef Haluska UVN
10. |MUDr. | Michal Slastan, ml. UVN
11. [PhDr. |Marianna |Magerciakova, PhD. |FZ KU v Ruzomberku

Charakteristika pracovnej skupiny

Pracovnd skupina Obcania ohrozeni civilizacnymi ochoreniami vznikla ako
reakcia na skutocnost, Ze za posledné roky bol zaznamenany narast poctu civilizacnych
ochoreni, ¢o suvisi s dlhodobo pretrvavajicou nepriaznivou socidlnoekonomickou
situaciou a stresom v spolocnosti.
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Na zaklade uvedenej skuto¢nosti pracovna skupina chce poskytovat Specializované
poradenstvo, ktoré moZe absolvovat obc¢an ajeho rodina po stanoveni novozisteného
ochorenia onkologického, srdcovo-cievneho, neurologického a d'alSich. Dolezité je
poradenstvo pre rodiny formou pravidelnych stretnuti svojpomocnych skupin, kde sa
zoznamia s fungujicimi moznostami rieSenia nepriaznivej socialnej situacie a zachovania
schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a na podporu jej zaClenenia do spolo¢nosti.

Civiliza¢né ochorenia si zodpovedné za takmer 70 % vSetkych amrti na celom
svete. NajcastejSie sa vyskytujuce ochorenia su: srdcovo-cievne ochorenia, mozgova
prihoda, onkologické ochorenia, Diabetes mellitus, chronické pl'icne ochorenia, skler6za
multiplex. Podl'a WHO bol néarast civilizacnych ochoreni spdsobeny predovsetkym Styrmi
hlavnymi rizikovymi faktormi: fajcenim, nedostatkom pohybovej aktivity, Skodlivym
uzivanim alkoholu, nezdravym stravovanim.

Poslanie do roku 2020
1. Riesenie nasledkov sposobenych konkrétnym ochorenim.
2. Pravidelne spolupracovat s odbornikmi, realizovat vzdelavacie a preventivne
aktivity prostrednictvom vhodne nastavenych opatreni a strategickych ciel'ov.

Vizie do roku 2022
1. Koordinovat' pracu existujicich obc¢ianskych zdruzeni, ktoré pomahaji osobam
s diabetom, onkologickymi ochoreniami, srdcovo-cievnymi ochoreniami a d'alSimi
civiliza¢nymi ochoreniami.
2. Pravidelne sa stretavat, spolupracovat s odbornikmi, organizovat neformalne
stretnutia, uskutocniovat vzdelavacie a preventivne aktivity prostrednictvom vhodne
nastavenych opatreni a strategickych ciel'ov.

5.4.1 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 4 - Obc¢ania ohrozeni civiliza¢cnymi

ochoreniami
Ciel 4.1 Primarna, sekundarna, terciarna prevencia
' civiliza¢nych ochoreni
Opatrenie 4.1.1 Realizovat edukaciu a poradenstvo ob¢anom mesta.
. Sekundarna, terciarna prevencia
Ciel 4.2 ’ P

civilizacnych ochoreni

Edukacno-motiva¢no-rekondi¢né pobyty v ramci

Opatrenie 4.2.1 . . . C e Ty .
p jednotlivych OZ so zameranim na civilizacné ochorenia.

Vzdelavanie v oblasti diétneho stravovania podla

Opatrenie 4.2.2 fv g e .
p odporucani WHO pre prevenciu civiliza¢nych ochoreni.

Organizovanie preventivnych aktivit podl'a odporucani

Opatrenie 4.2.3 WHO pre prevenciu civilizacnych ochoreni.

ZlepSenie kvality Zivota rodin a deti

Ciel' 4.3 s poruchou autistického spektra

Poradenstvo, edukacia a vol'nocCasové aktivity pre rodi¢ov

ie 4.3.1 i i
Opatrenie 4.3 s detmi s autizmom
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Ciel' 4.1

Primarna, sekundarna, terciarna prevencia
civiliza¢nych ochoreni

Opatrenie 4.1.1

Realizovat edukaciu a poradenstvo ob¢anom mesta.

Charakteristika Ciel'om opatrenia je zachovanie schopnosti viest
opatrenia samostatny zZivot a zaclenit sa do spolocnosti.
Zachovanie, obnova alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby
. viest samostatny Zivot.
Predpokladané dopady Aty 2 . o, -
. Podpora zaclenenia obCanov s civilizaCnymi ochoreniami
opatrenia

do spoloCnosti.
ZvysSenie kvality Zivota.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok priestorov na stretavanie.
Nedostatok zaujmu zo strany klientov.
Nedostatok financii.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia:

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- edukacné prednasky,

- meranie ukazovatel'ov ochoreni (TK, glykémia, tuk, BMI
atd’.),

- koordinacia podpornych a svojpomocnych skupin,

- skupinové cvicenia pod odbornym vedenim,

- pravidelné turistické vychadzky.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas celého planovacieho obdobia.

Predpokladana vyska

finan¢nych 1000 €/rocne. Podl'a aktualnych vyziev.
nakladov/zdroje

Predpokladané pocty 500 rotne

klientov )

Ide o vznik novej ANO

sluZzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet stretnuti a pocet klientov.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

0Z Zivot a zdravie.

Spolupracujuce
organizacie

KU Fakulta zdravotnictva.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU Ruzomberok, 0SSaZ.
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Ciel 4.2

Sekundarna, terciarna prevencia
civiliza¢nych ochoreni

Opatrenie 4.2.1

Edukacno-motivacno-rekondi¢né pobyty v ramci
jednotlivych OZ so zameranim na civilizacné ochorenia.

Ciel'om opatrenie je prevencia vzniku nepriaznivej

Charakteristika : e . . S
. zdravotnej a socialnej situacie v suvislosti s chronickymi
opatrenia ey S
civilizatnymi ochoreniami.
Zvysenie kvality Zivota. ZlepSenie zdravotného stavu.
Predpokladané dopady Stabilizacia chronického ochorenia. Predchadzanie
opatrenia komplikaciam. Komplexné poradenstvo - bio-psycho-

-socialno-spiritualne.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok priestorov na stretavanie.
Nedostatok zaujmu zo strany klientov.
Nedostatok financii.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- edukacnych prednasok,

- aktualnych vyziev zameranych na eduka¢no-motivacno-
-rekondic¢né pobyty.

Casov_y harmonolgram Pocas celého planovacieho obdobia.
plnenia opatreni

Predpokladana vyska

finan¢nych 1000 €. Podl'a aktualnych vyziev.
nakladov/zdroje

Pr.edpokladane pocty 500 rotne

klientov

Ide o vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet stretnuti a pocet klientov.

Zodpovedné organizacie

za opatrenia

0Z Zivot a zdravie, RuZi¢ky, SPOSA.

Spolupracujuce
organizacie

Jednotlivé OZ, NO zaoberajuce sa danou problematikou.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU RuZomberok, 0SSaZ.
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Ciel 4.2

Sekundarna, terciarna prevencia
civiliza¢nych ochoreni

Opatrenie 4.2.2

Vzdelavanie v oblasti diétneho stravovania podla
odporucani WHO pre prevenciu civilizacnych ochoreni.

Ciel'om opatrenia je prevencia vzniku nepriaznivej

Charakteristika . o, . . S
. zdravotnej a socialnej situacie v suvislosti s chronickymi
opatrenia ey S
civilizatnymi ochoreniami.
Pomoc klientom vyZadujicim osobité a diétne stravovanie.
Predpokladané dopady ZvySenie kvality pontukanych jedal. ZlepSenie zdravotného
opatrenia stavu klientov/pacientov. Vzdelavanie profesionalov v oblasti

diétneho stravovania.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok zaujmu zo strany klientov/pacientov.
Nedostatok financii.

Aktivity veduce
K naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- Skolenia v oblasti diétneho, vegetaridnskeho a bezlepkového
stravovania,

- sut'aze o najzdravsie jedlo.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas celého planovacieho obdobia, 2x ro¢ne.

Predpokladana vyska

finan¢nych 1000 €/rocne. Podl'a aktualnych vyziev.
nakladov/zdroje

Pr.edpokladane pocty 150 rotne.

klientov

Ide o vznik novej NIE

sluZzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet stretnuti a pocet klientov.

Zodpovedné organizacie

Za opatrenia

0Z Zivot a zdravie, Slovenska veganska spoloc¢nost.

Spolupracujuce
organizacie

Jednotlivé OZ, NO zaoberajtice sa danou problematikou.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU RuZomberok, 0SSaZ.
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Ciel 4.2

Sekundarna, terciarna prevencia
civiliza¢nych ochoreni

Opatrenie 4.2.3

Organizovanie preventivnych aktivit podl'a odporucani
WHO pre prevenciu civilizacnych ochoreni.

Cielom opatrenia je prevencia vzniku nepriaznivej

Charakteristika : v e - . L
. zdravotnej a socialnej situacie v suvislosti s chronickymi
opatrenia ey L
civilizatnymi ochoreniami.
Sirenie vedecky overenych informacii o zdravom Zivotnom
. Style. ZlepSenie zdravotného stavu obyvatelov mesta
Predpokladané dopady Y b g . yvatt
. RuzZomberok. Koordinacia preventivnych aktivit.
opatrenia

Vznik novych preventivnych aktivit a podujati na tizemi
mesta RuZomberok.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok zaujmu zo strany mesta.
Nedostatok financii.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- vzniku kancelarie Zdravé mesto Ruzomberok,

- organizovania aktivit zameranych na prevenciu
civiliza¢nych ochoreni.

Casovy harmonogram
plnenia opatreni

Pocas celého planovacieho obdobia, 2x rocne.

Predpokladana vyska

finan¢nych 1000 €/rocne. Podl'a aktualnych vyziev.
nakladov/zdroje

Pr.edpokladane pocty 1000 rotne.

klientov

Ide o vznik novej ANO

sluzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet klientov.

Zodpovedné organizacie

za opatrenia

Mesto RuZomberok.

Spolupracujuce
organizacie

0Z Zivot a zdravie.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU RuZomberok, 0SSaZ.
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Ciel 4.3

Zlepsenie kvality Zivota rodin a deti
s poruchou autistického spektra

Opatrenie 4.3.1

Poradenstvo, edukacia a vol'nocasové aktivity pre rodicov
s detmi s autizmom.

Ciel'om opatrenia je v ramci pravidelnych stretnuti
poskytovat alebo sprostredkovat rodicom deti

Charakteristika ; , ) . .
. s autizmom a samotnym detom moralnu, odbornu,
opatrenia . . ¥ . :
poradensku i materialnu pomoc a €o najlepSie zaradenie
celej rodiny do beZného Zivota.
. ZvysSenie informovanosti rodicov o diagnéze autizmus.
Predpokladané dopady VYSEIIt o .  clasn A1
. ZlepSenie kvality Zivota rodiny. ZniZovanie socialnej
opatrenia

izolovanosti rodiny.

Rizika a ohrozenia

Nedostatok priestorov na stretavanie.
Nedostatok odbornikov v oblasti autizmu.
Nedostatok moZnosti absolvovat terapie.
Nedostatok financii.

Aktivity veduce
k naplneniu opatrenia

Opatrenie bude realizované prostrednictvom:

- socidlneho poradenstva, psychologického poradenstva,

- Specidlno-pedagogického poradenstva,

- vol'nocasovych aktivit pre deti s autizmom (hydroterapia,
hipoterapia, arteterapia, fyzioterapia, muzikoterapia,
turistické vychadzky...),

- pravidelného stretavania rodin.

Casov_y harmono’gram 4 x mesacne, podl'a zaujmu a podl'a dohody.
plnenia opatreni

Predpokladana vyska

finan¢nych 1 000,- €. Podl'a aktualnych vyziev.
nakladov/zdroje

Pr_edpokladane pocty 100 rotne.

klientov

Ide o vznik novej ANO

sluZzby/programu

Sposob vyhodnocovania
plnenie ciel'a

Pocet klientov.

Zodpovedné organizacie
za opatrenia

Spolo¢nost na pomoc osobam s autizmom - RuZomberok
(SPOSA-RK).

Spolupracujuce
organizacie

Speciélna zakladna Skola - RuZomberok, CSS Trojlistok.

Zodpovedny za splnenie
ciel'a

MsU Ruzomberok, 0SSaZ.
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5.5 Monitoring a hodnotenie

Zakladom uspesného naplnenia jednotlivych ciel'ov a opatreni komunitného planu
socialnych a suvisiacich socialnych sluzieb je pravidelna kontrola, monitoring a hodnotenie.

KPSS Mesta RuZomberka bol prijaty uznesenim ¢. 169/2018 zo dna 27. juna
2018. Vsulade s § 18 zakona¢.369/1990 Zb. o obecnom zriadeni kontrolu tohto
uznesenia vykona utvar hlavného kontroléra mesta.

Monitoring plnenia priorit a ciel'ov sa vykona pravidelne podl'a indikatorov, ktoré
su spracované v jednotlivych cielovych skupinach.

Proces planovania socialnych sluZieb je stale otvoreny, nad'alej je mozné
s nim pracovat, mdézu do neho vstupovat a vystupovat' jednotlivi odbornici, ale aj
poskytovatelia a prijimatelia socialnych sluZieb. Proces prechadza do implementacnej
fazy, ktora ocakava zrealizovanie navrhnutych ciel'ov a opatreni.
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ZAVER

Komunitné pldnovanie socialnych sluzieb integruje do svojho dokumentu strategické
dokumenty na narodnej a nadnarodnej trovni.

Stratégia EU 2020 - ciele: konkurencieschopnost, zamestnanost a hospodarsky
rast. Spolo¢ny strategicky ramec EK. Partnerska dohoda, ktora urcuje stratégiu, priority
a podmienky SR na vyuZivanie fondov EU tak, aby sa dosiahli priority stratégie Eurépa
2020. Stratégia financovania Eurdépskych Strukturdlnych ainvesti¢nych fondov pre
programové obdobie 2014 - 2020. Integrovany regionalny operacny program (IROP).
Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb.

Systémovy a integrovany pristup bol uplatneny pri procese spracovania tohto
strategického dokumentu, kde boli zohl'adnené vizie, potreby a poziadavky jednotlivych
pracovnych skupin a skupin komunity: obyvatelia mesta Ruzomberka a mestskych casti,
verejni a neverejni poskytovatelia socialnych sluZieb, zaujmové skupiny obyvatel'ov,
poslanci mestského zastupitel'stva, poradné organy primatora mesta, ako aj poradné
komisie mestského zastupitel'stva. Aby sa mohol implementovat’ KPSS, je dblezity rozvoj
silnych partnerstiev medzi miestnymi obyvatel'mi, ob¢ianskou spolo¢nostou, miestnym
hospodarstvom, vzdelavacimi institliciami, zamestnavatelmi a r6znymi Groviiami spravy.

Tento spracovany dokument bol schvaleny Mestskym zastupitel'stvom v RuZom-
berku diia 27.06.2018 a bude sluzit mestu RuZomberok a okoliu na hl'adanie novych
foriem a druhov socidlnych a suvisiacich sluzieb pri hl'adani rieseni obcanov pri ich
nepriaznivych Zivotnych situaciach.

Dopad na rozpocet mesta vroku 2019 je predpokladany vo vyske priameho
financovania z rozpoctu mesta Ruzomberok v sume 243 460 €, na roky 2019 - 2022
v sume 2 180 380 €. Vztah ku dokumentom mesta ma komunitny plan zadefinovany ako
»~dokument so strategickym zamerom“, ktory je spracovany na zaklade Narodnych
priorit rozvoja socidlnych sluzieb SR do roku 2020, zohladiiuje miestne Specifika
a potreby svojich obc¢anov, reaguje na vychodiska a klticové ciele KP SS. Nadvazuje na
Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Ruzomberok na roky 2015 - 2022,
schvalené uznesenim MsZ ¢. 125/2015 zo dna 8. 7. 2015, kde v Struktire stratégie,
v Casti B: Socidlny rozvoj a kvalita Zivota, bode 8. Socidlna starostlivost, v cieli 9, sa
uvadza: Zlepsit starostlivost o socidlne znevyhodnené osoby a komunity.
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ZOZNAM SKRATIEK

CSS - centrum socialnych sluzieb

DhN - davka v hmotnej nudzi

DOS - Domaca opatrovatel'ska sluzba

DSS - Domov socialnych sluzieb

KPSaSS - Komunitny plan socialnych a suvisiacich sluzieb
KPSS - Komunitny plan sociadlnych sluzieb

MPSVaR - Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny
MsU - Mestsky trad

MsZ - Mestské zastupitel'stvo

NDCPR - Nizkoprahové denné centrum pre rodinu

NR SR - Narodna rada Slovenskej republiky

0SSaZ - Oddelenie sociadlnych sluzieb a zdravotnictva
SSaZ - Socialne sluzby a zdravotnictvo

PHSR - plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja

PS - Pracovna skupina

RMT - Realiza¢no-manazérsky tim

SpKCH - Spisska katolicka charita

SR - Slovenska republika

SWOT - (Strengths) silné, (Weaknesses) slabé, (Opportunities) prileZitosti, (Threats)
ohrozenia

TZP - tazké zdravotné postihnutie
UPSVaR - Urad prace, socialnych veci a rodiny
ZSK - Zilinsky samospravny kraj
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Priloha A: DOLEZITE INFORMACIE

%’Linka Detskej Dovery

linka, kbord ma usi pre vietky e

telefonicka poradna pre deti: 0907 401 749
e-mail: odkazy@linkadeti.sk

skype: linkadeti

web: www.linkadeti.sk

]

telefonicka linka: 0905 463 425 alebo 02/62 247 877
web: www.centrumnadej.sk

Linka detskej istoty: 116 111
Linka pre hl'adané deti: 116 000
web: www.unicef.sk
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Priloha B: NAJCASTEJSIE OTAZKY

Otazka 1: AKké je najcCastejSie problémové spravanie deti?

Klamstva - ide o vyslovenie vedome nepravdivého vyroku, ktory sa nezhoduje
s vnatornym presvedcCenim dietata.

Zaskoldctvo - ide o nevhodné vyplnenie vol'ného ¢asu urceného na vzdelavanie.

Uteky z domu - ide o tnik pred napitou rodinnou atmosférou.

Prejavy agresie - ide o vyskyt utocnosti, vybojnosti, nasilia, hnevu, nenavisti,
odporu a netolerancie v spravani.

Sikanovanie - ide o zdmerné a nevyprovokované poufzitie sily jednym Ziakom
alebo skupinou Ziakov, s cielom opakovane sposobit bolest alebo tazkosti inému Ziakovi.

ZneuZivanie drog - ide o vpravovanie prirodnej alebo chemickej latky do organizmu,
ktoré ovplyviiuji nalady, vedomie a taktieZ spravanie ¢loveka, posobi na zmenu psychiky
a na zmenu fyzickych funkcii.

Zavislosti - ide o navyk na urcité spravanie.

AKko postupovat' v pripade takychto i inych vychovnych problémov?

V pripade potreby pomoci, sa rodi¢ (zakonny zastupca) méze obratit na oddelenie
socidlnopravnej ochrany a socialnej kurately dradu prace, sociadlnych veci a rodiny, kde
socialny kurator poskytne poradenstvo a navrhne vykonanie alebo zabezpeci vykonanie
opatreni socialnej kurately.

Socialny kurator s rodi¢mi a s dietatom vykona pohovor a na zaklade zistenych
skutoc¢nosti vykona opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately. Medzi
opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately patria napr.:

— zapojenie dietata a jeho rodiny do vychovnych skupinovych programov,

— socialnych skupinovych programov,

— vychovno-rekreatnych programov organizovanych alebo sprostredkovanych
organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

— uloZenie vychovného opatrenia.

Poradensky psycholég alebo odborny poradca RPPS méZe rodicom poméct hl'adat
nové alebo efektivnejsie vychovné Styly pri problémoch ich dietata. Po¢as konzultacii
mozno objavia mozné pri¢iny problémov so spravanim uich dietata. V pripade, Ze to
bude potrebné moZe rodicom odporucit inych odbornikov.

Otazka 2: Kto je ob¢an so zdravotnym postihnutim?

Je to invalidny obcan, ktory ma pokles schopnosti vykonavat zarobkovu Cinnost
o viac ako 40 %. Obcan uznany za obcana so zmenenou pracovnou schopnostou a ob¢an
uznany za obCana so zmenenou pracovnou schopnostou s tazsim zdravotnym postihnutim
pred 1. janudrom 2004 sa povazuje za obCana so zdravotnym postihnutim (invalidného)
az do vydania rozhodnutia Socialnej poistovne.

Za fyzicku osobu s tazkym zdravotnym postihnutim sa povaZuje fyzicka osoba,
ktorej miera funk¢nej poruchy je najmenej 50 % podla postihnutia zaradené v prilohe
¢. 3 kzakonu ¢.447/2008. Priloha ¢. 3 k zakonu ¢.447/2008 Z. z. o peniaznych prispevkoch
na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia a ozmene a doplneni niektorych
zdkonov zarad'uje ochorenia podl'a funkénych poruch. Funkéna porucha je nedostatok
telesnych schopnosti, zmyslovych schopnosti alebo duSevnych schopnosti fyzickej osoby,
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ktory z hl'adiska predpokladaného vyvoja zdravotného postihnutia bude trvat dlhSie ako
12 mesiacov. Miera funkcnej poruchy vyjadruje v percentach do akej miery dané
ochorenie obmedzuje funk¢nost organizmu. Mieru funk¢nej poruchy urcuje posudkovy
lekar uradu. Posudkovy lekar si mdéZe predvolat fyzicki osobu na posudenie jej
zdravotného stavu, ak ma pochybnosti o spravnosti diagnostického zaveru vyplyvajticeho
z predloZeného lekarskeho nalezu alebo je potrebné overit objektivnost alebo uplnost
diagnostického zaveru. V ostatnych pripadoch posudkovy lekar vykona posudenie bez
pritomnosti posudzovane;j fyzickej osoby.

Pokial Ziadatel' ma osobny zaujem na tom, aby ho posudkovy lekar pozval
na posudenie zdravotného stavu, posudkovy lekar je povinny ho pozvat len
v pripade, ak o to Ziadatel pisomne poZiada.

Pri posudzovani zdravotného stavu posudkovy lekar vychadza z aktudlneho
lekarskeho ndalezu. Ak fyzickd osoba v priebehu konania na tdrade predlozi d'alsiu
zdravotnud dokumentéciu, ktora nie je obsahom lekarskeho nalezu, posudkovy lekar tuto
zdravotni dokumentaciu posudi a zohl'adni ju v lekdrskom posudku. Lekarsky nalez je
aktualny, ak nie je starsi ako Sest' mesiacov.

Podl'a zdkona ¢.311/2001 Z.z. zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov je
zamestnancom so zdravotnym postihnutim zamestnanec, ktory je uznany za invalidného
a ktory svojmu zamestnavatel'ovi predloZi rozhodnutie o invalidnom d6chodku.

Otazka 3: Ktoré su bariéry v komunikacii?

Uvadzame najcastejsi vyskyt bariér u I'udi s telesnym postihnutim na uradoch pri
vybavovani réznych pomdcok, davok, prispevkov, ktoré realizovala Mgr. Margaréta
Domiterova, PhD. v roku 2011, 2013.

Nazov bariéry Per;(:)rclltil(ljlny
1. Neodborné, nekvalitné informacie 68 %
2. |Nezaujem (arogantné spravanie) 62 %
3. | Neochota riesit problémy 56 %
4. |Zatajovanie, resp. skresl'ovanie udajov a informacii 55 %
5. | Autoritativne konanie 51 %
6. PouZivanie hrozieb, vydieranie, natlak 51 %
7. |Jednosmerna komunikacia 50 %
8. PouZivanie odbornych vyrazov 49 %
9. |Jasnovidectvo v komunikacii 49 %
10. |Hovorenie polopravd azZ nepravdy 47 %
11. |Nedcta 47 %
12. |Nesustredenost na komunikaciu 45 %
13. |PovySenecké vystupovanie 44 %
14. |Stigmatizovanie nalepkovanim (labeling) 44 %
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15. |Vnucovanie rad, vychovavanie 42 %
16. |Intruzia (skakanie do reci) 42 %
17. |Zistovanie a vysluch, vyzvedanie sa 41 %
18. |Dvojkol'ajna komunikacia 41 %
19. |Odmietanie citovej vazby 40 %
20. TlacCenie do rozhodnuti a rieSeni (ktoré su vyhodné pre toho, 40 %

kto ich predklada)

Zdroj: Domiterova, 2011, 2013
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Priloha C: DOTAZNIK

VazZeni Ruzombercania,
dotaznik, ktory Vam davame do pozornosti, pripravilo Mesto RuZomberok
a Ucastnici pracovnych skupin komunitného planovania socidlnych sluzieb mesta
RuZomberok na roky 2018 - 2022 vspolupraci s katedrou socialnej prace PF KU
v RuZzomberku.
Jeho cielom je poskytnut obcanom priestor na vyjadrenie svojich nazorov na
socialne otazky a problémy, ktoré sa nas vSetkych dotykaju.
V sucCasnosti Mesto RuZomberok pripravuje 3. Komunitny plan socialnych
a suvisiacich sluzieb mesta RuZomberok na roky 2018 - 2022, jeho sucastou je zistovanie
VasSich potrieb na poskytovanie socialnych sluZieb na izemi mesta. Ziskané udaje budu
jednym z hlavnych informacnych zdrojov potrebnych pre vznik planu socidlnych sluZieb.
Cielom komunitného planovania je pomenovat socialne problémy mesta a zvolit
ich stratégiu rieSenia v Ruzomberku. V procese planovania je nevyhnutny aktivny dial6g
k danym problémom v spolupraci mesto - obcania - poskytovatelia socidlnych sluZieb.
Vyplnenim tohto anonymného dotaznika prispejete aj Vy k spracovaniu analyzy, ktora
bude zakladom k vypracovaniu priorit a odporucani v ramci uvedeného dokumentu.
Dakujeme za Vasu ochotu a ¢as.
S uctou
riadiaca pracovna skupina komunitného planu socialnych sluzieb
mesta RuZomberok, na roky 2018 - 2022.

Demografické udaje:

I. Pohlavie: II. Vek: (vpiSte prosim) ...............
a) Zena

b) muz

III. Vzdelanie (ukoncené):

a) nedokoncené zakladné a bez vzdelania

b) uplné zakladné

c) vyucCenie

d) stredné odborné bez maturity

e) uplné stredné odborné s maturitou

f) iplné stredné vSeobecné s maturitou

g) vysokoskolské

IV. Momentalne ste:

a) zamestnana/y

b) nezamestnana/y

c) Studujem

d) dlhodobo PN alebo tazko zdravotne postihnuty/a
e) na materskej dovolenke

f) klient zariadenia socialnych sluzieb

g) iné

V. Vas stav:

a) slobodna/y

b) vydata/Zenaty

c) rozvedeny/a

d) vdova/vdovec

e) Zijuci s partnerom/partnerkou mimo manzelstva
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1. V nasledujucej tabul'ke Vam ponukame prehl'ad socidlnych sluZieb podla zakona NR
SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach. Uved’te prosim, ktoré sluzby vyuzivate Vy,
alebo niekto z VaSej rodiny a o ktoré sluzby by ste v pripade ich existencie v meste

RuzZomberok, mali zaujem.

Socialne sluzby vseobecne Vyuzivam | NevyuZivam | Mal/aby | Nemam
som Zaujem
zaujem

Domaca opatrovatel'ska sluzba (opatrovatel'ska
sluzba v domacnosti)

Nepretrzita (non-stop) opatrovatel'ska sluzba

Stredisko osobnej hygieny

Prepravna sluzba so sprievodcom

Odl'ahcovacia sluzba

Socialne poradenstvo

Pracovna

Domov socidlnych sluzieb pre dospelych

Hospic a doméca hospicova starostlivost

Komunitné centrum

ADOS (Agentira domdacej oSetrovatel'skej
starostlivosti)

Sociadlne sluZzby na podporu rodin s detmi

Asistencné sluzby pre rodiny s detmi ( nepretrzita
pomoc a sluzba)

Nahradna rodinna starostlivost - pestiinske rodiny

Zariadenie docasnej starostlivosti o deti

Profesionalne rodiny

Detské jasle

Nizkoprahové zariadenie pre deti a mladez

Domov socialnych sluzieb pre deti
Domov pre osamelych rodi¢ov - nidzové byvanie

Domov na pol ceste

Detsky domov

Krizova intervencia

Socidlne sluzby pre osoby ohrozené socialnym vyli¢enim

Terénne socidlne poradenstvo (pre I'udi: bez domova,
pracujucich v sex-biznise, uzivajucich navykové latky, zo
socidlne znevyhodnenych komunit a mladez skinheads,
punk hooligans atd’.)

Nizkoprahové denné centrum

Utulok

Nocl'ahéren

Komunitné centrum

Krizové 16zko v zariadeni, ktoré by malo mesto

Socialne sluzby pre osoby so zdravotnym postihnutim

TImocnicka sluzba pre nepocujticich

Sprievodcovska a predcitatel'ska sluzba pre
nevidiacich

Zariadenie podporovaného byvania

Rehabilita¢né stredisko pre osoby so zdravotnym
postihnutim

Agentiry osobnej asistencie

Specializované zariadenie pre dg. Alzheimer,
Skleréza multiplex a pod.

Agentira podporovaného zamestnavania
Chranené dielne
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Socialne sluzby pre seniorov Vyuzivam | NevyuZivam | Mal/aby | Nemam
som Zaujem
zaujem

Linka dovery pre seniorov

Monitoring seniorov (pravidelné telefonické
kontaktovanie)

Pravidelna navsteva v domacnosti odbornikom
Z Mesta

Denné centrum (klub déchodcov)

Jedalen (pre déchodcov aj pocas vikendov
a sviatkov)

Denny stacionar pre déchodcov s roznymi typmi
ochoreni

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

Domov déchodcov/Zariadenie pre seniorov

Prepravna sluzba

Iné sluzby - uved'te

2. Vyjadrite svoj nazor, su obcania mesta RuZomberok dostato¢ne informovani
o existujucich socialnych sluzbach?

a) ano su dostato¢ne informovani, pretoze (prosim dopiste dovod) ...ussesesess

b) nie su dostatocne informovani, lebo (prosim dopiSte dovod) ..cceesesesens

) neviem posudit

3. Vyjadrite svoj nazor, aku formu informovanosti o socidlnych sluzbach povaZujete
za najucinnejsiu?

a) priamym kontaktom s pracovnikom organizacie poskytujtcej socialnu sluzbu

b) priatelia, zndmi, rodina

c) skola, rézne instituicie, verejné podujatia

d) letdkmi v poStovych schrankach, informacné tabule, plagaty

e) prostrednictvom internetu, teletextu

f) v regionalnych periodikach

g) v mestskej televizii, lokdlnom radiu, rozhlasom

h) ina forma (prosim, uved’te) .csmses

4. Vyjadrite Vas nazor, ktorym skupinam os6b by sa podl'a Vasho nazoru mala
v meste RuZzomberok venovat’ zvySena pozornost?

urcite ano urcite nie

doéchodcovia

rodiny s detmi

deti v zdkladnej Skole, strednej skole
osoby so zdravotnym postihnutim
L'udia bez domova

osoby z4vislé od alkoholu a drog
etnické mensiny

osoby postihnuté chudobou
cudzinci a azylanti

rizikova a problémova mladez

ind skupina 0séb (uved’te) .....cceenee
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5. Vyjadrite Vas nazor, kto by mal podl'a Vas riesit problémy niektorych skupin
obyvatel'ov ( napr.: bezdomovci, etnické mensiny, problémova mladez atd’.)

a) mesto RuZzomberok

b) spolo¢nost

) oni sami

d) odbornici z danej oblasti

e) Skolsky socidlny pracovnik

f) odborni poradcovia

g) neviem

h) iné (uvedte) .uummsmsenas

6. Vyjadrite Vas nazor, ¢co by mal mat zabezpecené klient v zariadeni socialnych
sluzieb?

Vas nazor mal by nemal ma nema
mat’ by mat’
zabezpecené zabezpecené

a) psychicka pohoda a stabilita

b) prijemné prostredie a ubytovanie

c) nenaruSovanie osobného priestoru

d) nahrada skody sp6sobenej poskytovatel'om socidlnych sluzieb

e) pozitivne rodinné vztahy

f) utvorenie podmienok telefonického kontaktu

g) dobré jedlo a dostatok spanku

h) dostatok koni¢kov a vol'nocasovych aktivit

i) nepretrzitd lekarsku starostlivost

j) moZnost vzdelavat sa

k) prilezitost pracovat, byt uzitocny

1) finanéna pohoda a stabilita

m) moznost samostatne rozhodovat o svojich aktivitach

7. Vyjadrite VAas nazor, v pripade, Ze vyuzivate niektori/é socialne sluzby, ako ste
spokojna/y s ich kvalitou?

a) vel'mi spokojna/y b) spokojna/y

c) vel'mi nespokojna/y d) nespokojna/y

e) neviem, nikdy som sa tym nezaoberal

7. a) Pokial' ste oznacili moznost' D prosim uvedte dévod VaSej nespokojnosti.
(pokial chcete moZete uviest konkrétne zariadenie) ........courusernns

8. Vyjadrite svoj nazor, na ¢o sa musime zamerat pri snahe zlepSit' Zivot znevy-
hodnenych ob¢anov mesta Ruzomberok? (oznacte 'ubovol'né mnozstvo moZnosti)
a) ich finan¢nu samostatnost

b)ich sebestacnost pri samoobsluznych tikonoch

c) ich byvania

d)ich dobré rodinné vztahy

e) ich kontakt s inymi 'ud'mi

f) ich fyzické zdravie

g) ich psychickau vitalitu

h) ich pracu

i) ich vzdelavanie
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j) rozvoj ich osobnosti, schopnosti a zru¢nosti
k) vytvorit priestor na stretavanie sa s inymi
1) vytvorit priestor pre poradenstvo

9. Na nasledujiicom mieste moZete vyjadrit svoje navrhy a postrehy, ktoré by sa
tykali komunitného planovania, alebo socialnej situacie v meste RuZomberok

Dakujeme za Vas$u ochotu a trpezlivost.
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