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Muili ¢itatelia, obyvatelia Ruzomberka, vaZzené damy a pani,

v 7Zivote Cloveka niekedy nastant situdcie, kedy potrebujeme pomoc
inych. Socidlne sluzby st jednou z foriem socialnej pomoci pre I'udi v nepriaznivej
socialnej situdcii. Prostrednictvom nich samospravy a ustredné organy Statnej spravy
podporuju socidlne zaclenenie obCanov a uspokojovanie socidlnych potrieb T'udi v
nepriaznivej socialnej situdcii.

Planovanie je najma v oblasti samospravy vel'mi dolezité. Ukazuje ndm totiz ciel,
ku ktorému sa chceme ako mesto dostat’. Obzvlast’ v oblasti, akou st socialne sluzby, je
potrebné poznat’ ich sucasny stav a zaroven potreby obyvatel'ov na konkrétne socialne
sluzby, ich rozsah a formu. Z potrieb totiz vychadzaju konkrétne dlhodobé plany mesta
Vv tejto oblasti.

V rukach drzite Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Ruzomberok na roky
2024 — 2030, ktory je vysledkom spolo¢nej prace vsetkych, ktori sa na jeho vzniku
podiel’ali. Je zarovenn ovocim mnohych diskusii, analyz a vzajomnych konzultécii.
Definuje nase aktualne postavenie, ale i moznosti, ¢i v niektorych pripadoch zelania,
kam by sa az mala Groven poskytovanych socialnych sluzieb v Ruzomberku posuntt’.

Komunitny plan je strategicky dokument mesta, ktory ries$i problematiku v
oblasti socialnych sluzieb a vytvara efektivny, transparentny a dostupny néstroj na
planovanie, riadenie, poskytovanie a rozvoj kvalitnych socidlnych sluzieb v
Ruzomberku.

Priprava kvalitného Komunitného planu socidlnych a suvisiacich sluzieb preto
nie je otdzkou jedného tyzdna ¢i mesiaca. Do jeho pripravy sme pozvali odbornikov,
poskytovatelov 1 prijimatelov socialnych sluzieb, zastupcov neziskovych organizacii,
obCianskych zdruzeni, akademickej sféry, mestského tradu, kompetentnych Statnych
uradov, institucii a Siroku verejnost’. Vysledok ich spoloc¢nej prace tvori ramec, akym sa
budeme do roku 2030 v socialnych sluzbach na uzemi nasho mesta rozvijat'.

Dakujem vietkym, ktori sa do pripravy planu ¢inorodo zapojili, najma Oddeleniu
socialnych sluzieb a zdravotnictva Mestského tradu v Ruzomberku, ktoré pripravu
koordinovalo. Verim, Ze zo strany odbornikov i poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
pretrva rovnako aktivna Gi€ast’ aj pri samotnej budicej realizacii navrhovanych opatreni,
ktorych nie je malo.

Vsetkym nam pri ich realizacii Zelam vel'a sil i energie.

JUDr. Cubomir Kuban
primator mesta Ruzomberok
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UVOD

Komunitné pladnovanie je participativny proces tvorby a realizacie
komunitného planu. Je to jeden z nastrojov planovania verejnych politik na izemi
samospravy s cielom vytvarania trvalého partnerstva v oblasti zabezpeCovania
a uspokojovania potrieb vSetkych obyvatel'ov dan¢ho uzemného obvodu (¢1 uz
obce, mesta alebo vyssiecho uzemného celku).

Mestské zastupitel'stvo v Ruzomberku (d’alej len ,,MsZ“) na svojom
zasadnuti dita 22.9.2010 schvélilo planovanie socialnych sluzieb na zemi mesta
Ruzomberok metédou komunitného plénovania v  zmysle zékona
C. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbdch aozmene adoplneni zékona

¢. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®).

1. Komunitny plan socidlnych a suvisiacich sluzieb (d’alej len ,,KPSaSS*)
bol vypracovany na obdobie rokov 2010 — 2012. Nasledne v roku 2013 nastala
faza vyhodnotenia jednotlivych cielov a opatreni, ako aj vyhodnotenia efektivity
celého procesu KPSaSS na tizemi mesta RuZzomberok.

V procese poslednej fazy prvého komunitného planovania nasledne doslo
kK  vytvoreniu organiza¢nej Struktiry riadenia procesu planovania
k 2. KPSaSS mesta Ruzomberok na roky 2015 — 2017, v nadvéznosti na Program
hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Ruzomberok (d’alej len ,,PHSR*)
na roky 2015 — 2022. Bol spracovany na zaklade narodnych priorit rozvoja
socialnych sluzieb, v ktorom boli zohladnené miestne Specifikd a potreby
obc¢anov v oblasti socialnych sluzieb.

3. KPSaSS mesta Ruzomberok na obdobie rokov 2018 — 2022 nadvézoval
na PHSR mesta Ruzomberok na roky 2015 — 2022 a bol schvaleny Uznesenim
MsZ ¢.169/2018 zo dna 27. jina 2018. Uznesenim MsZ ¢. 32/2023 zo dna
13.03.2023 bola prediZzena jeho platnost’ do 31.12.2023 a dia 28.06.2023 MsZ

na svojom zasadnuti vzalo na vedomie predlozenu Zavere¢nu a hodnotiacu spravu
3.KPSaSS.

Tento Komunitny plan socidlnych sluzieb (d’alej len ,,KPSS*) je v poradi

uz Stvrtym strategickym strednodobym dokumentom v oblasti komunitného
planovania socialnych sluzieb mesta RuZomberok, je vypracovany na roky 2024
— 2030, pricom nadvézuje na predoslé KPSaSS.
Predstavuje pozitiva, ako aj negativa v jednotlivych oblastiach socialnych sluzieb,
poukazuje na sucasny stav, na moznosti poskytovania socialnych sluzieb, na
problémy, ktoré sa v danej problematike musia dennodenne riesit’ a uvadzaju sa
aj moZnosti rieSenia do budicnosti.



1. Komunitné planovanie socialnych sluzieb

Zé4kon o socidlnych sluzbach v § 80 upravuje pésobnost’ obci, miest. Medzi
ich zakladné povinnosti patri okrem iného aj utvaranie podmienok na podporu
komunitného rozvoja a vypracovanie komunitného planu.

Povinnost’” mesta Ruzomberok vypracovat’ komunitny plan socialnych
sluzieb vyplyva z § 83 zdkona o socialnych sluzbach. V zmysle uveden¢ho mesto
vypracuva a schval'uje komunitny plan socidlnych sluzieb na zaklade narodnych
priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohladiiuje miestne Specifikd a
potreby fyzickych os6b v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej
uzemnom obvode, uruje potreby rozvoja socialnych sluzieb a urcuje personalne
podmienky, finanéné¢ podmienky, prevadzkové podmienky a organizacné
podmienky.

Komunitny plan socialnych sluzieb obsahuje najma:

a) analyzu stavu poskytovanych socialnych sluzieb v izemnom obvode obce,
vratane vyhodnotenia materidlno-technického vybavenia socidlnych
sluzieb a vzdelanostnej Struktiry zamestnancov poskytovatel'a socialnej
sluzby,

b) analyzu poziadaviek prijimatel'ov socialnej sluzby a d’alSich obyvatel'ov v
uzemnom obvode obce na rozvoj socidlnych sluzieb podl'a jednotlivych
druhov socialnych sluzieb a ciel'ovych skupin,

€) analyzu sociologickych tdajov a demografickych udajov v uzemnom
obvode obce,

d) uréenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb v izemnom obvode
obce,

e) Casovy plan realizacie komunitného planu socidlnych sluzieb vratane
urcenia persondlnych podmienok, finanénych podmienok, prevadzkovych
podmienok a organiza¢nych podmienok na ich realizaciu,

f) spdsob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb.

KPSS je spracovany v spolupraci s inymi poskytovatelmi socidlnych
sluzieb a s ich prijimatel'mi a predkladany na verejnti diskusiu. Komunitny plan
nasledne schvaluje mestské zastupitel'stvo a mesto ho nasledne do 15 dni
predklada prislu§nému vysgiemu tizemnému celku (dalej len ,VUC*).

Zakon o socialnych sluzbach definuje komunitu ako skupinu osob, ktora
zije v urcitom zoskupeni uréenom najma ulicou, mestskou ¢ast’ou, obcou, mestom
a ktort spajaja spolo¢né zdujmy, hodnoty a ciele.



Komunitné pldnovanie je metodda, ktora umoziuje spracovavat’ rozvojove
materialy pre rozne oblasti verejného Zivota na Urovni obce, a ktord vyrazne
posilituje principy zastupitel'skej demokracie. Jej charakteristickym znakom je
doraz kladeny na:

a) zapajanie vsetkych, ktorych sa spracovavana oblast’ dotyka,

b) na partnerstvo, dialog a vyjednavanie,

c) hladanie novych kreativnych riesent,

d) informovanie a prezentacia procesov a vystupov,

e) spolupracu a vzajomnu koordinaciu,

f) na dosiahnutie vysledku, ktory je prijaty a podporovany vécésinou

ucastnikov.

Zékladom komunitného planovania socidlnych sluzieb je spolupraca
zadavatel'ov (obec, VUC) s uzivatelmi (klientmi) a poskytovatelmi socialnych
sluzieb (inStiticie, organizacie) pri tvorbe planu, rokovania o budicej podobe
socialnych sluzieb a realizacii konkrétnych krokov.

Pri komunitnom planovani st primarnym zdrojom tdajov a poznatkov,
od ktorych sa toto planovanie odvija, vysledky demografickych analyz a prognoz.
Jednym zo zékladnych podkladov pre stanovenie potrieb poskytovania socialnych
sluzieb nielen v sucasnosti, ale 1V buducnosti, su dolezit¢ sociologické
a demografické data odvijajlice sa najma od poctu a Struktiry obyvatel'ov mesta.
Tak, ako ovplyviiuj demograficky systém ostatné systémy (socialny, ekonomicky
a pod.), tak vplyva vyvoj ostatnych systémov na demograficky systém, ktory tym
do komunitného pldnovania nesporne patri.

1.1 Proces komunitného planovania socialnych sluzieb v meste RuZzomberok

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta RuZomberok na roky
2024 — 2030 je vystupom procesu komunitného planovania v oblasti socidlnych
sluzieb a nadvdzuje na komunitné planovanie z predchadzajucich rokov. Ako
strednodoby strategicky dokument je vypracovany na 6-ro¢né obdobie v stlade
s Narodnymi prioritami rozvoja socidlnych sluzieb na 2021 — 2030 a v sulade So
Strategickym rozvojovym dokumentom pre uzemie udrZateIného mestského
rozvoja Ruzomberok — Liptovsky Mikulas (d’alej len ,,Liptov 2030°).

Jeho cielom je vytvorit' efektivny, transparentny a dostupny nastroj na
planovanie, riadenie, poskytovanie a rozvoj kvalitnych socidlnych sluzieb na
uzemi mesta RuZomberok. Vychddza zfaktu, Ze dominantni twlohu pri
dlhodobom rieSeni svojej socialnej situacie ma obcan a jeho rodina a tlohou
samospravy je nielen poskytovat’ socidlne sluzby dané zdkonom, ale aj vytvorit’



podmienky pre fungovanie siete socialnych a komunitnych sluZieb, zaloZenej na
realnom dopyte a adresnom uspokojeni potrieb ob¢anov.

Mesto Ruzomberok zacalo s pripravami strategického dokumentu na jar

roku 2023, kde na prvom pracovnom stretnuti boli predstavené jednotlivé
pracovné skupiny, ich veduci a ¢lenovia. Zaroven bol odsuhlaseny cCasovy
harmonogram tvorby KPSS (priloha ¢.1).

Proces tvorby KPSS bol roz¢leneny do 4 etap:

|.etapa — pripravna zahrnala:

1.

urcenie Clenov timu, vytvorenie organizacnej Struktiry tvorby KPSS
(garant, riadiaca skupina, expertnd skupina, pracovné skupiny) a
zabezpecenie persondlnych, materidlno-technickych a finan¢nych zdrojov
nastavenie procesov a prezentdcia procesu pripravy KPSS (vedenie a
zamestnanci mesta, verejnost’)

vytvorenie webovej platformy a PR, sposob komunikacie a
pripomienkovania

nastavenie systematickeho zberu dat

zber Statistickych dat k analyze demografickych udajov a k analyze
socialnej situacie v izemnom obvode

zber dat k analyze poskytovanych socialnych sluzieb

priprava dotaznika potrieb a poziadaviek, nastavenie metodoldgie, priprava
planu participacie (mesto, prijimatelia SS, poskytovatelia SS, verejnost))
realizdcia dotaznikového prieskumu, zapojenie pracovnych skupin a
vSetkych aktérov komunitného planovania

Il. etapa— analvyticka Cast’ zahrmala:

1.

o

vyhodnotenie plnenia povodného KPSS

2. analyza demografickych udajov a analyza populéacie mesta

3. analyza socialnej situacie obyvatel'ov

4,

5. zber a spracovanie dotaznikového prieskumu, vyhodnotenie analytickych

analyza poskytovanych socialnych sluzieb

podkladov a podnetov pracovnych skupin, SWOT analyza

analyza potrieb a poZiadaviek prijimatel'ov socidlnych sluzieb a obyvatel'ov
verejné prerokovanie vystupov z analytickej Casti — definovanie problémov
a urcenie priorit — stretnutie so Sirokou verejnostou, verejné zapojenie,
pripomienkovanie

I11. etapa— strategicka ¢ast’ zahrnala:

1.

2.

definovanie a zapracovanie strategickych legislativnych dokumentov na
narodnej a regionalnej urovni

definovanie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb, diskusie o
potrebach a ciel'och (pracovné skupiny)

stanovenie ciel’ov, priorit, ndvrh opatreni a aktivit, finan¢ny plan
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4. prerokovanie a pripomienkovanie vystupov strategickej €asti — pracovné
skupiny, mesto, verejnost’, Verejna prezentacia KPSS, verejna diskusia,
medializacia

IV. etapa — implementacnd Cast’:
1. financovanie a casovy harmonogram plnenia opatreni, Casovy plan
realizacie KPSS
2. spdsob kazdorocného vyhodnocovania plnenia, podmienky a spdsob
Zmeny a aktualizacie KPSS, dopracovanie materialu
3. predloZenie materialu na zasadnutie MsZ

Organiza¢nt Struktiru pripravy dokumentu tvorili tri pracovné skupiny,
jedna expertna, jedna riadiaca skupina a garantom KPSS je primator mesta
Ruzomberok JUDr. Lubomir Kuban. Ulohou pracovnych skupin bolo
zmapovanie aktualnych problémov v oblasti socidlnych a komunitnych sluzieb
poskytovanych v meste Ruzomberok. Vystupy z prace pracovnych skupin boli
podkladom pre spracovanie SWOT analyzy apre urcenie cielov, navrhov
opatreni a jednotlivych projektov na ich naplnenie z pohl'adu mesta, zariadeni
socidlnych sluzieb a z pohl'adu verejnosti.

Clenmi pracovnych skupin boli zastupcovia §tatnej spravy, neziskovych
organizécii, obCianskych zdruZeni, verejnych aneverejnych poskytovatel'ov
sociadlnych sluzieb, ako aj ob¢ania, €1 prijimatelia socidlnych sluzieb (priloha ¢.2).

Organizac¢na Struktira pripravy KPSS

Pracovna skupina I.

Riadiaca Skupina Pracovna skupina Il.

Expertné Skupina Pracovna skupina lll.
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Clenovia pracovnych skupin postupne riesili poziadavky a potreby
zastupcov jednotlivych cielovych skupin, ktora zastupovali. Ulohou riadiacej
skupiny bolo odborné usmerniovanie a metodickd pomoc na pracovnych
stretnutiach, facilitovanie a prepéjanie Ciastkovych vystupov zastupcov skupin
tak, aby boli riadne identifikované potreby prijimatel'ov socidlnych sluzieb, tj.
obyvatelov mesta RuZzomberok. Dostatocnd komunikacia a spolupraca medzi
fyzickymi osobami, subjektmi v pracovnej skupine iV celej organizacnej
Struktire planovania, ¢i uz pri tvorbe alebo nésledne potom realizacii, vytvara
hlavny predpoklad pre rozvoj socidlnych sluzieb a tispe$né naplnenie vytycenych
cielov rozvoja socidlnej oblasti.

1.2 Strategické dokumenty a zakladny legislativny ramec v oblasti
socialnych sluzieb

KPSS mesta Ruzomberok na roky 2024 - 2030 vychadza z dostupnych
informadcii o potrebach zakladnych cielovych skupin socidlnych sluzieb v meste
Ruzomberok, medzinarodnych, narodnych a regionalnych dokumentov v tejto
oblasti scielom rozvoja kvalitnych socialnych sluzieb na tzemi mesta
RuZomberok.

1.2.1 Strategické dokumenty na medzinarodnej arovni

Zakladné vychodiska je mozné vidiet' v Dohovore OSN 0 pravach osob so
zdravotnym postihnutim, ktory je od roku 2010 sti¢ast’ou naSej legislativy a je nim
vyrazne ovplyvneny aj zédkon o socidlnych sluzbach. Zakladnym vychodiskom
pre poskytovanie sociadlnych sluzieb je l'udsko-pravny pristup, ktory vnima
obCanov v nepriaznivej socialnej situacii ako sucast’ rovnakej spolo¢nosti
a prisudzuje im rovnaké prava a povinnosti ako vsetkym ostatnym ob¢anom
V spolocnosti.

Medzi d’alSie medzindrodné I'udsko-pravne dokumenty, ktoré st zavazné aj pre
Slovensku republiku, patria najmid Eurdpsky dohovor o l'udskych pravach,
Medzinarodny pakt o obc¢ianskych a politickych pravach, Medzinarodny pakt
0 hospodarskych, socidlnych a kultirnych pravach, Dohovor OSN o pravach oséb
so zdravotnym postihnutim, Dohovor o pravach dietata, Dohovor o odstraneni
diskriminécie zien a mnoho inych dokumentov, ktoré sa zaoberaju l'udskymi
pravami a slobodami, stratégiou pre oblast’ zdravotného postihnutia a pod.
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1.2.2 Strategické dokumenty na narodnej urovni

Jednym z taziskovych dokumentov v oblasti socidlnych sluzieb na
narodnej trovni si Narodné priority rozvoja socialnych sluzieb na roky 2021
— 2030 (dalej len ,,narodné priority*). Cielom a ucelom narodnych priorit je
cyklicky pozitivne ovplyviiovat rozvoj socialnych sluzieb v Slovenskej republike,
a to cestou definovania politiky smerovania socialnych sluzieb na nadrodnej trovni
a nasledne formulovania zakladnych priorit tohto rozvoja a predpokladov na
dosiahnutie tychto priorit.

Narodné priority su odzrkadlenim realnej situdcie poskytovania socialnych
sluzieb v SR a vychadzaju z potrieb identifikovanych v ramci SR, a zaroven z
priorit Eurdpskeho spolocenstva.

St zamerané na Styri oblasti:

NP1: Prechod z inStituciondlnej na komunitnu starostlivost’ a podporu s cielom
zabezpecenia dostupnosti roznorodych sociadlnych sluzieb komunitného
charakteru v sulade s potrebami cielovych skupin socidlnych sluzieb.

Ide o narodntl prioritu, ktorda nadvdzuje na narodné priority z
predchadzajiceho obdobia, ktoré neboli dostatocne systémovo rieSené a ucinne
napiiané. Prioritné je preto nad’alej podporovat’ rozvoj novych, ale aj existujucich
socialnych sluzieb a odbornych ¢innosti komunitného charakteru s prihliadnutim
na ich miestnu, druhovli a finan¢ni dostupnost’ aj s vyuZzitim modernych
technologii. V stilade so zameranim NP1 je potrebné explicitne zdkonom zakotvit’
socidlne sluzby komunitného charakteru do celkového systému financovania
socidlnych sluzieb. Rovnako je potrebné nastavit mechanizmy financovania
samospravy pre napiianie jej originalnych posobnosti v oblasti socialnych sluZieb
a podporit’ samospravu k vytvaraniu funkénych zoskupeni samosprav za tymto
ucelom.

Stucastou NP1 je aj systtmové uchopenie a realizicia transformacie a
deinstitucionalizicie socidlnych sluzieb. K transformaécii a deinstitucionalizacii sa
pristupuje najmi v optike ,,opust'ania domovov socialnych sluzieb a prechodu do
domcekov*, bez ich doslednejSieho vzt'ahovania k potrebe Strukturalnych zmien
v celom systéme socidlnych sluzieb, dokonca v celom systéme verejnych sluZieb
poskytovanych najmé na urovni komunity (zdravotnicke, prepravné, vzdelavacie,
iné socialne, komunikacné, stavebné a iné verejné sluzby). Transformacia,
deinstitucionalizacia a pristupnost’ nie si dlhodobo ddsledne interpretované ako
Pudsko-pravna otadzka, ktorej rieSenie si vyzaduje systémové rieSenia na
rozlicnych urovniach (narodnd, regionalna, miestna, organiza¢nd, profesijna, na
urovni rodiny, atd’.).

Naplnenie NP1 nebude preto mozné bez realizacie ndrodnej kampane
zameranej na presadzovanie rovnosti prilezitosti pre osoby ohrozené socialnym
vyluc¢enim (z akychkol'vek dovodov a na akomkol'vek zaklade). Vychadzajic z
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takéhoto ponatia sa bude NP1 vztahovat ku vSetkym cielovym skupinam
socidlnych sluzieb a ich sektorom, vratane sektora socialnych sluzieb krizovej
intervencie, najmé pre I'udi bez domova a marginalizované komunity a osobitne
rozvoja komplexnych (pobytovych aj poradenskych) socialnych sluzieb krizove;j
intervencie pre obete domaceho nésilia.

NP2: Zavedenie systému integrovanej socialno-zdravotnej starostlivosti.

Uvedena priorita nadvizuje na nenaplnent prioritu z obdobia 2015 - 2020
a bezprostredne vychadza z Programového vyhlasenia vlady SR na roky 2020 -
2024 (z&vdazok vlady SR vytvorit novym zdkonom o socidlnych sluzbach
upraveny systém dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti, vratane jeho
financovania). Priorita odrdza pretrvavajuce problémy so zabezpeCovanim,
financovanim a dostupnostou oSetrovatel'skej starostlivosti v relevantnych
druhoch socidlnych sluzieb, a to nielen socialnych sluzieb podmienenych
odkdzanostou organizovanych pobytovou formou, ale aj oSetrovatelskej
starostlivosti v ramci ambulantnej a terénnej formy socialnych sluZieb.
Pokracujlicou vyzvou je poskytovanie integrovanej socialno-oSetrovatel'skej
starostlivosti u osobitnych cielovych skupin - napr. u starSich 0s6b s pridruZenymi
dusevnymi poruchami ¢i u 0s6b s dlhodobo nepriaznivym zdravotnym stavom
podmienenym kombinéciou rozli¢nych funkénych poruch. Osobitnou vyzvou sa
stava zabezpeCovanie zdravotnej starostlivosti u cielovych skupin krizovej
intervencie, napr. u os6b bez domova, s ohl'adom na ich starnutie a zvySujucu sa
incidenciu zdravotného postihnutia. V sulade so zameranim NP2 je potrebné
explicitne zakonom zakotvit' socialne sluzby dlhodobej starostlivosti, vratane
zdrojov jej financovania.

NP3: Podpora prepajania socidlnych sluzieb a neformdlnej (najmi rodinnej)
starostlivosti ako sucasti systému starostlivosti 0 osoby odkdzané na pomoc inej
fyzickej osoby.

Priorita vychadza z konceptu tzv. zdiel’'anej starostlivosti, teda takej, kde sa
jednotlivé formy a sektory/subjekty starostlivosti vzajomne nevylucuju (bud’
formélna - alebo neformdalna; bud’ domaca - alebo pobytova, atd’.), ale skor
doplnaju. Doteraj§ia prax ukazuje, e kvalitna starostlivost’ o osoby odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby si vyZaduje komplementaritu jednotlivych segmentov
starostlivosti (rodiny, SirSiecho podporného kruhu v komunite, komunitného
dobrovolnictva, formélnych sluzieb, atd’.). Zaroven, ze kazdy z tychto segmentov
potrebuje osobitnll verejni podporu a posudzovanie Specifickych ,,potrieb* pre
poskytovanie takejto podpory. Osobitne to plati v pripade neformadlnej
starostlivosti poskytovanej neformélne opatrujicimi osobami (najmé z okruhu
blizkych), kde sa podpora doposial’ realizovala takmer vylu¢ne nastrojmi nahrady
za stratu prijmu z dovodu intenzivnej starostlivosti (peflazny prispevok na
opatrovanie) a zdkladného socidlneho a zdravotného poistenia zo strany Statu.

13



Nenapliiala sa potreba podporovat’ tato cielovi skupinu v oblasti podpornych a
odl'ah¢ovacich programov (sluzieb), zostlad’ovania starostlivosti a préce,
ochrany v oblasti pracovno-pravnej, dodatkovej zdravotnej starostlivosti, v oblasti
zvySovania kompetencii v oblasti neformélnej starostlivosti (vzdelévania,
tréningov, kurzov), technickej vybavenosti a podobne, pre jej kvalitné
zabezpeovanie. Sucastou naplihania NP3 je aj posilnenie realnych podmienok
pre uplatilovanie prava osob odkézanych na pomoc inej fyzickej osoby vybrat’ si
druh a formu podpory/pomoci, prostredie a poskytovatel’a starostlivosti/socialnej
sluzby prostrednictvom zavedenia prispevku na starostlivost podla stupia
odkazanosti.

NP4: Podpora zvySovania kvality socidlnych sluZieb.

Zvysovanie kvality socialnych sluzieb je jednym z dolezitych néstrojov pre
zvySovanie urovne bezpecnosti a stability poskytovanych socidlnych sluzieb, ako
aj dolezitym nastrojom pre zabezpecenie kvalitnych komunitnych sluzieb v ramci
transformacie inStitucionalnej starostlivosti smerom ku socidlnym sluzbam
komunitného charakteru. Dolezitt ulohu v podpore zvySovania kvality socidlnych
sluzieb ma vykon hodnotenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb (d’alej len
,hodnotenie kvality*). Predmetom a i¢elom hodnotenia kvality je poskytnut’ u
hodnotenych subjektov (poskytovatel'ov socidlnych sluZzieb), ¢o najobjektivne;si
nezavisly obraz o skutkovom stave miery plnenia podmienok kvality v Case
hodnotenia a tym ich podporovat’ pri systematickom zabezpecovani, udrziavani a
zvySovani kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Dal§im vyznamnym dokumentom na narodnej urovni je Stratégia

deinStitucionalizacie systému socialnych sluZieb a nahradnej starostlivosti v
Slovenskej republike a Narodny akény plan prechodu z institucionalnej na
komunitnu starostlivost’ v systéme socialnych sluZzieb.
Cielom tychto dokumentov je prechod ku komunitnym sluzbam, ktore
zabezpecuju jednotlivcovi nezdvisly Zzivot, aktivitu a socidlnu participaciu,
vytvarat’ nové siete socidlnych vztahov a ak je to mozné, obnovit’ rodinné a
priatel’ské vazby.

V stilade s Programovym vyhldsenim vlady Slovenskej republiky (d’alej len
»SR“) na roky 2020 - 2024 sa vlada SR zaviazala k priprave Narodného
programu rozvoja Zivotnych podmienok osob so zdravotnym postihnutim na
roky 2021 -2030 v spolupraci s mimovladnymi organizaciami v sulade s
Dohovorom OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim.

Cielom je vytvorit’ optimalne podmienky pre implementaciu Dohovoru OSN o
pravach osob so zdravotnym postihnutim. Narodny program na roky 2021 —2030
je tvoreny ako otvoreny dokument, s aktualizadciou a vyhodnocovanim kazdy rok.
Bol pripravovany za casti viacerych odbornikov z r6znych oblasti tak, aby bolo
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pokryté nielen Siroké spektrum jednotlivych oblasti, ale zaroven, aby bola
zabezpecend aj prepojenost’ a kompatibilita vSetkych opatreni a tloh. Na jeho
tvorbe sa podielali zastupcovia ustrednych orgénov Statnej spravy, ostatnych
organov verejnej spravy a podla ¢l. 4 ods. 3 Dohovoru OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim aj osoby so zdravotnym postihnutim prostrednictvom
svojich reprezentativnych organizacii.

Vlada SR schvalila uznesenim €. 181/2021 dia 7. aprila 2021 Stratégiu
pre rovnost’, inkluziu a participaciu Romov do roku 2030 (d’alej len ,,Stratégia
2030%). Tento ramcovy strategicky dokument je zdvdazkom vlady SR, ktory na
urovni priorit definuje smerovanie verejnych politik za tc¢elom dosiahnutia
viditeI'nej zmeny v oblasti rovnosti a zaclefiovania Rémov. Pravidelné europske
aj vnutroStatne hodnotenia nad’alej konStatuju, Ze Styri prioritné oblasti -
zamestnanost’, vzdelavanie, zdravie a byvanie, su pre naplnenie ciel'ov nad’alej
kl'a¢ove. Osobitny doraz sa kladie na nediskriminaciu a zintenzivnenie intervencii
v boji s protiromskym rasizmom.

1.2.3 Strategické dokumenty na regionalnej urovni

Zilinsky samospravny kraj (dalej len ,,ZSK*) v sulade so zikonom

¢. 539/2008 Z. z. o podpore regionalneho rozvoja v platnom zneni vypracovava
program rozvoja vysSieho uzemného celku.
Program hospodarskeho a socialneho rozvoja ZSK bol vypracovany ako
strednodoby rozvojovy dokument pri ¢o najSirSom uplatneni principu partnerstva
s relevantnymi aktérmi regionalneho rozvoja na naSom tizemi. Vychédza z platnej
uzemnoplanovacej dokumentacie, plne reSpektuje Regiondlnu vyskumna a
inovaénu stratégiu Zilinského kraja 2014+ a je v sulade s ostatnymi koncepénymi
a rozvojovymi dokumentmi kraja. VytyCuje zakladné ramce aj pre rozvoj
socialnej oblasti a teda aj socialnych sluzieb.

Koncepcia rozvoja socialnych sluzieb na PHSR nadvézuje vo svojej vizii
a opatreniach. Je to strednodoby rozvojovy dokument pre oblast’ poskytovania
socialnych sluzieb. Zaobera sa v§etkymi druhmi a formami socidlnych sluZieb ako
aj ich poskytovate'mi na uzemi ZSK. Jej povinnost’ ako aj rozsah je uréena § 83
zakona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach. Vychédza z narodnych priorit
rozvoja socidlnych sluzieb a komunitnych planov socidlnych sluZieb miest a obci
vo svojom izemnom obvode ako aj z d’al§ich koncepcnych dokumentov a analyz
uvedenych v tejto koncepcii.

Na miestnej urovni je zakladnym strategickym dokumentom Liptov 2030
- Strategicky rozvojovy dokument pre tizemie udrzateI'ného mestského rozvoja
Ruzomberok — Liptovsky Mikulas. Tento dokument je Specificky v tom, Ze v sebe
integruje dve stratégie mestského rozvoja, tzv. Programy hospodarskeho a
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socialneho rozvoja mesta Ruzomberok a mesta Liptovsky Mikulas na roky 2023-
2030 a jednu integrovani izemnu stratégiu UMR Liptov na roky 2023-2030. Ide
o pozitivny krok smerom k spolo¢nému definovaniu priorit rozvoja a investicii,
zosuladeniu procesov planovania a implementdcie opatreni rozvoja na tzemi
prirodzeného regionu Liptov. Je navrhnuty tak, aby bol prirodzene napojeny na
PHSR ZSK 2021+ a Integrovanu tizemnu stratégiu ZSK 2021+ realizovani na
uzemi prirodzeného regionu Liptov, aby dochddzalo k prirodzenym synergickym
efektom spoluprace socioekonomickych partnerov na Uzemi prirodzeného
regionu Liptov.

V strategicko-programovej ¢asti dokumentu je stanovenych 5 strategickych
cielov v 5 prioritach, priCom priorita 4 — Socialna stabilita definuje strategicky
ciel’ v socialnej oblasti a tym je dosiahnutie udrzatelnej kvality zZivota podporenej
dostupnostou socialnych a zdravotnych sluZieb, sluzieb byvania a bezpecnym
prostredim. V sulade s tymto strategickym cielom boli stanovené nasledovné
Specifické ciele:
zabezpecCovat’ moderne, dostupné, kvalitné a efektivne socialne sluzby,

- zabezpeCovat moderné, dostupné, kvalitné a efektivne sluzby zdravotne;j
starostlivosti,

- vytvarat zodpovedajice podmienky pre byvanie pre vSetky skupiny
obyvatel'stva,

- zvySovat’ bezpecnost’ obyvatel'ov a navstevnikov a zlepSovat’ ochranu ich
zivota, zdravia a majetku.

Medzi opatrenia prijaté na dosiahnutie Specifického ciela v oblasti
socialnych sluzieb patria:

- skvalitiiovat’ a rozvijat’ infrastruktaru socialnych sluzieb,

- udrziavat’ a roz$irovat’ sluzby pre seniorov, znevyhodnené osoby a l'udi v
nepriaznivej socialnej situdcii a kontinualne zvySovat ich kvalitu,

- zvySovat kvalitu Zivota marginalizovanych romskych komunit (d’alej len
,,MRK*) nachadzajtcich sa v nepriaznivych Zivotnych situdciach,

- posiliovat’ prevenciu a podporu dusevného a telesného zdravia,

- rozSirovat moznosti a vytvarat’ prilezitosti pre podporu dobrovolnictva,

- zvySovat atraktivnost’ prace v socialnych sluzbach,

- podporovat’ a posiliiovat spolupracu aktérov v oblasti komunitnych sluzieb
a komunitnej prace.
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1.2.4 Zakladny legislativny ramec v oblasti socialnych sluzieb

Socialne sluzby sa poskytuju v stilade so zakonom o socialnych sluzbach,
ktory upravuje pravne vztahy pri poskytovani socidlnych sluzieb, financovanie
socialnych sluzieb a kontrolnu ¢innost’ vo veciach socidlnych sluzieb. Jeho cielom
je podporovat’ socialne zaclenenie obCanov a uspokojovat’ socialne potreby l'udi
V nepriaznivej socialnej situdcii.

Pojem socidlna sluzba je v zmysle uvedeného zakona odborna ¢innost’,
obsluzna ¢innost’ alebo d’alSia ¢innost’ alebo subor tychto ¢innosti, ktoré su
zameran¢ na:

a)

b)

c)

d)
e)
f)

prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situicie, rieSenie nepriaznivej
socialnej situacie alebo zmiernenie nepriaznive] socidlnej situdcie
fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest
samostatny zivot a na podporu jej zaclenenia do spoloCnosti,
zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb fyzickej osoby,

rieSenie krizovej socidlnej situdcie fyzickej osoby a rodiny,

prevenciu socidlneho vylicenia fyzickej osoby a rodiny,

zabezpecenie starostlivosti o dieta z dovodu situacie v rodine, ktora
vyZzaduje pomoc pri starostlivosti o diet’a.

Nepriaznivd socidlna situacia podla tohto zdkona je ohrozenie fyzickej

osoby socidlnym vyla€enim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spoloCensky
zaClenit’ a samostatne rieSit’ svoje problémy:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
9)
h)

)

z dovodu, Ze nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na
uspokojovanie zadkladnych zivotnych potrieb,

pre svoje zivotné navyky, spdsob Zivota, zavislost od navykovych
latok alebo navykovych skodlivych ¢innosti,

pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o
diet'a do siedmich rokov veku,

pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,

z dbévodu, ze doviSila vek potrebny na néarok na starobny
dochodok (d’alej len ,,d6chodkovy vek*),

pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim,

pre ohrozenie spravanim inych fyzickych oséb alebo, ak sa stala obet’ou
spravania inych fyzickych osob, alebo

pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnost'ou
koncentrovanej a generacne reprodukovanej chudoby,

z dovodu straty byvania alebo ohrozenia stratou byvania.
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Zabezpelenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb fyzickej osoby na ucely vysSSie spominaného zakona je
zabezpecenie ubytovania, stravy, nevyhnutného oSatenia, obuvi a nevyhnutne;j
zékladnej osobnej hygieny.

Krizova socialna situécia je ohrozenie zivota alebo zdravia fyzickej osoby
a rodiny, ktoré vyzaduje bezodkladné rieSenie socialnou sluzbou.

V oblasti poskytovania socialnej sluzby je cielom predovSetkym
zabezpeCit' pravo obfana na socidlne sluzby, zvysit' kvalitu a dostupnost’
socialnych sluzieb s ddérazom na rozvoj nedostatkovych sociadlnych sluzieb
a socialnych sluzieb, ktoré v samospravnych krajoch a obciach uplne chybaju.
Socialna sluzba sa vykonéva najmé prostrednictvom socidlnej prace, postupmi,
ktoré su v sulade s poznatkami spolo¢enskych vied a poznatkami o stave a vyvoji
poskytovania socialnych sluZieb.

Socialna sluzba sa poskytuje ambulantnou, terénnou, pobytovou formou
alebo inou formou podl'a nepriaznivej socialnej situacie a prostredia, v ktorom sa
fyzickd osoba zdrziava.

Ambulantnd forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzicke; osobe, ktora
dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta poskytovania socialnej
sluzby. Miestom poskytovania ambulantnej socidlnej sluzby modze byt aj
zariadenie. Pri ambulantnej socialnej sluzbe sa neposkytuje pranie, zehlenie a
udrzba bielizne a Satstva.

Terénna forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej
prirodzenom socialnom prostredi alebo v jej domacom prostredi. Terénnu formu
socidlnej sluzby mozno poskytovat’ aj prostrednictvom terénnych programov,
ktorych cielom je predchadzat’ socidlnemu vyluceniu fyzickej osoby, rodiny a
komunity, ktoré su v nepriaznivej socidlnej situicii. Terénne programy sa
vykonavaji odbornymi ¢innost’ami alebo d’al§imi ¢innost’ami podl’a tohto zakona.

Pobytovéd forma socidlnej sluzby v zariadeni sa poskytuje, ak stcast'ou
socialnej sluzby je ubytovanie. Pobytova socialna sluzba sa poskytuje ako
celorocna socidlna sluzba alebo tyzdenna socidlna sluzba. TyZdennd socialna
sluzba sa neposkytuje pocas sobdt a nediel, Statnych sviatkov a d’alSich dni
pracovného pokoja; ak Statny sviatok alebo d’alsi deni pracovného pokoja pripadne
na pracovny defi, mozno tyzdennu socidlnu sluzbu poskytovat’ aj pocas tychto dni.

Poskytovanie terénnej formy socidlnej sluzby alebo ambulantnej socidlne;j
sluzby méa prednost’ pred pobytovou socidlnou sluzbou. Ak terénna forma
socialnej sluzby alebo ambulantné socidlna sluzba nie je vhodn4, ucelné alebo
dostato¢ne nerieSi nepriaznivu socidlnu situaciu fyzickej osoby, poskytuje sa
pobytova socidlna sluzba. Pri pobytovej socidlnej sluzbe ma prednost’ tyZzdenna
pobytova socidlna sluzba pred celoro¢nou pobytovou socialnou sluzbou.
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Socialnu sluzbu mozno poskytovat’ aj inou formou, najma telefonicky alebo
s pouzitim telekomunikacnych technologii, ak je to ucelné.

V zmysle zakona o socialnych sluzbach delime socidlne sluzby do piatich
zékladnych okruhov, v kazdom okruhu su definované jednotlivé druhy socialnych
sluzieb:

a) socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su:

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie

2. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach, ktorymi st:
- nizkoprahové denné centrum
- integra¢né centrum
- komunitné centrum
- nocl’aharen
- Utulok
- domov na polceste
- zariadenie nudzového byvania

3. nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu

b) socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi st:

1. pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a

2. pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a v zariadeni doCasnej
starostlivosti o deti

3. sluZba na podporu zosulad’ovania rodinného Zivota a pracovného zivota

4. sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného zivota a pracovného zivota
v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a

5. sluzba v€asnej intervencie

c¢) socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dévodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu
dovfsenia dochodkového veku, ktorymi su:

1. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach pre fyzické osoby, ktoré su
odkazané na pomoc inej fyzickej osoby, a pre fyzické osoby, ktore
dovfsili dochodkovy vek, ktorymi su:

- zariadenie podporovaného byvania
- zariadenie pre seniorov

- zariadenie opatrovatel'skej sluzby
- rehabilita¢né stredisko

- domov socialnych sluzieb

- Specializované zariadenie

- denny stacionar

2. doméca opatrovatel'ska sluzba (dalej len ,,opatrovatel'ska sluzba“),

3. prepravna sluzba

4., sprievodcovska sluzba a predc¢itatel’ska sluzba,

5. tlmoc¢nicka sluzba

19



6. sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby
7. sprostredkovanie osobnej asistencie
8. poziciavanie pomdcok

d) socialne sluzby s pouzitim telekomunikac¢nych technologii, ktorymi st:

1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunika¢nych
technologii,

e) podporné sluzby, ktorymi st:

1. odl'ah¢ovacia sluzba

2. pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti
3. poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre

4. podpora samostatného byvania

5. poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni

6. poskytovanie socidlnej sluzby v pra¢ovni

7. poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Volba poskytovania konkrétnych druhov socidlnych sluzieb na tzemi

mesta sa realizuje tak, aby sa ¢o najlepSie rieSila nepriazniva socidlna situdcia
obCanov a za tymto UCelom sa mozu jednotlivé socidlne sluzby kombinovat
a ucele a vhodne spajat’.

Legislativny ramec v oblasti socialnych sluzieb dopliaju aj dalsie pravne

predpisy:

zakon SNR ¢.369/1990 Zb. o0 obecnom zriadeni v zneni neskorSich
predpisov,

zakon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci vV hmotnej nidzi a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zékon €.601/2003 Z.z. o zivotnom minime a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov,

zékon €.305/2005 Z.z. o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
zakon ¢.36/2005 Z.z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni neskorSich predpisov,

zdkon ¢. 238/1998 Z.z. o prispevku na pohreb v zneni neskorSich
predpisov,

zékon ¢.600/2003 Z.z. o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zakona
¢.461/2003 Z.z. o socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov,

zékon ¢€.571/2009 Z.z. o rodiCovskom prispevku a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov,

zédkon ¢.383/2013 Z.z. o prispevku pri narodeni diet’at’a a prispevku na viac
sucasne narodenych deti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov,
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- zakon €.561/2008 Z.z. o prispevku na starostlivost’ o dieta a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov,

- zakon ¢. 544/2010 Z.z. o dotaciach v posobnosti Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky v zneni neskorSich
predpisov,

- zékon €.447/2008 Z.z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu t'azkého
zdravotného postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov.

2. Analyza demografickych idajov a socialnej situacie mesta Ruzomberok

RuZomberok je centrum dolného Liptova, lezi na sitoku Véhu a Revicej v

zépadnej Casti Liptovskej kotliny na rozhrani vyznamnych slovenskych pohori
- Velkej Fatry , ChoCskych vrchov a Nizkych Tatier . Prva pisomnéa zmienka o
osidleni je z roku 1233, mestske vysady Ruzomberku udelil z poverenia Magistra
rytiera Donca, zvolenského Zupana, ostrihomsky arcibiskup Tomas v roku 1318.
V roku 1340 kral’ Karol Robert vysady mestu potvrdil a rozsiril. Sticast'ou vysad
bolo aj vymedzenie hranic mestského chotara, v ktorom sa vytvorili sady, tzv.
ulice mesta Biely Potok, Cernova, Vlkolinec a Villa Ludrova.
Od roku 1996 je mesto RuZomberok okresnym mestom Zilinského
samospravneho kraja, rozlohou je Stvrté najvacSie mesto Slovenska. Mesto lezi
Vv zapadnej Casti Liptovskej kotliny na stitoku Vahu a Revtcej. Mesto obklopuju
pohoria Velka Fatra, Nizke Tatry a Choc¢ské vrchy.

2.1 Demografické udaje

Demograficky vyvoj Slovenska uz dlhodobo poukazuje na starnutie
populacie, ktoré predstavuje jeden z najvyznamnejSich problémov 21.storocia
v zapadnych spolo¢nostiach. Je bezprostrednym dosledkom zmien v populacnych
procesoch umrtnosti a plodnosti, co mé za nasledok zvySovanie podielu starSieho
obyvatel'stva v spolo¢nosti.

Populacia mesta Ruzomberok starne, rovnako ako v celej Slovenskej republike
ado buducna bude nadalej vystavena stdlemu poklesu poctu obyvatelov
a starnutiu obyvatel'stva.

V tabul’ke ¢.1 uvadzame vyvoj poctu obyvatel'stva mesta Ruzomberok v rokoch

2018 — 2022.
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Tabul’ka ¢.1 Pocet obyvatelPov mesta v rokoch 2018 -2022

Rok Celkom Zeny muzi
2018 26709 14024 12685
2019 26558 13953 12605
2020 26355 13842 12513
2021 27043 14124 12919
2022 26794 13980 12814

Zdroj: Statisticky urad SR, MsU Ruzomberok

Nasledujuca tabul’ka obsahuje pocet obyvatel'ov v jednotlivych rokoch
rozdelenych na tri skupiny — predproduktivnu, produktivnu a poproduktivnu.

Tabulka ¢.2 Pocet obyvatel’ov mesta vo vekovych skupinach

Vek 2018 2019 2020 2021 2022
0-14 3829 3841 3779 3788 3775
14-65 18058 17720 17371 17965 17525
65+ 4822 4997 5205 5399 5494
Celkom 26709 26558 26355 27152 26794

Zdroj: Statisticky urad SR

Za poslednych devit rokov stupol pocet obyvatel'ov v poproduktivnom
veku 0 39%. Naproti tomu pocet I'udi v produktivnom veku klesol o 14 %. Pocet
deti ostava stabilny.

Na zéklade udajov tabulky €. 2 sme nacrtli trend vyvoja do roku 2030,
metodou extrapoldcie udajov. Z doévodu zvySenia presnosti predikcie bolo do
vypoc¢tu zahrnuté obdobie od roku 2013. Na zabezpec€enie ¢o najvacsej presnosti
sme pouZzili r6zne vhodné typy trendovych spojnic.
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Graf ¢.1 Extrapolacia adajov do roku 2030

Vypoj poctu obyvatel’ov do roku 2030
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Zdroj: Vlastny vypocet

Z grafu vyplyva narast po¢tu obyvatel'ov v kategorii 65+ o 33 % do roku
2030. Pocet obyvatel'ov v dochodkovom veku narastie z 5399 v roku 2021 na
7171 v roku 2030. Vysledky su v sulade s celoslovenskym trendom starnutia
obyvatel'stva na Slovensku. Na zdklade tabul’ky ¢.2 sme zostavili index starnutia
obyvatel'stva Ruzomberka.

Graf ¢.2 Index starnutia obyvatel’stva RuZomberka
Index starnutia obyvatel’stva
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Zdroj: Vlastny vypocet

Index starnutia podl'a metodiky EU vyjadruje poéet 0sdb v poproduktivnom
veku (65+) pripadajici na 100 os6b v predproduktivnom veku (0 - 14). Index
starnutia v meste Ruzomberok ma dlhodobo rastiicu tendenciu. Na zaklade vyvoja
indexu starnutia v ostatnej dekade v SR, aj v Zilinskom kraji sa vyvija negativne,
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t. j. rastie. Kym v roku 2013 pripadal na jedného mladého ob¢ana RuZzomberka
jeden star$i ob¢an, dnes je 1,42, t.J. na jedného mladSieho ob¢ana pripada 1,5
starSieho obcana.

Podl'a Prognozy vyvoja obyvatel'stva do roku 2035 (zdroj: Liptov 2030)
z hl'adiska vyvoja poctu obyvatelov Slovenska v rokoch 2014-2035 budu oba
okresy regionu Liptov vystavené stdlemu poklesu poctu obyvatelov a
postupnému starnutiu obyvatel'stva. Z hladiska vekovej Struktury obyvatel'stva
patria tieto okresy k najstar§im okresom Slovenska (priemerny vek bude 47,5-50
rokov) a zaroven do roku 2035 budt patrit’ k okresom Slovenska s nizkym
popula¢nym potencialom.

Z hladiska planovania d’alSieho rozvoja socialnych sluZieb sa javi skupina
starSich obyvatel'ov ako jedna z klI'i¢ovych.

2.2 Skolstvo a kultira

Mesto Ruzomberok ma vybudovanii pomerne Siroku siet’ §kol a Skolskych
zariadeni, ktoré sa vyznacuju dostatocnou kapacitou, dobrou dostupnostou a
Specializaciou na rozne kategorie a formy Stadia. Zastupené st verejné, cirkevné
1 stkromné Skoly a Skolské zariadenia. Siet’ strednych $kol v zriad’'ovatel'skej
posobnosti ZSK poniika rézne moznosti $tudia, od vieobecného na gymnaziach
po odborné na strednych odbornych skoléch.

Na tzemi mesta Ruzomberok pdsobia nasledujuce Skolské a predsSkolské
zariadenia:
Jasle: Detské jasle (sucast’ Materskej skoly Za drahou)
Materské skoly (dalej len ,,MS“) MS Bystricka cesta, MS Za drahou, MS Riadok,
MS A. Bernoldka, MS S. Moyzesa, MS Hrabovska cesta, MS Biely Potok,
MS Cernova, MS Hrboltova, MS Klaéno, MS sv. Lujzy, Sukromna MS (Malé
Tatry,) Stkromnd MS TatraKuK (Malé Tatry), Stkromnd MS Slniecko,
Stukromna MS a Sukromna $pecialna MS Nosko Health Prevention.
Zaikladné Skoly (dalej len ,,ZS“): ZS Biely Potok, ZS Kla¢no, ZS Sladkovi¢ova,
ZS Bystricka cesta, ZS Zarevuca, ZS Andreja Hlinku (Cernova), ZS sv. Vincenta,
Sukromna ZS, Spojena skola.
Zaikladné umelecké skoly (dalej len ,,ZUS*): ZUS L. Fullu, Sukromna ZUS Janos,
Muzikélova sikromna ZUS ALKANA, Stikromna ZUS - Ruzombersky katolicky
kruh, Sukromna ZUS - Ambrozova, Sukromna ZUS Dotyk, Sukromna ZUS
folklorneho stiboru LIPTOV
Skolské zariadenia: Centra volného &asu (dalej len ,,CVC*) - CVC Elan,
Stukromné CVC pri Stkromnej ZS Dotyk, CVC pri ZS sv. Vincenta, CVC pri
Gymnadziu sv. Ondreja

24



Centrum poradenstva a prevencie — I. Houdeka, Stkromné centrum poradenstva
a prevencie LOGOHRA, Stukromné centrum poradenstva a prevencie Nosko
Health Prevention

Stredné §koly: Gymnazium S. Moyzesa, Gymnéazium sv. Andreja, Skola
umeleckého priemyslu, Obchodna akadémia, Strednd odbornd Skola
polytechnicka, Spojené skola, Stredna odbornd skola obchodu a sluzieb, Stredna
zdravotnicka Skola M. T. Schererovej, Sukromnéd strednd odborna Skola
podnikania, Sukromné bilingvalne gymnazium.

Vysoké Skoly: Katolicka univerzita - Filozofické fakulta, Pedagogicka fakulta a
Fakulta zdravotnictva.

Mesto RuZzomberok prostrednictvom nim zriadenej kultirnej inStiticie —
Kultirneho domu Andreja Hlinku, a. s. (dalej len ,,KDAH*) — na zaklade
uznesenia ¢. 495/2006 Mestského zastupitel'stva zriadil televizne vysielanie
prostrednictvom Mestskej televizie Ruzomberok. Vysielanie bolo spustené 12.
februara 2007, odvtedy vysiela MTR nepretrzite, bez preruSenia podl'a schvalene]
programovej Struktiry a zameriava sa na vytvaranie audiovizualnych diel
prioritne spravodajského charakteru a mapuje politické, spolocenske, kultirne a
Sportové dianie v meste RuZomberok, prip. v blizkom okoli.

V meste Ruzomberok su distribuované dva dvojtyZzdenniky, ktore
vychadzaju striedavo. Prvym sl noviny RuZzombersky hlas, ktoré su oficidlnym
periodikom mesta Ruzomberok a vydava ich KDAH. Druhym médiom su
sukromné noviny Spolo¢nik. Od roku 2011 st vydavané aj stkromné noviny
Ruzombersky zivot, ktoré sice vychadzaji ako mesacnik, ale skor v
nepravidelnych intervaloch. Zaciatkom oktébra 2017 zacal na uzemi mesta
vychadzat’ novy regiondlny mesacnik RuZombersky magazin, ktory je zamerany
na spravodajstvo a publicistiku z mesta a okresu RuZomberok.

2.3 Trh prace a nezamestnanost’

Zamestnanie je dolezité, nakolko je zdrojom prijmu, sebarealizécie,
poskytuje Struktiru kazdodennému zivotu a mozZnosti socialnej interakcie.

Problematiku zamestnanosti a nezamestnanosti legislativne upravuje zakon
¢.5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o sluzbach zamestnanosti®),
podla ktoré¢ho je uchaddza¢ o zamestnanie obcan, ktory moéze pracovat’, chce
pracovat’, h'ada si zamestnanie a je vedeny v evidencii uchadzacov o zamestnanie
UPSVaR (dalej len ,,UoZ%).

Za ucelom zvySovania zamestnanosti UPSVaR poskytuje sluzby
zamestnanosti, ktoré predstavuji systém institlicii a nastrojov podpory a pomoci
ucastnikom trhu prace pri hl'adani zamestnania, zmene zamestnania, obsadzovani
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vol'nych pracovnych miest a uplathovani aktivnych opatreni na trhu prace
s osobitnym zretelom na pracovné uplatnenie znevyhodnenych UoZ.

Z nasledujucej tabulky je wviditelny ndrast evidovanej miery
nezamestnanosti v rokoch 2020-2021, ¢o je mozné pripisat’ mimoriadne;j situdcii
suvisiacej s ochorenim COVID-19, kedy prijaté opatrenia suvisiace so
zabranenim $irenia ochorenia COVID-19 mali vyrazny dopad na pracovné miesta
v okrese Ruzomberok, jednalo sa vSak o problém v celoslovenskom meradle.
Napriek prijatym finanénym opatreniam na pomoc podnikom, organizacidm,
zivnostnikom sa len ¢iasto¢ne podarilo eliminovat’ dopad na udrZzanie pracovnych
miest. V roku 2022 je uz evidentny pokles evidovanej miery nezamestnanosti a je
predpoklad, Ze jej miera bude nad’alej klesat’ na ,,pred-covidové* obdobie.

Tabul’ka ¢. 3 Vyvoj priemernej ro¢nej evidovanej miery nezamestnanosti v okrese
RuZomberok

Rok Pocet UoZ Miera nezamestnanosti v %
2018 1661 4,98
2019 1579 4,61
2020 2293 7,36
2021 1953 6,28
2022 1666 5,05
Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
Z celkového poctu 28431 ekonomicky aktivneho obyvatel'stva

k 31.12.2022 bol pocet evidovanych UoZ 1666. Nasledujuce tabul’ky ukazuja
vekovu $truktaru evidovanych UoZ, Struktiru UoZ podla vzdelania a Struktaru
UoZ, ktori nie st disponibilni, t.j. zuCastiiuji sa na niektorych z aktivnych
nastrojov na trhu prace, resp. si docasne praceneschopni.

Tabul’ka &4 Struktira uchadzaéov o zamestnanie k 31. 12. 2022

vekova do 20r. 20-24r. | 25-54r. | 55-99r. 60 + spolu
kategoria
Pocet 47 139 1107 211 162 1666

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

Tabul’ka &. 5 Struktiira uchadza¢ov o zamestnanie podPa vzdelania k 31.12.2022

Neukonéené | Zakladné NiZsie Stredné Uplné Uplné VysSie VS VS VS | Ne

zakladné

stredné

odborné

stredné

stredné

odborné

odborné

odborné

vS§eobecné

l.st.

Il.st. | L

st.

5

303

1 566

o547

53

45

133 | 5

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
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Tabulka €. 6 Poéet a Struktiira uchadzaéov o zamestnanie k 31.12.2022

Vzdelavanie a ‘. Dobrovolnicka
, Docasna PN a . AN s < ,
priprava pre trh OCR Absolventska prax Aktiva¢na ¢innost ¢innost
prace
23 192 3 10 2

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

Na trh prace bolo umiestnenych - 116 UoZ, vyradenych z evidencie pre
nespolupracu 21, ostatni 27 UoZ bolo vyradenych z iného dévodu, napr. odchod
do ¢lenského §tatu EU, vyradenie na vlastni Ziadost, vyradenie z dovodu osobnej
celodennej starostlivosti o blizku osobu, z dévodu narodenia diet’at’a.

Co sa tyka diZky trvania evidencie UoZ, najviac UoZ bolo evidovanych do
7 mesiacov — 726 UoZ, do 12 mesiacov 316 UoZ a viac ako 12 mesiacov - 624
UoZ.

Je potrebné uviest, ze UPSVaR RuZomberok je okresnym tradom, t.j. do
jeho evidencie patria aj UoZ, ktori nemaji trvaly pobyt priamo v meste
RuzZomberok, preto nasledujuca tabul’ka poukazuje na zloZenie evidovanych UoZ
na UPSVaR RuZomberok podla jednotlivych obci okresu Ruzomberok.

Tabulka ¢. 7 Pocet UoZ k 31.12.2022 podlPa obci okresu RuZzomberok

obec Pocet UoZ

BeSenova 21
Hubovié 29
Ivachnova 17
Kalameny 16
Komjatna 60
Likavka 74
Liptovska Lizna 111
Liptovska Osada 52
Liptovska Stiavnica 34
Liptovska Tepla 30
Liptovské Revuce 51
Liptovské Sliace 119
Liptovsky Michal 7

Liskova 44
LCubochna 21

Lucky 44
Ludrova 25
Martincek 10
Potok 2

Ruzomberok 804
Stankovany 34
Stiavnicka 18
Svosov 12
Turik 10
Valaska Dubova 21

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
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2.4 Socialna pomoc a podpora
2.4.1 Pomoc v hmotnej nudzi

Pravne vztahy pri poskytovani pomoci v hmotnej nuadzi, osobitného
prispevku a jednorazovej davky upravuje zakon ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v
hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zakonov zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o pomoci v hmotnej ntidzi®).

Hmotna nadza je stav, ked” prijem ¢lenov domacnosti nedosahuje sumy
zivotného minima ustanovené osobitnym predpisom a Clenovia domacnosti si
nevedia alebo nemézu pracou, vykonom vlastnickeho prava alebo iného prava k
majetku a uplatnenim ndrokov zabezpecit’ prijem alebo zvysit' prijem. Ak je
domacnost’ v hmotnej nidzi, neznamena to, Zze ma vzdy narok na poskytnutie
pomoci v hmotnej nidzi, pretoZze pomoc v hmotnej nidzi sa poskytuje iba do
sumy narokov stanovenej v zakone o pomoci v hmotnej nudzi, nie do sumy
zivotného minima.

Domacnost na Ucely vysSSie uvedeného zakona tvoria spolocne

posudzované fyzicke osoby, ktorym su:

a) jednotlivec,

b) manZel a manzelka,

¢) manzel, manzelka a nezaopatrené deti, ak ide 0
1. maloleté deti Zijuce s nimi v doméacnosti,

2. plnoleté deti,

d) plnoleti rodi¢ia a nezaopatrené deti, ak ide o
1. maloleté deti Zijuce s nimi v domdacnosti,

2. plnolete deti,

e) rodicia a zaopatrené deti do 25 rokov veku, ktoré nemaju prijem alebo
maju prijem nizsi ako polovica mesacnej minimalnej mzdy,

f) rodicia a deti nad 25 rokov veku, ktoré sa pripravuju na budice povolanie
dennou formou Studia,

g) maloleti rodicia, ktori nie st diet'atom podl'a pismena e), a nezaopatrené
deti Zijiice s nimi v domacnosti,

h) fyzické osoby podl'a pismen b) az g), ak sa im na zaklade dohody
poskytuje pomoc v krizovej Zivotnej situacii a byvanie podl'a osobitnych
predpisov,

1) plnoleté fyzické osoby podl'a pismen b) az f), ak sa pre nich vykonava
resocializaény program pobytovou formou.

Pri posudzovani hmotnej nidze a poskytovani pomoci v hmotnej nidzi sa
na ucely tohto zdkona zapocitavaji prijmy ¢lenov domacnosti. Prijem na ucely
tohto zdkona je prijem podl'a zékona €. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime (d’alej
len ,,zakon o Zivotnom minime*) v zneni neskorSich predpisov a Stipendium
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Studenta v doktorandskom $tudijnom programe v dennej forme. Zakon o pomoci
Vv hmotnej nidzi stanovuje, ktoré prijmy sa na icely zdkona nepovazuju za prijem.

Hmotné nudza sa zist'uje postidenim prijmu, majetku a moznosti uplatnenia
narokov ¢lenov domdécnosti. Prijem sa posudzuje v kalendarnom mesiaci,
v ktorom bola podana Ziadost’ o pomoc v hmotnej nidzi, a priebezne pocas celého
obdobia trvania naroku na pomoc v hmotnej ntidzi a jej poskytovania. Fyzicka
osoba a ¢lenovia domacnosti nie s v hmotnej nudzi, aj ked’ prijem clenov
domécnosti nedosahuje sumy Zivotného minima, ak si majetkom alebo
uplatnenim narokov moézu zabezpelit' zédkladné Zivotné podmienky a riesit’ si
hmotn( niidzu.

Narok na pomoc v hmotnej nidzi vznika fyzickej osobe v hmotnej nidzi,
ak splfia podmienky naroku na davku a jednotlivé prispevky a thrn sim
uvedenych v zdkone je vyss§i ako tthrn sim prijmu. Néarok na pomoc v hmotne;j
nudzi vznikd najskor v kalendarnom mesiaci, v ktorom sa tento narok uplatnil.
Narok na pomoc v hmotnej nudzi nevznika, ak sa vSetci ¢lenovia domdacnosti
zdrZziavaju v cudzine dlhsie ako 30 po sebe nasledujucich dni.

Pomoc v hmotnej nudzi je davka v hmotnej nidzi, ochranny prispevok,
aktivacny prispevok, prispevok na nezaopatrené diet’a, prispevok na byvanie.
Dévka je ur¢end na zabezpecenie zakladnych Zivotnych podmienok a jej vyska je
upravovana Opatrenim Ministerstva prace, sociadlnych veci a rodiny SR (d’alej len
,MPSVR*) spravidla k 1. januaru prislusného kalendarneho roka.

Ziadost o poskytnutie davky v hmotnej nudzi sa uplatiiuje pisomnou formou na
miestne a vecne prislusny UPSVaR (podl'a miesta trvalého pobytu Ziadatel'a),
pri¢om formu a spésob poskytovania pomoci v hmotnej nadzi uréuje UPSVaR.

Nasledujtca tabul’ka zobrazuje pocet poberatel'ov davok v hmotnej nidzi
so spolo¢ne posudzovanymi osobami za rok 2022.

Tabulka ¢.8: Pocet poberatelov davky v hmotnej niadzi so spolo¢ne posudzovanymi
osobami v okrese RuZomberok

Rok 2022 Pocet Vyplatena
poberatel’ov sumayv €

Pomoc v hmotnej nudzi

Davka v hmotnej nadzi — oban SR 498/mesiac 712 537,28
Davka v hmotnej niidzi — odidenec UA 80/mesacne 109 771,60
Nahradné vyzivné

- neplatené vyzivné, NV sirotsky, NV pri NRS 125/mesiac 135 969,82
Dotacie na stravu a na Skolské potreby

- dotacia na stravu (pocet zriad’'ovatel'ov) 25 181 919,70
- dotacia na skolské potreby (pocet zriad’ovatel'ov) 14 3 685,20

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
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Mesto Ruzomberok je v zmysle § 17 zakona o pomoci v hmotnej nudzi
poskytovatel'om jednorazovej davky v hmotnej nuadzi. Jednorazovd davka je
urcend na ¢iastocnu thradu mimoriadnych vydavkov ¢lenov domécnosti, ktora je
v hmotnej nudzi. Jednorazovd davka je uréend najmd na zabezpeCenie
nevyhnutného osatenia, bielizne, obuvi, nevyhnutného vybavenia domacnosti, a
to postele, stola, stolicky, chladnicky, sporaku, vari¢a, vykurovacieho telesa,
paliva, pracky, periny, postel'nej bielizne, bezného kuchynského riadu,
mimoriadnych lieCebnych ndkladov alebo Skolskych potrieb.

Jednorazovi davku mozno priznat' jednorazovo do vysSky preukdzanych
skuto¢nych vydavkov, najviac do vysky trojnasobku sumy Zivotného minima pre
jednu plnoletu fyzicka osobu.

Poskytovanie jednorazovej davky v hmotnej nuadzi je podrobnejsie
upravené v Zasadach poskytovania jednorazovej davky v hmotnej nudzi, davky
socialnej pomoci a potravinovej pomoci, vydanych MsZ v RuZomberku.

V zmysle uvedenych zadsad moZe mesto RuZzomberok poskytnit’ jednorazovi
davku v hmotnej nudzi opravnenému Zziadatel'ovi s trvalym pobytom na uzemi
mesta RuZzomberok, ktory je v hmotnej nudzi a fyzickym osobam, ktoré sa
s opravnenym Ziadatelom v hmotnej nudzi spolo¢ne posudzuju, ktorym sa
vyplaca davka a prispevky k davke.

Jednorazovu davku v hmotnej nidzi nemozno poskytnut’ obcanovi, ktory ma voci
mestu Ruzomberok akékol'vek finanné zavéizky (napr. ma dlh na miestnych
daniach, na miestnom poplatku za komunalny odpad a drobné stavebné odpady,
za najom, a pod.).

Podmienkou poskytnutia je uplatnenie si vSetkych zakonnych narokov zo strany
opravneného Zziadatela, ktoré mu garantuje Stat a ktoré ovplyviuju vysku jeho
prijmu a prijmu spolo¢ne posudzovanych osob.

Jednorazova davka v hmotnej nudzi sa poskytuje na zaklade individudlneho
posudenia, na zaklade pisomnej ziadosti, spravidla jeden krat do roka a len do
vysky schvaleného rozpoc¢tu mesta Ruzomberok na prislusny kalendarny rok.

Tabulka ¢.9 Jednorazova davka v hmotnej nudzi

Rok Pocet Ziadatel’ov Poskytnuta davka v eurach
2019 19 1070,-
2020 15 800,-
2021 24 1880,-
2022 45 3660,-

Zdroj: MsU RK
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2.4.2 Socialna pomoc

Obcanovi, ktory sa ocitol v hmotnej a socidlnej nidzi a fyzickym osobam,
ktoré¢ sa s obanom spolocne posudzuji, mdéze mesto poskytnut’ jednorazovua
davku socialnej pomoci na mimoriadne vydavky. Poskytnutie jednorazovej davky
socialnej pomoci je taktiez upravené v Zasadach poskytovania jednorazovej
davky v hmotnej niidzi, ddvky socialnej pomoci a potravinovej pomoci, vydanych
MsZ v Ruzomberku.

Jednorazova davka socidlnej pomoci je davka, ktort méze mesto poskytnat

obc¢anovi, ktory sa ocitol v hmotnej nidzi a v nepriaznivej socialnej situacii a
ktorého prijem a prijem fyzickych osob, ktoré sa s obCanom spolo¢ne posudzuju
podl'a zékona €. 601/2003 Z. z. o Zivotnom minime v zneni neskorsich predpisov
je na urovni alebo vyssi ako davka v hmotnej nidzi vratane prispevkov k davke,
avSak nie je vyssi ako dvojnasobok Zivotného minima ur¢ené¢ho v §2 a §5 ods. 6
uvedeného zakona.
Socialna nudza je ohrozenie obCana socialnym vylic¢enim alebo obmedzenie jeho
schopnosti sa spolocensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy vzhl'adom
na vek, nepriaznivy zdravotny stav, socidlnu neprispdosobenost’ alebo stratu
zamestnania.

Na ucely poskytnutia jednorazovej davky socidlnej pomoci sa povazuju

najmé vydavky na:

a) odstranovanie nasledkov zivelnej pohromy,

b) zabezpecenie sluzieb spojenych s umrtim fyzickej osoby, ktora bola so
ziadatel'om spolo¢ne posudzovand, alebo v priamom pribuzenstve a
zabezpecCuje pohreb zomrelého ak pozostald rodina, ktora pohreb
zabezpecuje je odkazand na davky v hmotnej ntidzi alebo jeho prijem je
do vySky zivotného minima spolo¢ne posudzovanych oséb v zmysle
zakona,

c) kapelnt liecbu nezaopatreného dietata (deti) Zziadatela, ktory je
odkazany na davky v hmotnej nidzi alebo jeho prijem je do vysky
zivotného minima spolo¢ne posudzovanych os6b v zmysle zdkona
0 zivothom minime,

d) lieCbu zadvazného ochorenia (ochoreni) ziadatel'a alebo fyzickych osob,
ktoré su so ziadatel'om spolo¢ne posudzované, ak tieto vydavky nie st
kryté prostrednictvom zdravotného poistenia,

e) rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo socialnej udalosti ziadatel'a
alebo fyzickych osob, ktoré su so ziadatelom spolo¢ne posudzované, ak
si uplatnili zdkonné ndroky na davku socidlneho poistenia, vyzivné,
Statnu socialnu davku alebo davku v hmotnej niidzi a tvoria spolocnu
domacnost’

f) zakupenie potravin,
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g) thradu poplatkov na Skolské a mimoskolské aktivity nezaopatreného

diet’at’a,

h) pri navrate z vykonu trestu

)

)

uhradu doplatku za lieky, Specidlny zdravotny materidl, thradu
odborného zdravotného oSetrenia a cestovnych ndkladov spojenych s
vySetrenim v zdravotnickom zariadeni mimo miesta trvalého bydliska v
pripade osobitne zavazného ochorenia ob¢ana v socialnej nudzi alebo
jeho rodinného prislusnika, ktory sa s nim spolo¢ne posudzuje,
mimoriadne lieCebné néklady (napr. poplatky za Gstavnu starostlivost’ a
kipel'nt liecbu, tthrada cestovnych vydavkov na lieCenie a navstevu
Specializovanych  zdravotnickych  ustavov, nakup lickov a
zdravotnickych pomocok a potrieb),

K) pri umiestneni do zariadenia socialnych sluzieb, ak ide o osamelti osobu

bez pribuznych na zabezpecenie nevyhnutnych hygienickych a
osobnych potrieb,

in¢ akceptovateI'né mimoriadne vydavky suavisiace s nepriaznivou
socialnou situdciou ziadatela alebo fyzickych os6b, ktoré si so
ziadatel'om spoloc¢ne posudzované.

O poskytnuti jednorazovej davky socialnej pomoci rozhoduje primator mesta.

Tabulka €.10 Jednorazova davka socialnej pomoci

Rok Pocet Ziadatel’ov Poskytnuta davka v eurach
2019 34 6901,74
2020 32 5718,-
2021 37 5605,-
2022 23 3020,-
Zdroj: MsU RK

2.4.3 Statne socialne davKky

Prostrednictvom S$tatnych socidlnych davok $tat jednorazovo alebo
opakovane prispieva na zvladnutie viacerych Zivotnych situacii, najmi rodin s
nezaopatrenymi detmi, prispieva na krytie ndkladov na vyzivu a iné osobné
potreby deti a tieZ nakladov spojenych s d’alSimi socidlnymi udalost’ami.
Poskytovanie Statnych socidlnych davok nie je viazané na prijem rodiny, to
znamena, ze davky su vyplacané bez ohl'adu na vysku prijmu v rovnakej vyske
pre vSetky opravnené osoby. VySka jednotlivych dadvok je ur¢enad zakonom, avSak
ak je vyska davky odvodend od sumy Zivotného minima, vysku davky upravuje
Stat prostrednictvom Opatrenia MPSVR.
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Ziadost’ o poskytnutie konkrétnej §tatnej socialnej davky sa uplatiiuje pisomnou
formou na miestne a vecne prislusny UPSVaR (podl'a miesta trvalého pobytu

ziadatel'a).

Nasledujtice tabul’ky zobrazuji pocet poberatelov jednotlivych Statnych

socialnych davok za rok 2022.

Tabulka &.11 Statne socidlne davky za rok 2022

Rok 2022 Pocet Vyplatena
v poberatel’ov suma v €
Statne socialne davky - opakované
Pridavok na diet’a 7015/mesacéne 3380 887,00
Rodicovsky prispevok 1583/mesacne | 6826 222,10
Prispevok na starostlivost’ 51/mesiac 11 208,90
Statne socialne davky - jednorazové
Prispevok pri narodeni 591/rok 484 103,82
Prispevok na pohreb 688/rok 54 812,96
Prispevok k pridavku na diet’a - prvak 547/rok 59 332,14

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
Tabulka ¢.12 Prispevky nahradnej rodinnej starostlivosti za rok 2022
Rok 2022 Pocet Vyplatena
] poberatelov | sumayv €

OPAKOVANE
Opakovany prispevok dietat'u zverenému do NRS 52/mesiac 150 032,70
Opakovany prispevok ndhradnému rodicovi 13/mesiac 35 078,40
Osobitny opakovany prispevok ndhradnému rodi¢ovi 1/mesiac 3 115,20
JEDNORAZOVE
Jednorazovy prispevok diet'ata pri zvereni do NRS 7/rok 7 468,74
Jednorazovy prispevok dietat’a pri zaniku NRS 7/rok 7 109,20

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

V zmysle viacerych Opatreni vlady SR, ktorymi sa menilo a doplialo
Nariadenie vlady ¢. 102/2020 Z. z. o niektorych opatreniach v oblasti socialnych
veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti v ¢ase mimoriadnej situacie, nidzového
stavu alebo vynimo¢ného stavu vyhlaseného v suvislosti s ochorenim COVID-19
boli v roznych vyskach jednorazovo vyplacané tzv. inflacné dotacie urcené pre
vybrané skupiny obCanov, ich kategorie a vyska vyplatenej inflaénej dotacie je
uvedena v nasledujuce;j tabul’ke.
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Tabul’ka ¢.13 Inflaéna dotacia za rok 2022

Rok 2022 Pocet Vyplatena
poberatel’ov | sumav €

Infla¢na dotacia — jednorazova (ID)
ID — zvySeny pridavok na dieta 7097 526 029,64
ID — hmotna ntdza 622 62 200,00
ID — déchodca 62 rokov 24 2 400,00
ID — ndhradny rodi¢ v NRS 34 3 400,00
ID — ndhradné vyzivné 69 6 900,00
ID — vyzivné v sume 150 Eur a menej 275 27 500,00
ID — dieta v CDR 2 200,00
ID — zverené dieta pri zaniku NRS 6 600,00

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

Mesto Ruzomberok plni v zmysle § 12a zakona ¢. 600/2003 o pridavku na

dieta a o zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni v zneni

neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o pridavku na dieta

9~ ¢

) tlohy vyplyvajuce

Z indtitGtu osobitného prijemcu.
Prislusny UPSVaR rozhodne o uréeni mesta ako osobitného prijemcu pridavku a
priplatku k pridavku, ak:

a)

b)

d)

e)

z pisomného ozndmenia riaditela Skoly vyplynie, Ze opravnena osoba
nedbd o riadne plnenie povinnej Skolskej dochddzky nezaopatreného
dietata alebo nedbd o riadne plnenie povinného predprimarneho
vzdelavania nezaopatreného diet’at’a,

zisti, Ze opravnend osoba nevyuziva pridavok a priplatok k pridavku na
ucel, t.j. na vychovu a vyzivu nezaopatren¢ho diet’at’a a na ¢iastocna thradu
Skolskych potrieb na tucel podpory plnenia Skolskych povinnosti
nezaopatrenc¢ho diet’at’a,

podl'a oznamenia organu podl'a osobitného predpisu maloleté nezaopatrené
dieta, na ktoré sa opravnenej osobe vyplaca pridavok a priplatok k
pridavku, spachalo priestupok; to plati aj vtedy, ak maloleté nezaopatrené
dieta v Case spachania priestupku nedovisilo 15 rokov veku a z tohto
dovodu spravny organ vec odlozil alebo konanie o priestupku zastavil,
bolo nezaopatrenému dietatu alebo rodiCovi nezaopatreného dietata
ulozené vychovné opatrenie alebo

pridavok a priplatok k pridavku sa vypldca oprédvnenej osobe, ktora je
Clenom domadcnosti, ktorej sa vyplaca pomoc v hmotnej nudzi
prostrednictvom osobitného prijemcu.

Mesto Ruzomberok ako osobitny prijemca poskytuje pridavok na dieta

V peniaznej forme prostrednictvom socialnych kupoénov. Za rok 2022 bolo
vyplatenych 3124,04 eur pre celkovo 20 poberatel'ov pridavkov na dieta.
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2.4.4 Kompenzacia tazkého zdravotného postihnutia

Za tazko zdravotne postihnuti osobu sa povazuje fyzicka osoba, ktorej
miera funkénej poruchy je najmenej 50%. FunkEnd porucha je nedostatok
telesnych schopnosti, zmyslovych schopnosti alebo dusSevnych schopnosti
fyzickej osoby, ktory z hl'adiska predpokladaného vyvoja zdravotného postihnutia
bude trvat’ dlhSie ako 12 mesiacov. Mieru funk¢nej poruchy urcuje posudkovy
lekar.

Kompenzacia socidlneho désledku t'azkého zdravotného postihnutia je
zmiernenie alebo prekonanie socialneho dosledku tazkého zdravotného
postihnutia poskytovanim peniaznych prispevkov na kompenzaciu podl'a zakona
¢. 447/2008 Z. z. o peniaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon
0 penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia®)
alebo poskytovanim socidlnych sluzieb podl'a zakona o socidlnych sluzbach.

Socialny doésledok tazkého zdravotného postihnutia je znevyhodnenie,
ktoré ma fyzicka osoba z dévodu jej t'azkého zdravotného postihnutia v porovnani
s fyzickou osobou bez zdravotného postihnutia rovnakého veku, pohlavia a za
rovnakych podmienok a ktoré nie je schopna z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia prekonat’ sama.

Posudkova €innost’ na u€ely kompenzacie je lekarska posudkova cinnost’
a socidlna posudkova Cinnost’, a na UcCely preukazu a parkovacieho preukazu je
lekarska posudkova ¢innost’.
Lekarska posudkova ¢innost’ je:

a) hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu, jeho zmien a porach, ktoré
podmienuju zdravotné postihnutie fyzickej osoby,

b) urCovanie miery funkénej poruchy,

C) posudzovanie socialnych dosledkov v oblastiach kompenzacii, ktoré ma
fyzicka osoba v dosledku tazkého zdravotného postihnutia v porovnani s
fyzickou osobou bez zdravotného postihnutia,

d) posudzovanie jednotlivych druhov odkéazanosti fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim,

e) posudzovanie fyzickej schopnosti a psychickej schopnosti fyzickej osoby
vykonavat’ opatrovanie,

f) posudzovanie fyzickej schopnosti a psychickej schopnosti fyzickej osoby s
tazkym zdravotnym postihnutim udelit’ pisomny suhlas,

g) posudenie potreby osobitnej starostlivosti.

Lekarsku posudkovil ¢innost’ vykonava posudkovy lekar UPSVaR.
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Socialna posudkova ¢innost’ je:

a) posudzovanie individualnych predpokladov fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim,

b) posudzovanie rodinného prostredia fyzickej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim,

C) posudzovanie prostredia, ktoré ovplyviiuje zaclenenie fyzickej osoby s
tazkym zdravotnym postihnutim do spolocnosti,

d) posudzovanie vSetkych druhov odkazanosti fyzickej osoby s tazkym
zdravotnym postihnutim a

e) navrhovanie kompenzacii v jednotlivych oblastiach.

Socialnu posudkovi &innost vykondva socialny pracovnik UPSVaR a jej
vysledkom je posudkovy zaver, ktorého obsahom st socialne dosledky t'azkého
zdravotného postihnutia vo vSetkych oblastiach kompenzécie, ktoré ma fyzicka
osoba v dosledku tazkého zdravotného postihnutia v porovnani s fyzickou osobou
bez zdravotného postihnutia a navrh kompenzacie vo vSetkych jej oblastiach.

Socidlne dosledky tazkého zdravotného postihnutia sa kompenzuju
Vv oblasti mobility a orientacie, komunikéacie, zvySenych vydavkov a sebaobsluhy.

Jednotlivé penazné¢ prispevky je mozné rozdelit’ na:

a) jednorazové - penazny prispevok na kiipu pomocky, peniazny prispevok na
vycvik pouZivania pomdcky, penazny prispevok na upravu pomdcky,
penazny prispevok na opravu pomdcky, penazny prispevok na kipu
zdvihacieho zariadenia, pefiazny prispevok na kupu osobného motorového
vozidla, penazny prispevok na upravu osobného motorového vozidla,
penazny prispevok na tpravu bytu, peniazny prispevok na tpravu rodinného
domu, penazny prispevok na upravu garaze

b) opakované - penazny prispevok na osobnu asistenciu, penazny prispevok
na prepravu, penazny prispevok na kompenzaciu zvySenych vydavkov
(na diétne stravovanie, suvisiacich s hygienou alebo s opotrebovanim
Satstva, bielizne, obuvi a bytového zariadenia, so zabezpecenim prevadzky
osobné¢ho motorového vozidla, so starostlivostou o psa so Specidlnym
vycvikom), pefilazny prispevok na opatrovanie

Ziadost o poskytnutiec pefiazného prispevku na kompenzaciu tazkého
zdravotného postihnutia sa uplatiiuje pisomnou formou na miestne a vecne
prisluiny UPSVaR (podl'a miesta trvalého pobytu Ziadatela, resp. fyzickej osoby
s tazkym zdravotnym postihnutim).
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Prehl'ad poctu poberatelov peniaznych prispevkov a vyplatend vyska
peniaznych prispevkov na kompenzaciu t'azkého zdravotného postihnutia za rok

2022 st uvedené v nasledujucej tabul’ke.

Tabul’ka ¢.14 Prehl’ad peniaZznych prispevkov na kompenzaciu za rok 2022

pocet Vyplatena

peniazny prispevok na poberatel’o | celkova suma
v v €

osobnu asistenciu 101 565 080,18
opatrovanie 1083 5799 859,44
prepravu 172 195 891,71
kompenzaciu zvySenych vydavkov stvisiacich s:
a/ diétnym stravovanim 172 263 663,74
b/ s hyglenou,'s opqtrebovamm Satstva, bielizne, obuvi 1505 387 558,94
a bytového zariadenia
¢/ so zabezpecenim prevadzky osobného motorového vozidla 1173 538 942,98
d/ so starostlivostou o psa so Specialnym vycvikom 0 0
kipu pomocky 18 23 264,17
vyevik pouZzivania pomocky 0 0
upravu pomocky 0 0
opravu pomocky 7 1 760,67
kupu zdvihacieho zariadenia 13 123 034,76
kipu osobného motorového vozidla 23 149 053,97
upravu osobného motorového vozidla 0 0
upravu bytu 6 16 960,09
upravu rodinného domu 24 60 553,10
upravu garaze 0 0

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
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2.4.5 Socialno-pravna ochrana deti a socialna kuratela

Vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately v
podmienkach SR upravuje zakon ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti
a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,,zdkon o0 socidlnopravnej ochrane deti
a 0 socialnej kuratele®).

Uvedeny zakon upravuje socialnopravnu ochranu deti a socidlnu kuratelu na
zabezpecenie predchadzania vzniku krizovych situécii v rodine, ochrany prav a
pravom chranenych zaujmov deti, predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu
porach psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu deti a
plnoletych fyzickych osdb a na zamedzenie narastu socialnopatologickych javov.

Socialnopravna ochrana deti je subor opatreni na zabezpecenie:
a) ochrany dietat’a, ktora je nevyhnutna pre jeho blaho a ktora respektuje jeho
najlepsi zdujem podl'a medzinarodného dohovoru,
b) vychovy a vSestranného vyvinu dietata v jeho prirodzenom rodinnom
prostredi,
€) nahradného prostredia diet’at'u, ktoré nemoze byt’ vychovavané vo vlastnej
rodine.

Sociadlna kuratela je subor opatreni na odstranenie, zmiernenie a zamedzenie
prehlbovania alebo opakovania portach psychického vyvinu, fyzického vyvinu a
socialneho vyvinu dietata a plnoletej fyzickej osoby a poskytovanie pomoci v
zéavislosti od zavaZnosti poruchy a situacie, v ktorej sa nachadza dieta alebo
plnoleta fyzicka osoba.

Opatrenia socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately sa vykondvaji:
a) pre dieta, ktoré
- ma na uzemi SR trvaly pobyt, prechodny pobyt, povolenie na prechodny
pobyt, povolenie na trvaly pobyt, ma povoleny tolerovany pobyt (d’alej
len ,,obvykly pobyt®), alebo pre diet'a, ktorému nemozno urcit’ obvykly
pobyt,
- je ob¢an SR a nachadza sa na Gizemi iného Statu,

- nie je obCan SR a nachadza sa na Gizemi SR bez sprievodu rodica alebo
inej plnoletej fyzickej osoby, ktorej by mohlo byt diet'a zverené do
osobnej starostlivosti (d’alej len ,,malolety bez sprievodu),

- je mladistvy (v zmysle Trestného zdkona),

b) pre plnolett fyzickt osobu do 25 rokov veku, ktord ma na izemi SR
obvykly pobyt (d’alej len ,,mlady dospely*),
c) pre ina plnoleta fyzicka osobu, ktord méa na uizemi SR obvykly pobyt.
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Z0 zakona o socidlnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele jednoznacne

vyplyva, ze opatrenia socialnopravnej ochrany a socialnej kurately na seba
nadvizuju a vzajomne sa podmienuju. Pri vol'be a uplatiiovani opatreni maja
prednost’ opatrenia na zabezpecenie vychovy a vSestranného vyvinu diet'at’a jeho
rodi¢mi, a ak to nie je mozné, pribuznymi diet’at’a.

Prvoradym hladiskom pri volbe a uplatiovani opatreni socidlnopravnej

ochrany deti a socidlnej kurately je najlepSi zdujem dietat’a, na urCovanie a
posudzovanie ktorého sa uplatiiuje zasada o zdujme dietata podla zakona
¢.36/2005 Z. z. orodine aozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o rodine*).

Vykonavanie opatreni je situované do tychto druhov prostredi:

a)

b)

d)

v prirodzenom rodinnom prostredi — je to doméce prostredie dietata,
rodiny alebo plnoletej fyzickej osoby. Ak je to vhodné a ucelné, opatrenia
sa vykondvaju aj v SirSom socidlnom prostredi dietata, rodiny alebo
plnoletej fyzickej osoby a v doméacnostiach fyzickych osob, ktore st s nimi
Vv pribuzenskom vzt'ahu alebo ktoré¢ maji s nimi blizky vztah

v nahradnom rodinnom prostredi — je to domace prostredie plnoletej
fyzickej osoby, ktorej sud zveril dieta do starostlivosti podl'a zakona
¢.36/2005 Z. z. o rodine a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov,

v otvorenom prostredi - je nim kazdé verejné priestranstvo, verejny objekt
alebo komunikacia, ktoré su pre jednotlivcov a skupiny prirodzenym
socidlnym prostredim, v ktorom sa zvyCajne zdrZiavaji, a mobilné alebo
stale priestorové zdzemia jednotlivcov a skupin,

v prostredi utvorenom a usporiadanom na vykon opatreni - zariadenie
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, ako aj v priestoroch
subjektov opravnenych na vykonavanie opatreni socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately.

Novelou zakona o socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele boli od

1.4.2018 zriadené Centra pre deti, ich rodiny a plnoleté fyzické osoby (d’alej len
,CDR*). V CDR budti vykonavané opatrenia socialnopravnej ochrany deti
a socialnej kurately:

pobytovou formou (na zaklade dohody s rodicom, pobytového opatrenia
sudu, poziadania dietatom),

ambulantnou formou (napr. vychovné opatrenia),

opatreniami na predchadzanie vzniku, prehlbovania a opakovania
krizovych situacii Vv prirodzenom, ndhradnom prostredi dietata (praca
s rodinou, intervencia pre nahradnych rodi¢ov a deti v nahradnej osobne;j
starostlivosti, v pestinske;j starostlivosti

Specializovanymi programami (byvalé krizové strediska),
resocializaénymi programami ( resocializaéné zariadenia).
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Ustredie prace, socialnych veci a rodiny zriaduje CDR ako rozpoétovu
organizaciu. CDR, ktoré zriadi obec, vyssi izemny celok, nevykonava pobytové
opatrenia sudu ani ambulantné vychovné opatrenia. Pravnicka a fyzicka osoba
ako zriad’ovatel’ CDR musi mat’ udelenu akreditaciu. Na prechodné obdobie do
31.12.2018 st detské domovy, resocializa¢né zariadenia zriadené pred 1.4.2018
oznaCované¢ ako zariadenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
a plnia ulohy v zmysle o0 socialnopravnej ochrane deti a socialnej kuratele
platného do 31.3.2018.

Opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately vykonavajui:

- Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR,

- orgény socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately ,

- Centrum pre medzindrodnopravnu ochranu deti a mladeze,

- obec,

- vy$§i tizemny celok,

- akreditovany subjekt,

- pravnicka osoba alebo fyzickd osoba, ktora vykonava opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately.

V priebehu planovania socialnych sluzieb sledujeme stale narast rodin,
ktoré¢ s pod dohl'adom oddelenia socidlnoprdvnej ochrany deti a socialnej
kurately. Pocet rodin ako aj poCet deti ma stapajici charakter. V roku 2021 to
bolo 164 novych pripadov sledovanych deti a v roku 2022 az 216 novych
pripadov sledovanych deti, ¢o je ndrast o 52 sledovanych deti.

Tabul’ka €. 15 Pocet rodin/deti, ktorym bola poskytnuta socidlnopriavna ochrana deti
a socialna kuratela

2021 2022 Rozdiel
Pocet rodin | Pocet deti | Pocet rodin | Pocet deti | Pocet rodin deti
404 582 457 597 53 15
Nové Nové Nové Nové Nové Nové
pripady pripady pripady pripady pripady pripady
108 164 140 216 32 52

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

Do6vody vykonavania socidlnej kurately pre deti v okrese RuZomberok
uvadzame v tabul’ke ¢. 13. V rokoch 2021-2022 ma stipajuci charakter trestna
¢innost’ a priestupkové konanie. Narast vykonu opatreni socidlnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately v priestupkovom konani, je z dovodu zvysSeného poctu
maloletych a mladistvych, ktori pozivali alkohol a taktiez zvySenym poctom
maloletych deti pachajticich drobné kradeze. Pocet pripadov experimentovania
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s drogami a zavislosti na drogach ma klesajtci charakter, co mézeme jednoznacne
povedat, ze je to zasluhou prace Nizkoprahového denného centra RK PREROD.

Tabul’ka €.16 Dovody vykonavania socidlnej kurately pre deti

Rok 2021 2022
Pocet pripadov experimentovania 9 0
s drogami a zavislosti na drogach

Pocet pripadov inych zavislosti 0 0
Pocet pripadov zanedbavania povinne;j 23 10
Skolskej dochadzky

Pocet pripadov naruSenych socialnych 1 5
vzt'ahov

Pocet pripadov utekov 0 0
Poruchy spravania 7

Trestna ¢innost’ 6 9
Priestupkové konanie 38 9

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

Nahradna rodinna starostlivost’ (d’alej len ,,NRS*)

UPSVaR, oddelenie SPODaSK poskytne ob&anovi, ktory mé zaujem stat’
sa Zziadatelom o nahradni rodinn starostlivost’ (pestunska starostlivost’,
osvojenie) informacie potrebné na podanie Ziadosti o zapisanie do zoznamu
7iadatel'ov. Tieto informacie mdze okrem UPSVaR poskytnut’ aj obec, VUC,
zariadenie alebo akreditovany subjekt, ktory vykondva pripravu na NRS. Kazda
fyzickd osoba, ktora prejavi zaujem stat’ sa pestinom alebo osvojitel'om, ma pravo
na vSetky informacie tykajuce sa NRS, vratane poskytnutia informacie o vyzname
sprostredkovania NRS pre dieta a pravnych désledkoch jednotlivych foriem
NRS.

Ak to vyZaduje zaujem maloletého diet'at’a, suid mdze zverit’ maloleté dieta
do nahradnej osobnej starostlivosti (d’alej len ,,NOS*). Pri zvereni maloletého
dietata do NOS uprednostni sud predovsetkym pribuzného maloletého diet’at’a,
ak spiha ustanovené predpoklady zikonom o rodine (prarodi¢, strodenec
maloletého dietata, sirodenec rodi¢a maloletého diet’at’a).

Ak obaja rodi¢ia maloletého dietata zomreli, boli pozbaveni vykonu
rodi¢ovskych prav a povinnosti, bol pozastaveny vykon ich rodi€ovskych prav
a povinnosti, alebo nemaju sposobilost’ na pravne tkony v plnom rozsahu, sud
ustanovi maloletému diet'at'u poru¢nika, ktory bude zabezpecovat' jeho vychovu,
zastupovat' ho a spravovat’ jeho majetok. Nie je povinny sa osobne starat’
0 maloleté dieta. Ak sa o maloleté diet'a osobne stard, ma narok na prispevky
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podl'a osobitného predpisu (zdkon €. 627/2005 Z. z. o prispevkoch na podporu
nahradne;j starostlivosti v zneni neskorSich predpisov).

Tabul’ka €.17 Nahradna rodinna starostlivost’ v rokoch 2021, 2022

Stav rodin Stav rodin
k 31.12.2021 V priebehu roka k 31.12.2022 V priebehu roka
pribudlo | ubudlo pribudlo | ubudlo
NOS 62 6 6 62 3 9
Pestuni 6 0 0 6 2 0
Porucnici 1 0 0 1 2 1
Spolu 69 6 6 69 7 10

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

V roku 2021 bolo 6 maloletych deti umiestnenych v Centre pre deti
arodiny na zéklade dohody medzi rodi¢om, nahradnym rodi¢om a centrom.
V piatich pripadoch boli umiestnené deti z dovodu poruchy spravania a 1 dieta
z dovodu hospitalizacie matky, nakol'’ko nikto z rodiny sa v ¢ase hospitalizacie

nemohol o diet’a postarat’.

Tabulka €¢.18 Dovody umiestiiovania deti na zaklade rozhodnutia sidu do zariadeni na

vykon rozhodnutia sudu za rok 2021

Dévod rozhodnutia sudu
trestna
Cinnost odozrenie
. | drogova | drogova | diet’at’a, P P :
Zanedba- |, . N . R Z tyrania, v v zanechanie ,
. zavislost’ | zavislost’ | alebo .. . | zaSkolactvo O Iné
vanie o , - , | zneuZivania diet’at’a
rodicov deti ¢innost ,
. deti
inak
trestna
Pocet
umiestnenych
deti na
, 4 0 0 0 0 0 0 2
zaklade
rozhodnutia
sudu

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok
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doho

V roku 2022 boli 4 deti umiestnené v centre pre deti a rodiny na zaklade
dy medzi rodicom a centrom. Tri deti boli umiestnené pre poruchy spravania

a jedno z dovodu zanedbavania starostlivosti zo strany rodicov.

Tabul’ka €.19 Dovody umiestiiovania deti na zaklade rozhodnutia siidu do zariadeni na
vykon rozhodnutia sudu za rok 2022

Dévod rozhodnutia sudu
trestna
Cinnost odozrenie
. | drogova | drogova | diet’at’a, P P .
Zanedba- | . N A z tyrania, | ... . zanechanie .
) zavislost’ | zavislost’ | alebo .. . | zaSkolactvo NN Iné
vanie oy , - , |zneuZivania diet’at’a
rodicov deti ¢innost ,
. deti
inak
trestna
Pocet
umiestnenych 4 0 0 0 0 0 3 2
deti

Zdroj: UPSVaR Ruzomberok

d socC

a)

Mesto RuZzomberok v zmysle zikona o socialnopravnej ochrane deti
1alnej kuratele:

vykondva opatrenia zamerané na predchddzanie vzniku porach
psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socidlneho vyvinu deti a
plnoletych fyzickych osob a opatrenia podl'a vyssSie uvedeného zakona,

b) spolupracuje s organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a

c)

so zariadenim pri vykondvani odbornej metody

spolupdsobi pri vykone vychovnych opatreni uloZenych sudom alebo
orgdnom socidlnopradvnej ochrany deti a socidlnej kurately, pri pomoci
detom, pre ktoré organ socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately
vykonéva socidlnu kuratelu, a podiela sa na spracovani a plneni planu
socidlnej prace s dietatom, pri Uprave a obnove rodinnych pomerov
dietat’a,

d) poskytuje rodi¢ovi dietata alebo osobe, ktora sa osobne stard o dieta,

prispevok na dopravu do zariadenia, informacie fyzickej osobe, ktord ma
zaujem stat’ sa pestinom alebo osvojitel'om, na podanie Ziadosti o zapisanie
do zoznamu ziadatel'ov a o subjektoch vykonavajicich pripravu na
nahradnt rodinnt starostlivost’, Statistické udaje z oblasti vykonu
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately Stditnym orgénom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na tcely spracovania
Statistickych zist'ovani a administrativnych zdrojov, finan¢ny prispevok na
osamostatnenie sa mladého dospelého,
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e) poskytuje pomoc dietat'u v nalichavych pripadoch, najméa ak je ohrozeny
jeho Zzivot, zdravie alebo priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a
socialny vyvin, pomoc dietat'u alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej
spravanim ¢lena rodiny, ¢lenov rodiny alebo spravanim inych fyzickych
0s0b, pomoc na zachovanie a ipravu vzédjomnych vzt'ahov medzi diet'atom
a rodiCom a apravu rodinnych pomerov dietata, ak bolo dieta umiestené v
zariadeni na vykon Ustavnej starostlivosti, neodkladného opatrenia alebo
vychovného opatrenia, pomoc mladému dospelému po skonceni nadhradne;j
osobnej starostlivosti, pestunskej starostlivosti a istavnej starostlivosti pri
zabezpeceni byvania a zamestnania,

f) poskytuje stcinnost’ Statnym organom socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately pri zistovani rodinnych pomerov, bytovych pomerov a
socidlnych pomerov dietat’a a jeho rodiny na Ucely vykonédvania opatreni
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, su¢innost’ zariadeniu pri
zabezpecovani osamostatnenia sa mladého dospelého,

g) utvara podmienky na pracu s komunitou,

h) moze zriadit' centrum, kontroluje a metodicky usmeriiuje nou zriadené
centrum; zriadenie centra oznamuje organu socidlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately,

1) vyhladava fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit dieta do
starostlivosti,

J) vyjadruje sa k sposobu zZivota fyzickej osoby, ktora ma zaujem stat’ sa
pestunom alebo osvojitel'om, a jej rodiny,

K) vedie evidenciu deti, rodin a plnoletych fyzickych osob, pre ktoré vykonava
opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

I) kontroluje troven vykonavania opatreni socialnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately u subjektov, ktorym poskytuje financny prispevok,

m) plni d’al$ie Glohy.

V ramci spoluprace s oddelenim SPODaSK, Okresnym sidom
Ruzomberok, Okresnym riaditel'stvom PZ SR Ruzomberok a inymi institiciami
bolo za rok 2022 podanych celkovo 36 sprav na rodinu a boli vykonané s tym
sivisiace Setrenia v rodine.

V pripade deti umiestnenych v Centrach pre deti a rodiny je v zmysle planu
vychovnej prace minimalne 2 x ro¢ne podavana sprava na rodinu, za rok 2022 to
bolo celkovo 28 sprav a vykonanych Setreni s tym stvisiacich.

Mesto Ruzomberok sa prostrednictvom zamestnanca OSSaZ zucastiuje aj
na pripadovych konferenciach (v CDR, resp. na oddeleni SPODaSK) — spravidla
1 az 2 x roéne ku kazdej rodine, podiel'a sa na tvorbe planu vychovnej prace,
participuje na plneni uloh vyplyvajicich z vychovného planu.
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3. Socialne sluzby poskytované v meste Ruzomberok

Mestsky urad Ruzomberok prostrednictvom svojho oddelenia socidlnych

sluZieb a zdravotnictva zastupuje samospravu vo zverenej oblasti napifanim
socialneho programu a socidlnej politiky mesta v zmysle zakona o socidlnych
sluzbach, zakona o socidlnoprdvnej ochrane deti a socidlnej kuratele, zdkona
o pomoci v hmotnej niidzi a zékona o sluzbach zamestnanosti.

Dalej OSSaZ zabezpeluje:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

odborné ¢innosti v oblasti socidlnej starostlivosti a zdravotnictva patriace
do pdsobnosti mesta,

socialnu pomoc, socidlne poradenstvo a ostatné socidlne ¢innosti v
priamom v kontakte s obanmi mesta,

poskytovanie socialnej sluzby ambulantnou i terénnou formou priamo
Vv domacnosti klientov,

prevadzku zariadeni socidlnych sluzieb v sprave mesta,

vypracovavanie koncepénych, strategickych a zaviaznych dokumentov pre
socialnu a bytovl oblast’,

napomahanie resp. zabezpeCovanie pripravy, spracovanie a realizaciu
projektov zameranych na rozvoj socialnych sluzieb v meste Ruzomberok.

OSSaZ plni ulohy v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb

prostrednictvom jednotlivych referdtov v zmysle organizacnej Struktiry platnej
0od 01.07.2023. OSSaZ je tvorené¢ nasledujicimi zlozkami:

referat opatrovatel’'skej sluzby a Zboru pre obc¢ianske zalezitosti,
referat starostlivosti o Seniorov,

referat socialnej pomoci a davok,

bytovy referat a referat socidlnych sluzieb,

terénna socialna praca,

koordinator mensSich obecnych sluZzieb,

spravca ubytovne,

vydajiia potravin,

utulok pre obCanov bez pristresia,

nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu.
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3.1 Poskytovatelia socialnych sluzieb

Spolupraca subjektov pdsobiacich a poskytujacich sluzby v socidlnej
oblasti je na izemi mesta Ruzomberok na dobrej urovni, najma v prepojenosti
poskytovanych sluzieb. Systém socialnych sluzieb je tvoreny obanmi (klientmi,
prijimatel'mi socidlnych sluzieb), poskytovate'mi socialnych sluzieb (instittcie,
zariadenia) a riadiacimi organmi (organy samospravy a $tatnej spravy).
Poskytovatelom socialnej sluzby v zmysle zakona o socialnych sluzbach moze
byt

a) verejny poskytovatel — obec, pravnickd osoba zriadena alebo zalozena
obcou, pravnicka osoba zriadena alebo zalozena VUC
b) neverejny poskytovatel’ — ina fyzicka alebo pravnicka osoba.

3.1.1 Mesto Ruzomberok ako verejny poskytovatel’ socialnych sluzieb

Ked'Zze zakon o socidlnych sluzbach ponuka obanom moznost’ vyberu
socialnej sluzby, jej formu 1 poskytovatel'a, mesto Ruzomberok reaguje na
legislativne zmeny, zmapovanim potencialnych uzivatel'ov ale 1 poskytovatel'ov,
priCom ma snahu trvalo zabezpeCovat’ skvalitiovanie pontkanych socialnych
sluzieb, ¢im by sa zvysila kvalita Zivota vSetkych skupin obyvatel'stva, s dorazom
na ich Specifické potreby.

Vztahy pri poskytovani socidlnych sluzieb, ktorych cielom je rieSenie
socialnej nudze ob¢anov, upravuje platné VSeobecne zdvdzne nariadenie mesta
¢.6/2023 o socialnych sluzbach poskytovanych mestom Ruzomberok (d’alej len
»VZN €.6/2023%) vydané v sulade s § 6 zdkona SNR ¢. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeni v zneni neskorSich predpisov, schvalené Uznesenim MsZ ¢.120/2023 diia
28.06.2023 s ucinnost'ou od 01.08.2023.

Posudkova ¢innost’

Posudkova ¢innost’ je zabezpeCovana referatom starostlivosti 0 Seniorov,
ktory na zaklade prijatej pisomnej Ziadosti o posidenie odkazanosti na socialnu
sluzbu vyhotovuje posudok o odkézanosti na socidlnu sluzbu a nasledne
rozhoduje 0 odkazanosti na socialnu sluzbu.

Zdravotna posudkové ¢innost’ na ucely posudenia odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby je hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu
fyzickej osoby a zmien zdravotného stavu fyzickej osoby, ktoré vykonava
zdravotnicky pracovnik, ktory spiiia poZzadované kvalifikaéné predpoklady na
zaklade zmluvy s mestom. Vychadza z lekarskeho nalezu, posudku, spravy o
priebehu a vyvoji choroby a zdravotného postihnutia alebo vypisu zo zdravotnej
dokumentacie nie starSieho ako Sest’” mesiacov, ktoré predlozila fyzickd osoba,
ktora Ziada o posudenie odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Na zaklade vysledkov
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posudenia nasledne vypracuje zdravotny posudok, ktory obsahuje stupeii
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby a termin opédtovného
posudenia zdravotného stavu fyzickej osoby.

Socidlna posudkova ¢innost’ na ucely postdenia odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby zahfiia posudzovanie individualnych predpokladov
fyzickej osoby, rodinné¢ho prostredia, prostredia, ktoré ovplyviiuje zaclenenie
fyzickej osoby do spolo¢nosti a odkazanost’ fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej
osoby. Vysledkom socialnej posudkovej ¢innosti je socialny posudok, ktory
obsahuje zoznam tukonov sebaobsluhy, zoznam ukonov starostlivosti o svoju
domécnost’ a zoznam zakladnych socialnych aktivit, pri ktorych je fyzicka osoba
odkazana na pomoc inej fyzickej osoby v porovnani s fyzickou osobou rovnakého
veku a pohlavia bez zdravotného postihnutia alebo nepriaznivého zdravotného
stavu. Obsahom posudku je aj rozsah odkazanosti pri jednotlivych ukonoch
vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v ramci uréeného rozpitia, zavery
posudenia a datum, ¢as a miesto vykonania socialnej posudkovej ¢innosti.
Socialnu posudkovu €innost’ na Ucely posudzovania odkézanosti na socialnu
sluzbu vykondva socialny pracovnik mesta.

Na zéklade zdravotného posudku a socialneho posudku sa vyhotovuje
posudok o odkazanosti na socidalnu sluzbu, ktory obsahuje stupenn odkazanosti
fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby, zoznam ukonov sebaobsluhy,
zoznam ukonov starostlivosti o svoju domacnost a zoznam zékladnych
socialnych aktivit, pri ktorych je fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby a ich rozsah vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v ramci ur¢ené¢ho
rozpatia, navrh druhu socialnej sluzby s prihliadnutim na potreby a navrhy
fyzickej osoby a urc¢enie terminu opatovného posudenia zdravotného stavu.

Referat starostlivosti o seniorov zabezpeCuje aj vypracovanie zmliav
0 poskytovani socialnej sluzby a vedie evidenciu posudkov o0 odkazanosti na
socialnu sluzbu podla stupnia odkdzanosti, ako aj evidenciu rozhodnuti
0 odkazanosti na socialnu sluzbu. Poskytuje socialne poradenstvo, napomaha
obCanom pri umiestinovani fyzickych os6b odkazanych na pomoc inej fyzickej
osoby do zariadeni, ako aj pri vybaveni odl'ah¢ovace;j sluzby.

V nasledujuce; tabulke je wuvedeny pocet vydanych rozhodnuti
0 odkazanosti na opatrovatel'ski sluzbu apocet vydanych rozhodnuti
0 odkazanosti do zariadenia pre seniorov. Z udajov vyplyva, Ze v poslednych
rokoch je evidentny pokles pri rozhodnutiach o odkazanosti na opatrovatel'skii
sluzbu a narast v pripade rozhodnuti o odkazanosti do zariadenia pre seniorov.
Uvedeny pohyb moéze byt sposobeny zdravotnym stavom obcanov, ktori
uprednostiiuju v pripade nevyhnutnej potreby zabezpecenia pomoci inej fyzicke;j
0soby umiestnenie do zariadenia pre seniorov, nakol'’ko u nich doslo k takej strate
schopnosti sebaobsluhy, Ze denny pocet hodin opatrovatel'skej sluzby im
nedokéze zabezpecit’ adekvatnu starostlivost. Nemaly podiel na rozhodnutiach
obCanov ma aj ich socidlna situacia (napr. vyska prijmu obcana, jeho rodiny,
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vyska beznych mesacnych vydavkov, zdujem rodinnych prislusnikov o pomoc
obc¢anovi pri kazdodennej starostlivosti, a pod.).

Tabul’ka €. 20 Pocty vydanych rozhodnuti

Rok Rozhodnutie 0 odkazanosti na Rozhodnutie 0 odkézanosti
vydania opatrovatel'skt sluzbu ) ) )
do zariadenia pre seniorov
2018 86 150
2019 79 120
2020 85 103
2021 40 123
2022 51 148
Zdroj: MsU RK

Mesto Ruzomberok je zriad’ovatel'om nasledujucich socialnych sluzieb:
A) Opatrovatel’ska sluzba

Poskytovanie opatrovatel'skej sluzby je v zmysle zidkona o socialnych
sluzbach origindlnou kompetenciou obce. Socidlna sluzba je obcanovi
poskytovana v pripade, ked’ je obCan na tato sluzbu odkéazany, tzn. ma vydane
rozhodnutie o odkazanosti. Na zaklade pravoplatného rozhodnutia o odkéazanosti
na socialnu sluzbu ob¢an poziada o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby na konkrétny druh socialnej sluzby, Vvtomto pripade o poskytnutie
opatrovatel'skej sluzby.

Je to druh socidlnej sluzby, ktory umoznuje rieSenie socidlnej situdcie
Vv prirodzenom domacom prostredi. V znacnej miere odstrafiuje pocit ohrozenia,
dodava klientovi pocit istoty, umoznuje zit’ svoj Zivot v doterajSom Standarde a to
aj pri miernej strate schopnosti sebaobsluhy. Tymto druhom socialnej sluzby sa
odstrani socialna ntidza klienta len v nevyhnutnej miere a nuti ho udrziavat’ si ¢o
najvyssiu mieru sebaobsluhy. TaktieZ umoznuje rodinnym prisluSnikom zotrvat’
V zamestnani, ¢im nie je ohrozeny ich socialny Standard, ani osobné a osobnostné

potreby.

Opatrovatel'ska sluzba sa vykonava v zmysle VZN ¢.6/2023 v pracovnych
dinoch v case od 07,00 hod. do 16,00 hod., priamo v domacnosti obcana
a Vv rozsahu hodin, ktoré si obcan priamo dohodol v zmluve o0 poskytovani
socialnej sluZzby — opatrovatel'skej sluzby, pricom minimdlny rozsah hodin je
stanoveny na 2 hodiny denne. VysSka Uhrady obfana za poskytnuti hodinu
opatrovatel'skej sluzby je taktiez upravena vo VZN ¢€.6/2023 a odvija sa od prijmu
obcana.
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Nasledujuca tabul’ka zobrazuje ro¢né vydavky na opatrovatel’skti sluzbu,
podiel prijmov z projektov a prijmu od obc¢anov, ako aj pocet opatrovanych
obCanov a pocet opatrovateliek.

Tabul’ka €. 21 Poskytovanie opatrovatel’skej sluzby v meste Ruzomberok

rok | Vydavky na OS Prijem za OS Pocet
z projektov [ od Kklientov | opatrovateliek | opatrovanych
2018 555 987 68 630 146 688 80 115
2019 814 828 125 293 149 760 86 126
2020 863 311 270 298 162 582 85 122
2021 916 126 92 715 156 464 83 126
2022 937 022 367 200 154 364 82 130
Zdroj: MsU RK

Mesto Ruzomberok sa zapojilo do vyzvy, ktori vyhlésila Implementac¢na
agentura na dopytovo orientovany projekt s ndzvom Podpora opatrovatel'ske;j
sluzby v obdobi od marca 2019 do aprila 2021. Ziskany nenavratny financny
prispevok v tomto obdobi bol vo vyske 489 060 €. Hlavnym ciel'om projektu bolo
vytvorenie resp. udrzanie uz existujucich pracovnych miest atym zlepSit
dostupnost’ opatrovatel'skej sluzby v meste Ruzomberok.

Projekt neskor pokraCoval vyhlasenim vyzvy pod Ministerstvom préce,
socidlnych veci arodiny. Rovnako sa mestu Ruzomberok podarilo uspesne
zapojit’ do projektu a ziskat’ nenavratny finanény prispevok vo vyske 489 600 €.
Dopytovo orientovany projekt prebiehal v obdobi jul 2021 — jun 2023 pod
nazvom Podpora opatrovatel'skej sluzby II.

B) Denné centra

V dennom centre sa poskytuje socialna sluzba pocas dia fyzickej osobe,
ktora dovfsila dochodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim
alebo nepriaznivym zdravotnym stavom, rodiCovi s dietatom alebo starému
rodi¢ovi s vnukom alebo vnuckou.

V dennom centre sa najmé poskytuje socialne poradenstvo a zabezpecuje
zaujmova ¢innost’.
Sociélna sluZzba sa poskytuje v tychto dennych centrach: Denné centrum

RuZomberok, Denné centrum Biely Potok, Denné centrum Cernovd a Denné
centrum Hrboltova.
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C) Poskytovanie stravovania

Mesto Ruzomberok nema registrovani socidlnu sluzbu v zmysle § 58
zdkona o socidlnych sluZbach — jedalefi, avSak pre obcanov spliajucich
podmienky Vv zmysle VZN ¢.6/2023 poskytuje stravovanie vo vybranych
stravovacich zariadeniach Skolskych zariadeni alebo prostrednictvom dondsky
stravy priamo do domacnosti obCana prostrednictvom dodéavatela stravy na
zaklade uzatvorenej Zmluvy o poskytovani a donaske stravy.

Vyska finanéného prispevku na stravovanie v zmysle VZN ¢€.6/2023 je
stanovena na 0,20 eura za 1 obed.

D) Terénna socialna praca

Terénna socidlna sluzba krizovej intervencie sa poskytuje fyzickej osobe
V nepriaznive] socialnej situdcii ajej obsahom je cinnost zamerand na
vyhl'adavanie takychto fyzickych osdb, odborné c¢innosti, obsluzné cinnosti
a dalSie cinnosti zamerané najmid na vykondvanie preventivnej aktivity,
poskytovanie socidlneho poradenstva, socidlnej rehabilitdcie, pomoc pri
uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov a utvaranie podmienok na vydaj
stravy alebo vydaj potravin.

Ciel'om terénnej socidlnej prace je spristupnit’ obanom Zzijucim v r6znych
socialnych podmienkach existujice spolocenské zdroje, umoznit’ im participaciu
na rozhodovacich procesoch v spolo¢nosti a podporovat’ Zit’ kvalitnejsi, dostojny
Zivot.

Zarok 2022 terénni socialni pracovnici vykonali 139 navstev v domacnosti
klientov, poskytli socidlne poradenstvo pre 73 rodin. V ramci spoluprace
S roznymi organizdciami a inStiticiami podali 76 pisomnych sprav, napr. pre
UPSVaR, Okresny sid Ruzomberok, Okresné riaditel'stvo PZ SR, oddelenie
skolstva MsU, kancelariu Prezidentky SR a pod.

Tabul’ka ¢€.22 Pocet intervencii terénnej socidlnej prace za rok 2022

Oblast’ Pocet intervencii
Byvanie 647
Zamestnanie 328
Financie 248
Socialne zabezpecenie 200
Ostatné oblasti 241
SPOLU 1664

Zdroj: MsU RK
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Systematickou terénnou socialnou pracou sa zlepSila nepriazniva socidlna
situdcia jednotlivcov ako aj celych rodin. Pocas vykonéavania terénnej socialne
prace v meste sa podarilo zvySit' zamestnanost' marginalizovanych obcanov,
zlepsit' hygienické ndvyky v rodinidch, dochddzku do Skoly, =zlepSenie
rodicovskych povinnosti, celkové vedenie domacnosti a starostlivosti o deti,
zmysluplné vyuzivanie vol'ného ¢asu, zlepsit’ finan¢na gramotnost’, oddlzit’ I'udi,
pomohlo sa navratit’ deti z Centier pre deti a rodiny do domaceho prostredia,
poskytla sa pomoc so socialnym zabezpecenim (vybavenie dochodkov, davok,
evidencii na Uradoch, finan¢nej aj materidlnej pomoci od nadacii, ob¢ianskych
zdruzeni, prezidentskej pomoci, jednorazovych socidlnych davok, humanitarnej
pomoci, potravinovej a materialnej pomoci, sponzorskych finan¢nych darov...),
zabezpecit’ nové byvanie, opatrovatel'ska sluzbu, pomoc s umiestnenim l'udi do
zariadeni socialnych sluzieb a do domovov déchodcov.

Mesto Ruzomberok sa uz v roku 2016 zapojilo do vyzvy, ktor vyhlasila
Implementacna agentira MPSVR SR na narodny projekt Terénna socidlna praca
v obciach. Projekt od februara 2020 pokracoval pod nazvom Podpora a
zvySovanie kvality terénnej socidlnej prace. Hlavaym cielom projektu bolo
zaClenenie l'udi socidlne vylucenych alebo ohrozenych socidlnym vylucenim a
chudobou do spolocnosti, redlne zlepSenie ich Zivotnej situdcie smerom k Zivotu
v dostojnych podmienkach a to prostrednictvom vykonu terénnej socidlnej prace
a realizécie nadvazujucich komplexnych ¢innosti, umoziujucich realnu zmenu
zivotnych podmienok tychto osob.

Mestu RuZomberok sa rovnako podarilo UspeSne zapojit' do projektu
a ziskat’ nenavratny finanény prispevok, v roku 2020 bolo vyplatenych 28 647,31
eur, za rok 2021 to uz bolo 35 814,45 eur a za rok 2022 az 36 971,06 eur.

E) Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a
(detské jasle - sucast’ MS Za Drahou, Ruzomberok)

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa poskytuje
sluzba na podporu zostladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota
poskytovanim starostlivosti o diet’a do troch rokov veku, ak sa rodi€ alebo fyzicka
osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia
sudu, pripravuje na povolanie Stidiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole,
pripravuje na trh prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s
navratom na trh prace alebo vykonéava zarobkovl ¢innost’.

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietat’a sa v zmysle
zakona o socialnych sluzbach poskytuju bezné tkony starostlivosti o dieta,
stravovanie, vychova.

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata mozno poskytovat’
starostlivost’ v zmysle zakona o socialnych sluzbach najviac o 12 deti v jedne]
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dennej miestnosti, ktora spiia funkciu herne a spalne, to plati, aj ak je spaliia
stavebne oddelena od herne a deti uzivaja oba tieto priestory.

V stcasnosti je kapacita zariadenia stanovend na pocet deti 10 a vySka
uhrady za tuto socialnu sluzbu je taktiez upravend vo VZN ¢.6/2023.

F) Nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu — RK PREROD
(sidlo v priestoroch ZS Sladkovicova, Ruzomberok)

Poskytuje socialnu sluzbu krizovej intervencie pre deti a rodinu v zmysle
§ 28 zdkona o socidlnych sluzbach. Je organizacnou sucastou oddelenia od
10.1.2012 a svoje cinnosti zabezpeCuje ambulantnou aj terénnou formou.
prostrednictvom mobilného karavanu.

Cinnost’ denného centra je zamerand na socialne poradenstvo, socialnu
rehabilitaciu, pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
preventivne aktivity a osvetovu ¢innost’.

Zariadenie poskytuje:

a) Zdkladné socialne poradenstvo, ktoré sa zameriava na posudenie povahy
problému osoby, rodiny alebo komunity, podéva informacie o moZnostiach
rieSenia a podl'a potreby sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci.

b) Specializované socidlne poradenstvo je zamerané na zistenie pri¢in vzniku,
charakteru arozsahu problémov dietata, rodiny a poskytnutie konkrétnej
odbornej pomaoci.

c) Socialna rehabilitacia sa orientuje na aktivizaciu, rozvoj a nacvik zru¢nosti a
schopnosti v zakladnych sebaobsluznych ¢innostiach a socidlnych aktivitach s
maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite.

d) Preventivne aktivity zastreSuji moznosti na predchadzanie rizikovému
spravaniu dietata, osoby, rodiny, komunity a na predchadzanie rizikovym
situdcidm a na ich prekonanie alebo rieSenie.

Nizkoprahové denné centrum zabezpecuje pre deti zdaujmoviu cinnost’, napr.
vychovno-rekreacné pobyty zimné a jarné, letné primestské tabory, aktivity na
ulici, Sportové aktivity - futbalovy turnaj Don Bosco Rk-Up, pravidelné futbalové
tréningy, Ziacke konferencie s protidrogovou tematikou, online Ziacka vyzva atd’.

V roku 2021 bol za finanénej podpory Nadacie Slovenskej sporitelne
v ramci projektu ,,PREROD kara NADEJ dava“ zaktpeny mobilny karavan, ktory
sluzi na poskytovanie socialnej sluzby terénnou formou. Karavan sa pocas roka
(s vynimkou zimnych mesiacov) pohybuje vo viacerych lokalitach mesta
RuZzomberok a jeho mestskych castiach, vytvara tak priestor na aktivne
vyuzivanie vol'ného €asu pre deti a mladez.
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Nasledujuce grafy zobrazujit pocet oslovenych ziakov v ramci
preventivnych aktivit (predchddzanie zavislosti, triedne vztahy) a intervencnych
aktivit v triednych kolektivoch na zakladnych a strednych Skoldch v ramci mesta
RuZomberok, v teréne, pocet skupinovych stretnuti

Graf ¢. 3 Pocet preventivnych a intervencénych aktivit v triedach
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Graf ¢. 4 Pocet preventivnych a intervenénych aktivit — pocet Ziakov
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Graf &.5 Pocet skupin v ramci zariadenia, §kol, nizkoprahovej zaujmovej ¢innosti
na ,,ulici a v telocvi¢niach
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Graf ¢.6 Celkové pocty skupin
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Graf ¢.7 Pocet skupin nizkoprahovej zadujmovej ¢innosti

pocet skupin: nizkoprahova zaujmova €innost
pocet lokalit: mobilny nizkoprah - karavan
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Graf ¢.8 Pocet deti v pravidelnej nizkoprahovej zaujmovej ¢innosti

pocet deti - v pravidelnej nizkoprahovej zaujmovej €¢innosti a
prvokontaktovanych v mobilnom nizkoprahu - karavan
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G) Utulok pre ob&anov bez pristresia
(so sidlom na ul. Scota Viatora 12 v Ruzomberku)

V utulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situacii, ktord nema
zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajSie byvanie uzivat’:
a) poskytuje ubytovanie na urcity cCas, socidlne poradenstvo, pomoc pri
uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov, pracovnd terapia, nevyhnutné
oSatenie a obuv,
b) utvéaraju podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
vykonavanie nevyhnutnej zdkladnej osobnej hygieny, pranie, Zehlenie a udrzbu
bielizne a Satstva, zaujmovu ¢innost’.

V utulku sa poskytuje ubytovanie pre 15 klientov - obcanov bez pristresia,
ktori splnaji podmienky Stattu zariadenia a vySka tthrady za tato socialnu sluzbu
je taktiez upravena vo VZN €.6/2023.

H) Vydajina potravin ,,SIniecko*
(sidlo na ul. M. Madacova 3, RuZomberok)

Dna 07.07.2011 povodne na ulici S. Viatora 12, Ruzomberok bola otvorena
auvedena do prevadzky prva Vydajia potravinovej banky v Zilinskom
samospravnom kraji a zaroven Stvrtd na Slovensku. Vydajiia potravinovej banky
»dlniecko* bola zriadena ako chranené pracovisko v zmysle o sluzbach
zamestnanosti.

Zriadenim potravinovej banky sa predchadza plytvaniu potravin a zaroven
sa pomaha l'ud'om, ktori pomoc potrebuju, nakol’ko sa nachadzaju v stave
hmotnej nudze. Potraviny, ktoré st nepredajné alebo st tesne pre ukoncenim
expiracnej doby, st darované zo strany obchodnych ret'azcov (napr. Tesco, Billa),
resp. siet’ Cerpacich stanic Slovnaft, a. S. a prostrednictvom vydajne potravin
poskytované ob&anom, ktori spifiaji dohodnuté kritéria a s evidovani na MsU.
Ciel'om tejto pomoci je participacia na moznosti zvysit' zivotnu uroven l'udi v
nadzi a tak im umoznit’ na urity ¢as preklentt’ nepriaznivé zivotné podmienky.
Podrobnejsie podmienky poskytovania tejto sluzby su upravené v Zasadach
poskytovania jednorazovej davky v hmotnej nudzi, davky socidlnej pomoci
a potravinovej pomoci, vydanych MsZ v Ruzomberku.

Zarok 2022 bolo vydanych 70 identifika¢nych kariet potravinovej pomoci,
ktorymi sa obc¢an preukazuje pri preberani potravin vo vydajni potravinovej
banky.
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3.1.2 Zilinsky samospravny kraj ako verejny poskytovatel’ socialnych sluZieb

Zriad’'ovatel'om zariadeni socialnych sluzieb, ktoré sa nachaddzaji na tzemi
mesta Ruzomberok , je okrem mesta RuZomberok aj Zilinsky samospravny kraj.
Tento spravuje nasledovné zariadenia:

TROJLISTOK — centrum socislnych sluZieb

Zriad’ovatel Verejny poskytovatel’ (Zilinsky samospravny kraj)

Zariadenie socialnej sluzby/nazov Domov socialnych sluzieb

sluzby
Socialne poradenstvo — zakladné
Zariadenie pre seniorov
Specializované zariadenie

Miesto poskytovania SS Sv. Anny 112/4, Ruzomberok
Riadok 2120/8, Ruzomberok

Kapacita 110 (z toho 50 domov socialnych sluzieb, 30 zariadenie pre seniorov, 30
$pecializované zariadenie)

Forma Ambulantna, pobytova tyzdenna, pobytova roéna

Prijimatelia Fyzicka osoba podl'a §38 zakona ¢. 448/2008 Z.z. (domov socidlnych
sluzieb)
Fyzicka osoba podl'a §19 zékona ¢. 448/2008 Z.z. (socidlne poradenstvo
— zakladné)
Fyzicka osoba podl'a §35 zakona €. 448 Z.z. (zariadenie pre seniorov)
Fyzicka osoba, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, jej
stupeii odkazanosti je najmenej V, najmd chori s Parinsonovou
chorobou, Alzheimerovou chorobou, pervazivnou vyvinovou poruchou,
so sklerozou multiplex, schizofréniou, demenciou roézneho typu
etiologie, hluchoslepotou, AIDS alebo organickym psychosyndromom
tazkého stupna podla §39 zakona ¢. 448/2008 Z.z. (Specializované
zariadenie)

Charakteristika sluzby Poskytuje sa sluzba tyzdennou pobytovou socialnou sluzbou alebo

ambulantnou socialnou sluzbou fyzickej osobe do doviSenia
déchodkového veku, ak je tato osoba odkdzana na pomoc inej fyzickej
osoby ajej stupei odkazanosti je najmenej V anevidiaca alebo
prakticky nevidiaca fyzicka osoba a jej stupeit odkazanosti je najmenej
III. Poskytuje sa pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie atudrzba bielizne a Satstva a osobné
vybavenie. Zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zrucnosti, pomoc pri
pracovnom uplatneni, zdujmova ¢innost’ a utvarané st podmienky pre
vzdeldvanie a tschovu cennych veci. Ak sa v domove socialnych
sluzieb poskytuje socidlna sluzba detom, poskytuje sa im vychova.
(plati pre domov socidlnych sluZieb)

Odborna ¢innost’ zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situacii. Prebieha posudzovanie povahy problému, rodiny
alebo komunity, poskytuju sa zakladné informacie o moZnostiach
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rieSenia problému a podla potreby aj odporacanie a sprostredkovanie
d’al$ej odbornej pomoci. (plati pre socidlne poradenstvo — zakladné)

V zariadeni pre seniorov je poskytovana socialna sluzba fyzickej osobe,
ktora dovfsila dochodkovy vek a je dokdzand na pomoc inej fyzickej
osoby ajej stupenn odkazanosti je najmenej IV alebo fyzickej osobe,
ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov. V zariadeni sa poskytuje
pomoc pri odkadzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socialna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, pranie,
Zehlenie a Gdrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, utvaraju sa
podmienky na tschovu cennych veci azabezpeCuje sa zaujmova
¢innost’. (plati pre zariadenie pre seniorov)

Poskytuje sa socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V a ma zdravotné
postihnutie, ktorym je najméd Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex,
schizofrénia, demencia rézneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS
alebo organicky psychosyndrom tazkého stupna. (plati pre
Specializované zariadenie)

DalSie zariadenie socialnych sluzieb sa nenachadza priamo na izemi mesta
Ruzomberok, je vSak nenahraditelnou socialnu pomocou pre obcanov, ked’ze
mesto Ruzomberok nie je zriadovatelom obdobného zariadenia socidlnych
sluzieb.

LIKAVA — centrum socialnych sluzieb

Zriad’ovatel Verejny poskytovatel’ (Zilinsky samospravny kraj)
Zariadenie socialnej sluzby/nazov Domov socialnych sluzieb
sluzby

Zariadenie pre seniorov

Specializované zariadenie

Jedalen
Miesto poskytovania SS Likavka 9, 034 95 Likavka
Kapacita 244 (z toho 68 domov socialnych sluzieb, 22 zariadenie pre seniorov,

154 Specializované zariadenie) + 60 jedalen

Forma pobytova rocna, ambulantna (jedalen)
Prijimatelia Fyzicka osoba podl'a §38 zékona ¢. 448/2008 Z.z. (domov socialnych
sluzieb)

Fyzicka osoba podl'a §35 zdkona ¢. 448 Z.z. (zariadenie pre Seniorov)

Fyzicka osoba, ktora je odkdzand na pomoc inej fyzickej osoby, jej
stupeni odkazanosti je najmenej V, najmd chori s Parinsonovou
chorobou, Alzheimerovou chorobou, pervazivnou vyvinovou poruchou,
so sklerozou multiplex, schizofréniou, demenciou rdézneho typu
etiologie, hluchoslepotou, AIDS alebo organickym psychosyndromom

58



v

tazkého stupna podla §39 zakona ¢. 448/2008 Z.z. (Specializované
zariadenie)

Fyzicka osoba podla § 58, ktora nemd zabezpeCené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb, osoba s
tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym zdravotnym
stavom alebo osoba, ktora dovfsila dochodkovy vek.

Charakteristika sluzby

V domove socidlnych sluzieb sa poskytuje socialna sluzba pobytovou
ro¢nou formou fyzickej osobe do dovisenia dochodkového veku, ak je
taito osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby ajej stupen
odkazanosti je najmenej V anevidiaca alebo prakticky nevidiaca
fyzicka osoba a jej stupent odkazanosti je najmenej III. Poskytuje sa
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, oSetrovatel'ska
starostlivost, socidlne poradenstvo, socialna rehabiliticia, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva,
osobné vybavenie, rozvoj pracovnych zru¢nosti, pomoc pri pracovnom
uplatneni, zdujmova Cinnost, utvaranie podmienok na vzdeldvanie
a vychova -ak sa poskytuje socidlna sluzba detom (plati pre domov
socidlnych sluzieb).

V zariadeni pre seniorov je poskytovana socidlna sluzba fyzickej osobe,
ktora dovfsila dochodkovy vek a je dokazana na pomoc inej fyzickej
osoby ajej stupeni odkazanosti je najmenej IV alebo fyzickej osobe,
ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov. V zariadeni sa poskytuje
pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socialna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, pranie,
Zehlenie audrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, utvaraju sa
podmienky na tschovu cennych veci azabezpeCuje sa zaujmova
¢innost’. (plati pre zariadenie pre seniorov)

Poskytuje sa socidlna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc
inej fyzickej osoby, jej stupen odkazanosti je najmenej V a ma zdravotné
postihnutie, ktorym je najméd Parkinsonova choroba, Alzheimerova
choroba, pervazivna vyvinova porucha, skleréza multiplex,
schizofrénia, demencia rozneho typu etiologie, hluchoslepota, AIDS
alebo organicky psychosyndrom tazkého stupna. Poskytuje sa pomoc
pri odkazanosti na pomoc inej osoby, oSetrovatel'ska starostlivost,
socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie,
upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, osobné
vybavenie, rozvoj pracovnych zru¢nosti, pomoc pri pracovnom
uplatneni, zaujmova ¢innost’, utvaranie podmienok na vzdelavanie a
vychova - ak sa poskytuje socidlna sluzba detom. (plati pre
Specializované zariadenie)
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3.1.3 Neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb

DORKA, n.o.,

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Utulok pre jednotlivcov

Domov na polceste

Miesto poskytovania SS

Pod skalami 218, 034 01 Ruzomberok

Kapacita 12 (7 utulok pre jednotlivcov + 5 domov na polceste)
Forma Pobytova
Prijimatelia Mladi dospeli muzi

Charakteristika sluzby

Poskytovanie ubytovania na uréity c¢as, poskytovanie socialneho
poradenstva, pomoc pri uplatiovani prav a pravom chranenych
zaujmov, poskytovanie nevyhnutného oSatenia a obuvi. Zabezpecuje sa
rozvoj pracovnych zruénosti, pomoc pri pracovnom uplatneni a utvaraju
sa podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny, upratovanie,
pranie, Zehlenie, udrzba bielizne, Satstva a vykonava sa zaujmova
¢innost’.

Spolo¢nost’ priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Komunitné centrum

Socialne poradenstvo - zakladné

Miesto poskytovania SS

Maro8a Madacova 1943/3, 034 01 Ruzomberok

Kapacita -
Forma Ambulantna
Prijimatelia Mladi dospeli po ukonceni Ustavnej starostlivosti, nahradnej rodinne;

starostlivosti, nahradni rodic¢ia, buduci nahradni rodicia, pripadni
o nahradna starostlivost, dlhodobo nezamestnani
a znevyhodnené skupiny nezamestnanych deti, deti, plnoleté¢ fyzické
osoby, rodiny, komunity ohrozené socidlnym vylucenim, vylucené
alebo marginalizované skupiny, rizikové skupiny deti a mladeze,
mladistvi bez ukoncenia povinnej Skolskej dochadzky, d’al§ie skupiny

zaujemcovia

ohrozené socialnym vylucenim alebo vylucené skupiny.

Charakteristika sluzby

Poskytovanie zakladného socidlneho poradenstva, poskytovanie pomoci
pri uplatiovani prav a pravom chranenych zaujmov, pomoc pri priprave
na Skolské vyucovanie a sprevadzanie dietat’a do a zo Skoly a Skolského
zariadenia. Vykonavana je aj preventivna aktivita, zabezpeCuje sa
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zdujmova ¢innost’. V komunitnom centre sa vykondva komunitna praca
a komunitna rehabilitacia. (plati pre komunitné centrum)

Odborna ¢innost’ zamerand na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situdcii. Prebicha posudzovanie povahy problému, rodiny
alebo komunity, poskytuji sa zékladné informacie o moznostiach
rieSenia problému a podl'a potreby aj odporticanie a sprostredkovanie
d’alsej odbornej pomoci.

Jana Semanova

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Sluzba na podporu zosuladenia rodinného Zivota a pracovného Zivota

Miesto poskytovania SS

Soltésovej 301/7, 034 01 Ruzomberok

Kapacita 4
Forma Ambulantna forma
Prijimatelia Fyzicka osoba v rodinnom prostredi opatrovatel'a deti podl'a §32 zakona

448/2008 Z.z.

Charakteristika sluzby

Sluzba sa poskytuje rodicovi alebo fyzickej osobe, ktord ma dieta
zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu v Case:

(@) pripravy na trh prace alebo v ¢ase vykonavania aktivit
spojenych so vstupom alebo snavratom na trh prace
poskytovanim starostlivosti o diet'a do troch rokov veku alebo
Siestich rokov veku, ak je diefatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom,

(b) pripravy na povolanie $tidiom na strednej $kole alebo na
vysokej Skole alebo v ¢ase vykonavania zarobkovej ¢innosti,
poskytovanim starostlivosti 0 diet'a do troch rokov veku alebo
do Siestich rokov veku, ak je dietatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom.

V ramci sluzby sa poskytuji bezné ikony starostlivosti o dieta, pomoc
pri priprave na $kolské vyucovanie a vychova.

Katarina Havrilova

Zriad’ovatel’

Neverejny poskytovatel

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného Zivota

Miesto poskytovania SS

Andreja Hlinku 8358, 034 06 Ruzomberok

Kapacita 4
Forma Ambulantna
Prijimatelia Rodi¢ alebo fyzickd osoba, ktora ma dieta zverené do osobnej

starostlivosti na zéklade rozhodnutia stidu, v ¢ase pripravy na trh prace
alebo v ¢ase vykonavania aktivit spojenych so vstupom alebo
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snavratom na trh prace, v ¢ase pripravy na povolanie Stidiom na
strednej alebo na vysokej Skole alebo v case vykonavania zarobkovej
¢innosti.

Charakteristika sluzby

Sluzba sa poskytuje rodicovi alebo fyzickej osobe, ktord ma dieta
zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu v Case:
(@) pripravy na trh prace alebo v ¢ase vykonavania aktivit
spojenych so vstupom alebo snavratom na trh prace
poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku alebo
Siestich rokov veku, ak je dietatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom,
pripravy na povolanie Stidiom na strednej Skole alebo na
vysokej Skole alebo v ¢ase vykonavania zarobkovej ¢innosti,
poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku alebo
do Siestich rokov veku, ak je dietatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom.
V ramci sluzby sa poskytuji bezné tkony starostlivosti o dieta, pomoc
pri priprave na Skolské vyucovanie a vychova.

(b)

Maria Ivakova — VCIELKA, Antona Bernolika 1411, RuZzomberok

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného Zivota

Miesto poskytovania SS

Antona Bernolaka 1411/29, 034 01 Ruzomberok

Kapacita 4
Forma Ambulantna
Prijimatelia Podla §32 zakona 448/2008 Z.z. — socialna sluzba poskytovana

Vv rodinnom prostredi opatrovatel'a deti

Charakteristika sluzby

Sluzba sa poskytuje rodicovi alebo fyzickej osobe, ktord ma dieta
zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu v Case:
(@) pripravy na trh prace alebo v ¢ase vykonavania aktivit
spojenych so vstupom alebo snavratom na trh prace
poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku alebo
Siestich rokov veku, ak je diefatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom,
pripravy na povolanie $tudiom na strednej Skole alebo na
vysokej skole alebo v case vykonavania zarobkovej ¢innosti,
poskytovanim starostlivosti o diet'a do troch rokov veku alebo
do Siestich rokov veku, ak je dietatom s nepriaznivym
zdravotnym stavom.
V ramci sluzby sa poskytuju bezné ukony starostlivosti o diet'a, pomoc
pri priprave na $kolské vyucovanie a vychova.

(b)

Sukromné centrum porad

enstva a prevencie Nosko Health Prevention

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Sluzba vc¢asnej intervencie
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Miesto poskytovania SS

Namestie Andreja Hlinku 56/1, 034 01 Ruzomberok

Kapacita 3
Forma ambulantna
Prijimatelia Diet’a do siedmych rokov jeho veku, ak je jeho vyvin ohrozeny z dévodu

zdravotného postihnutia a rodina tohto dietata (podla §33 zakona ¢.
448/2008 Z.z.)

Charakteristika sluzby

Sluzba véasnej intervencie sa poskytuje diet'atu do siedmich rokov jeho
veku, ak je jeho vyvin ohrozeny z dévodu zdravotného postihnutia
arodine tohto dietata. V ramci vcCasnej intervencie sa poskytuje
Specializované socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia a vykonava
sa stimulacia komplexného vyvinu dietat’a so zdravotnym postihnutim
a preventivna aktivita. Vykonavana je aj komunitna rehabilitacia.

ViaVitae, n.o.

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Opatrovatel'skd sluzba

Zariadenie opatrovatel'skej sluzby

Miesto poskytovania SS

Plavisko 363/7, 034 01 Ruzomberok

Kapacita (2 osoby — zariadenie opatrovatel'skej sluzby) (34 osob — zariadenie pre
seniorov)

Forma Terénna, pobytova —rocna,

Prijimatelia Fyzicka osoba, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej

stupent odkazanosti je najmenej II a je odkdzana na pomoc pri ikonoch
sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju domdacnost’ a zakladnych
socialnych aktivitach podl'a §41 zakona 448/2008 Z.z. (opatrovatel'ska
sluzba)

Plnoleta fyzicka osoba, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby
ak jej nemozno poskytnit’ opatrovatel'sku sluzbu podla §36 zékona
448/2008

Fyzicka osoba podl'a §35 zdkona 448/2008 Z.z.

Charakteristika sluzby

Je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktord je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupeti odkazanosti je najmenej II alebo
je odkazana na pomoc a je dokdzana na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy,
ukonoch starostlivosti o svoju domacnost a zakladnych aktivitach.
Rozsah tikonov na zédklade socidlnej posudkovej Cinnosti urcuje obec
V hodinéch alebo podla jednotlivych tkonov. Minimalny rozsah ukonov
sebaobsluhy nesmie byt nizsi, ako je minimalny rozsah zodpovedajici
stupiiu odkazanosti fyzickej osoby ak sa poskytovatel’ socidlnej sluzby
s prijimatelom socialnej sluzby na navrh prijimatel'a socialnej sluzby
nedohodne inak v zmluve o poskytovanie socialnej sluzby.
Opatrovatel'sku sluzbu nemozno poskytovat’ tej fyzickej osobe:

(a) ktorej sa poskytuje celoroéna pobytova socialna sluzba,

(b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje

penazny prispevok na opatrovanie podla osobitného predpisu,
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(c) ktorej sa poskytuje pefiazny prispevok na osobnu asistenciu
podl’a osobitného predpisu,

(d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy
prenosnou chorobou a pri ochoreni touto nakazou. (plati pre
opatrovatel’sku sluzbu)

Poskytuje sa socialna sluzba na urcity ¢as plnoletej fyzickej osobe, ktora

je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby, ak jej nemozno poskytnut
opatrovatel'sku sluzbu. Zahta aktivity ako pomoc pri odkazanosti na
pomoc ingj fyzickej osoby, socialne poradenstvo, socialna rehabilitacia,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne
a Satstva. Utvorené st podmienky na uschovu cennych veci. (plati pre
zariadenie opatrovatelskej sluzby)

Montessori jasli¢ky n.o.

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a

Miesto poskytovania SS

Cutkovska 8108, 034 06 Ruzomberok

Kapacita 12
Forma ambulantna
Prijimatelia Rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej

starostlivosti na zéklade rozhodnutia sudu, ak sa pripravuje na povolanie
Stidiom na strednej skole alebo na vysokej $kole, pripravuje na trh prace
alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo S navratom na trh
prace alebo vykonava zarobkovu ¢innost’ podl'a §32 zakona ¢. 448/2008
Z.1z.

Charakteristika sluzby

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa
poskytuje sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného
zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do troch rokov veku, ak sa
rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktorda ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie
stadiom na strednej Skole alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh prace
alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s navratom na trh
prace alebo vykonava zarobkovi Cinnost. V zariadeni sa poskytuju
bezné ukony starostlivosti o dieta, stravovanie, vychova. Socidlna
sluzba sa poskytuje do 31. augusta bezprostredne nasledujuceho po
dovfseni troch rokov veku diet’at’a.

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

Zriad’ovatel’

Neverejny poskytovatel

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Pozic¢iavanie pomdcok

Socialna rehabilitacia
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Socialne poradenstvo - zakladné

Miesto poskytovania SS Zilinsky kraj

Kapacita -

Forma terénna

Prijimatelia Fyzické osoby so zrakovym postihnutim a ich rodinni prislusnici.
Charakteristika sluzby Poziciavanie pomocok je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe

s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym
zdravotnym stavom odkdzanym na pomodcku. Pomodcka sa moze
pozic¢iavat fyzickym osobam na dohodnuty cas, najdlhsie do
zabezpecenia pomdcky na zéklade verejného zdravotného poistenia,
formou penazného prispevku na zaobstaranie pomdcky podla
osobitného predpisu z inych zdrojov alebo do doby trvania podmienok
pre poskytnutiec pomodcky. Fyzickd osoba stazkym zdravotnym
postihnutim preukazuje odkazanost na pomdcku posudkom vydanym
prislusnym turadom prace, socidlnych veci arodiny na ucely
kompenzacie socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia
podl’a osobitného predpisu. (plati pre poziciavanie pomécok)

Socidlna rehabilitacia je odbornd ¢innost na podporu samostatnosti,
nezavislosti, sebestacnosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom
zru¢nosti alebo aktivizovanim schopnosti a posiliilovanim navykov pri
sebaobsluhe, pri tikonoch starostlivosti o domacnost’ a pri zakladnych
socidlnych aktivitdich s maximalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov
v rodine a komunite. (plati pre socidalnu rehabiliticiu)

Odborna ¢innost zamerana na pomoc fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situacii. Prebieha posudzovanie povahy problému, rodiny
alebo komunity, poskytuju sa zakladné informacie o moznostiach
rieSenia problému a podla potreby aj odporu¢anie a sprostredkovanie
d’al$ej odbornej pomoci. (plati pre socidlne poradenstvo — zakladné)

Na tizemi mesta pdsobia v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb aj dalSie
organizacie, ktorych zriadovatel'om st napr. cirkevné spolocenstva.

SpisSska katolicka charita

Zriad'ovatel Iny poskytovatel’ (Biskupstvo Spisské Podhradie)
Zariadenie socialnej sluzby/nazov Pozi¢iavanie pomocok

sluzby

Miesto poskytovania SS Sv. Anny 5401/21, 034 01 Ruzomberok

Kapacita -

Forma Terénna, ambulantna
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Prijimatelia

Fyzicka osoba s mentdlnym postihnutim, fyzickd osoba s telesnym
postihnutim, fyzicka osoba so zrakovym postihnutim podl'a §47 zakona
¢. 448/2008 Z.z. (pozi¢iavanie pomocok)

Fyzickd osoba v nepriaznivej socialnej situdcii podla §19 zakona
448/2008 Z.z.

Charakteristika sluzby

Pozi¢iavanie pomécok je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe
s tazkym zdravotnym postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym
zdravotnym stavom odkdzanym na pomodcku. Pomodcka sa moze
pozi¢iavat fyzickym osobam na dohodnuty cas, najdlhsie do
zabezpecCenia pomdcky na zdklade verejného zdravotného poistenia,
formou penazného prispevku na zaobstaranie pomdcky podla
osobitného predpisu z inych zdrojov alebo do doby trvania podmienok
pre poskytnutiec pomodcky. Fyzickd osoba stazkym zdravotnym
postihnutim preukazuje odkazanost na pomdcku posudkom vydanym
prislusnym uradom prace, socidlnych veci arodiny na ucely
kompenzacie socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia
podl’a osobitného predpisu.

Bratska jednota baptistov,

cirkevny zbor RuZomberok

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Komunitné centrum

Miesto poskytovania SS

Antona Bernolaka 1423, 034 01 Ruzomberok

Kapacita 90
Forma Ambulantna
Prijimatelia Clenovia komunity

Charakteristika sluzby

Poskytovanie zakladného socialneho poradenstva, poskytovanie pomoci
pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov, pomoc pri priprave
na Skolské vyucovanie a sprevadzanie diet'at’a do a zo Skoly a skolského
zariadenia. Vykonavanad je aj preventivna aktivita, zabezpeCuje sa
zaujmova Cinnost’. V komunitnom centre sa vykonava komunitna praca
a komunitna rehabilitacia.

Nemdzeme opomenut’ eSte jedno zariadenie, ktoré je neziskovou
organizaciou, svoje sidlo ma na Gzemi mesta RuZomberok, avSak miesto
poskytovania socialnych sluzieb je v tesnej blizkosti mesta Ruzomberok. Svojimi
sluzbami napomaha obCanom mesta Ruzomberok riesit’ nepriazniva socialnu
situdciu  zdovodu tazkého zdravotného postihnutia, resp. doviSenia

dochodkového veku.
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Senires, n.o.

Zriad’ovatel

Neverejny poskytovatel’

Zariadenie socialnej sluzby/nazov
sluzby

Domov socialnych sluzieb

Zariadenie pre seniorov

Miesto poskytovania SS

Likavka 10, 034 95 Likavka

Kapacita 75 (z toho 10 domov socialnych sluZieb, 65 zariadenie pre seniorov)
Forma pobytova ro¢na
Prijimatelia Fyzicka osoba podl'a §38 zakona ¢. 448/2008 Z.z. (domov socialnych

sluzieb)
Fyzicka osoba podl'a §35 zakona ¢. 448 Z.z. (zariadenie pre seniorov)

Charakteristika sluzby

V domove socialnych sluZieb sa poskytuje socialna sluzba pobytovou
ro¢nou formou fyzickej osobe do dovisenia dochodkového veku, ak je
taito osoba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby ajej stupeii
odkazanosti je najmenej V anevidiaca alebo prakticky nevidiaca
fyzickd osoba a jej stupen odkéazanosti je najmenej III. Poskytuje sa
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej osoby, oSetrovatel'ska
starostlivost, socidlne poradenstvo, socialna rehabiliticia, ubytovanie,
stravovanie, upratovanie, pranie, Zzehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
osobné vybavenie, rozvoj pracovnych zru¢nosti, pomoc pri pracovnom
uplatneni, zdujmova Cinnost, utvaranie podmienok na vzdelavanie
a vychova -ak sa poskytuje socialna sluzba detom (plati pre domov
socidlnych sluzieb).

V zariadeni pre seniorov je poskytovana socidlna sluzba fyzickej osobe,
ktora dovfsila dochodkovy vek a je dokazana na pomoc inej fyzickej
osoby ajej stupeni odkazanosti je najmenej IV alebo fyzickej osobe,
ktora dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov. V zariadeni sa poskytuje
pomoc pri odkadzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socialne
poradenstvo, socialna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, pranie,
Zehlenie aUdrzba bielizne a Satstva, osobné vybavenie, utvaraju sa
podmienky na tschovu cennych veci azabezpeCuje sa zaujmova
¢innost’. (plati pre zariadenie pre seniorov).
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3.2 Analyza potrieb obyvatel’ov mesta RuZomberok v oblasti socialnych
sluzieb

Dolezitym podkladom pre tvorbu komunitného planu je vyskum potrieb
prijimatelov socidlnych sluzieb a ob¢anov mesta Ruzomberok. Ziskané data
poskytuji spdtnu vézbu o vyuzivani a 0 zaujme vyuzivat jednotlivé socidlne
sluzby, t4& je dolezitd pri urCovani priorit d’alSieho rozvoja a planovania
socidlnych sluzieb. Analyzu potrieb obyvatel'ov mesta Ruzomberok zrealizovala
expertnd skupina KPSS.

Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit nazory, postrehy a potreby
obyvatel'ov mesta RuZzomberok v oblasti socialnych sluzieb poskytovanych na
jeho tizemi prostrednictvom dotaznika. Dotaznik bol respondentom distribuovany
viacerymi sposobmi. Tlacené dotazniky rozdavali a zbierali ¢lenovia pracovnych
skupin KPSS, poslanci MsZ a zamestnanci MsU Ruzomberok. Dotaznik v online
podobe bol zverejneny na webove] stranke mesta, aby bol pristupny Siroke;j
verejnosti. Rovnako bol rozposlany prostrednictvom platformy Edupage rodi¢om
ziakov navstevujucich zékladné Skoly a ¢lenmi pracovnych skupin KPSS.

Dotaznik obsahoval zatvorené a otvorené otazky. V zatvorenych otdzkach
mal respondent moznost’ vybrat si jednu z pontknutych moZznosti (pripadne
moznost’ in¢) aV otvorenych otazkach mal respondent moZznost' dopisat’ nim
zvoleny nazor, postoj a pod. Dotaznik zahfnal 4 okruhy otazok:

1. Demograficka charakteristika respondentov

2. Vyuzivanie apotencidlny zaujem o vyuzivanie socialnych sluzieb
(v horizonte 6 rokov)

3. Informovanost’ obanov mesta o poskytovanych socialnych sluzbach

4. Nazory ob¢anov mesta na cielové skupiny, ktorym by sa mala venovat’
zvysSena pozornost’ a moznosti zlepSenia vybranych oblasti.

Rozdanych bolo viac ako 1000 tlatenych dotaznikov a vratenych bolo 800
dotaznikov. Online dotaznikov bolo vyplnenych 410. Spolu sme ziskali dotazniky
od 1210 respondentov. Zber dat ztlateného a online dotaznika prebichal
Vv mesiacoch m4j a jun 2023. Editovanie a Statistické spracovanie ziskanych dat
realizovali Studenti a zamestnanci PF KU v Ruzomberku (¢lenovia expertnej
skupiny KPSS) v obdobi jul a august 2023.

Demograficka charakteristika respondentov

Vyskumny stbor tvorili obyvatelia mesta RuZomberok vo veku od 18 do
92 rokov, priemerny vek 47,7 rokov. Z toho 69 % (831) muzov a 31 % (371) zien,
8 respondentov pohlavie neuviedlo.
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Co sa tyka vzdelania, 1,5 % (18) respondentov malo neukondené zakladné
vzdelanie, uplné zakladné vzdelanie malo 4,8 % (58) respondentov, stredoskolské
bez maturity malo 21,4 % (260) respondentov, 37,9 % (458) respondentov malo
stredoskolské vzdelanie s maturitou a33,4 % (404) respondentov malo
vysokoskolské vzdelanie. Neodpovedalo 12 respondentov.

48,1 % (582) respondentov bolo zamestnanych, nezamestnanych
respondentov bolo 9,5 % (115); 6,9 % (84) respondentov uviedlo, Ze st SzCO, 3
% (36) respondentov bolo $tudentov, 5.6 % (68) respondentov uviedlo, Ze s TZP,
PN alebo invalidni dochodcovia. 19,3 % (233) respondentov je starobnych
doéchodcov, 5,5 % (67) respondentov je na materskej/rodicovskej dovolenke, iné
uviedlo 0,3 % respondentov. Neodpovedalo 21 respondentov.

Rodinny stav respondentov: 15 % (181) respondentov bolo slobodnych,
50,4 % (610) vydatych alebo Zenatych, 14,8 % (179) respondentov bolo
rozvedenych, 10,7 % (130) vdov alebo vdovcov, 8,5 % (103) respondentov zije
Vv partnerskom vztahu bez uzavretia manzelstva. Neodpovedalo 6 respondentov.

Vyuzivanie a zaujem o socialne sluzby

V nasledujicej tabul’ke pontikame prehlad vysledkov vyskumu na otazku
¢. L:
»Ktoré sluzby vyuzivate Vy alebo niekto z Vasej rodiny a 0 ktoré sluzby by ste
Vv pripade ich existencie v meste RuZomberok mali zaujem (uvazujte v kontexte

najblizsich 6 rokov).*

Tabul’ka ¢.23 VyuZivanie a oakdvané vyuZivanie socidlnych sluZieb

. v Vy}fiivafn / Mal/a by som

Druhy socialnych sluzieb Vyuz_lv_a nle_kto zéujem
z mojej rodiny

SOCIALNE SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE poéet | % | polet | %
Nizkoprahové denné centrum 52 6,4 159 18,6
Komunitné centrum 52 6,4 232 26,2
Utulok 59 71 86 | 103
Domov na polceste 15 1,9 66 7,9
Zariadenie nadzového byvania 19 2,4 188 21,7
Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu 23 2,8 154 17,8
SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY S DETMI | podet | % | pofet | %
Pomoc pri osobne;j starostlivosti o dieta 27 3,3 163 18,9
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Pomoc pri osobne;j starostlivosti o dieta v zariadeni docasnej

starostlivosti o deti 26 32 102 122
zzf:: ;1; Ec)i?sztr;l zosulad’ovania rodinného zivota a 17 21 949 272
Sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a
pracovného zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch 20 2,5 144 16,8
rokov veku dietat’a
Sluzba vCasnej intervencie 32 3,9 181 20,8
SOCIALNE SLUZBY PRE SENIOROV, OBCANOV S TAZKYM ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM poéet | % | polet | %
Zariadenie pre seniorov 97 11,7 284 31,5
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby 63 7,7 253 28,2
Rehabilita¢né stredisko 6 0,5 63 52
Domov socialnych sluzieb 74 9,0 197 22,7
Specializované zariadenie 18 2,2 135 16,0
Denny stacionar 39 48 288 31,7
Doméaca opatrovatel'ska sluzba 87 10,4 282 30,8
Prepravna sluzba 37 4,6 265 29,3
Pozi¢iavanie pomocok 37 4,6 255 27,8
SOCIALNE SLUZBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

pocet % pocet %
o i o [ as | [ s
Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci 31 3,8 349 37,9
PODPORNE SLUZBY poet | % | polet | %
Odrl'ahéovacia sluzba 14 1,7 181 20,8
Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni 46 5,7 262 29,3
Poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny 32 3.9 136 16,1
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Spomedzi socialnych sluzieb krizovej intervencie je najcastejSic medzi
respondentami vyuzivany utulok (59 respondentov), druhymi najcastejSie
vyuzivanymi sluzbami su komunitné¢ centrum a nizkoprahové centrum (52
respondentov). V tejto oblasti socidlnych sluzieb maji respondenti najvyssi
zaujem o vyuzivanie komunitného centra (232 respondentov), zariadenia
nudzového byvania (188 respondentov) a nizkoprahového denného centra (159
respondentov).

V oblasti socialnych sluzieb na podporu rodiny s det'mi je najviac
vyuzivanou socidlnou sluzbou sluzba vcasnej intervencie (32 respondentov),
druhou sluzbou je pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta (27 respondentov)
a tretou v poradi je pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta v zariadeni docasne;j
starostlivosti o0 deti. Co sa zaujmu tyka, najvy3§i zdujem maju respondenti
0sluzbu na podporu zosuladovania rodinného a pracovného zivota (249
respondentov), d’alej o sluzbu v€asnej intervencie (181 respondentov) a pomoc
pri osobnej starostlivosti o dieta (163 respondentov).

V oblasti socialnych sluZieb pre seniorov, oblanov s TZP najviac
vyuzivali respondenti zariadenie pre seniorov (97 respondentov), d’alej domacu
opatrovatel'sku sluzbu (87 respondentov) a zariadenie opatrovatel'skej sluzby (63
respondentov). Najvy$si zdujem u respondentov je o denny stacionar (288
respondentov) a o zariadenie pre seniorov (284 respondentov). 282 respondentov
by malo zdujem o domacu opatrovatel’ska sluzbu.

Oblast’ socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii ma
len dve sluzby, pricom vyuZzivanejSia je krizovd pomoc poskytovana
prostrednictvom telekomunikacnych technolégii (37 respondentov) a vAcsi
zaujem je o monitorovanie a signalizaciu potreby pomoci (349 respondentov).
Zaujimavé je, ze tato sluzba vysla v ramci celého vyskumu ako najviac ziadana.

Z oblasti podpornych sluzieb je najviac vyuzivanou poskytovanie
socialnej sluzby v jedalni (46 respondentov) a najvys$i zaujem je o tto istd
sluzbu (262 respondentov).

Pri komplexnom pohlPade na jednotlivé vysledky zo vSetkych oblasti
socialnych sluzieb je najdolezitejSim zistenim fakt, Ze respondenti maju
najvicsi zaujem O socialne sluzby pre seniorov a obcfanov s tazkym
zdravotnym postihnutim, konkrétne o pobytovu sluzbu - zariadenie pre
seniorov a o ambulantnu sluzZbu - denny stacionar.
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Informovanost’ o poskytovanych socialnych sluzbach

Vo vyskume nds zaujimalo, ¢i st obCania dostato¢ne informovani
0 existujucich socidlnych sluzbach. Iba 24,3 % respondentov odpovedalo, ze st
dostato¢nej informovani o existujucich socialnych sluzbach, ¢o je pomerne nizke
percento. 41,5 % respondentov nevedelo posudit’, ¢i su dostato¢ne informovani
0 existujucich socidlnych sluzbach. Toto pomerne vysoké percento méze byt
spOsobené napr. aj tym, Ze tito respondenti alebo nikto z ich rodiny Ziadnu zo
socialnych sluZieb eSte nevyuzili alebo ju nepotrebovali. Vysledky st znazornené
v nasledovnom grafe:

Graf ¢.9 Informovanost’ o poskytovanych socialnych sluzbach

Dostatoénost’

informovania

] exish{g’ﬂcich
S

Méno
Hnie

Cneviem posadit

438
41 5%

V stvislosti s touto otdzkou nds d’alej zaujimalo, odkial’ by respondenti
privitali informacie o socialnych sluzbach a akou formou. Vysledky zdrojov
a foriem informovanosti st v nasledovnych tabul’kach usporiadané v zostupnom
poradi:
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Tabulka ¢€.24 Zdroj informacii o socidlnych sluzbach

Zdroj informovanosti pocet %

Mestsky urad 698 57,7
Organizacia poskytujica socialnu sluzbu 599 49,5
Vseobecny/odborny lekar 451 37,3
§koly, vzdelavacie institucie 264 21,8
Priatelia, znami, rodina 203 16,8

Tabulka ¢.25 Forma ziskavania informacii o socialnych sluzbach

Forma informovanosti pocet | %

Internet, teletext 672 | 555
Osobny kontakt na prisluSnom trade/v zariadeni 553 45,7
Letaky v postovych schrankach, informacné tabule, plagaty 523 43,2
Mestska televizia, rozhlas 520 43,0
Regionalne periodika 292 24,1

Ako z uvedenych vysledkov vyskumu vyplyva, va¢sina respondentov by
najviac privitala informacie o socialnych sluzbach z mestského tradu a od
organizacie poskytujucej socialnu sluzbu. Ako formu
0 sociadlnych sluzbach vicsina uvadzala internet a teletext. Nezanedbatelny pocet
respondentov ako najvhodnejsiu formu informovanosti preferuje osobny kontakt

na prislusnom urade alebo v zariadeni.

informovanosti

Ako iné moznosti foriem informovanosti respondenti uvadzali:

= socialne siete, webové stranky mesta, internet,
= Facebook, Instagram,

* informacny email,

= prostrednictvom mobilu cez SMS,

* mobilnd aplikécia,

= osobny list pre dochodcu / ZTP.
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Nazory obCanov mesta na ciePové skupiny, ktorym by sa mala venovat’
zvySena pozornost’ a moznosti zlepSenia vybranych oblasti

V poslednej oblasti vyskumu sme sa respondentov pytali, ktorym skupinam
0s0b by sa podla ich nazoru mala v meste Ruzomberok venovat zvySena
pozornost’. V nasledujucej tabulke uvddzame cielové skupiny v zostupnom
poradi®;

Tabul’ka €.26 Cielové skupiny, ktorym by sa mala venovat’ zvySena pozornost’

Cielové skupiny pocet | %

Seniori/dochodcovia 753 71,0
Rodiny s detmi 659 | 62,7
Osoby so zdravotnym znevyhodnenim 630 | 60,8
Deti a mladez 559 | 53,0
Samozivitelia/netplné rodiny 460 | 46,0
Rizikova a problémova mladez 421 42.6
Ludia v terminalnom S§tadiu ochorenia 418 | 43,1
Ludia bez domova 405 42.6
Osoby zo socialne znevyhodneného prostredia 305 | 33,0
Osoby zavislé od alkoholu a drog 267 | 29,8
Narodnostné mensiny a etnické skupiny 83 10,0
Cudzinci a azylanti 81 9,7

Podl'a ndzoru respondentov by sa malo mesto venovat’ vo zvySenej miere
seniorom/dochodcom, na tretom mieste by to mali byt osoby so zdravotnym
znevyhodnenim, ¢o koreSponduje s vysledkami vyskumu v prvej oblasti — zaujem
0 socialne sluzby.

Na druhom mieste zvySenej pozornosti sa umiestnili rodiny s detmi, na Stvrtom
mieste deti a mladez — ciel'ové skupiny, ktoré tvoria nezanedbatel'né percento
(nad 50 %).

LV tabulke st uvadzané validné percenta, kede v tejto otdzke bolo vela poloziek nevyplnenych.
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Dalej sme sa pytali respondentov, na ¢o by sa malo mesto RuZomberok
zamerat’ pri snahe zlepsit’ zivot svojich obcanov. Vysledky v zostupnom poradi
uvadza nasledujica tabul'ka?:

Tabul’ka €.27 Oblasti zlepSenia v meste RuZomberok

Oblasti zlepSenia pocet | %0

Zamestnanie /vytvaranie pracovnych prilezitosti 741 | 61,2
Byvanie 718 | 59,3
Vytvorit’ priestor na stretdvanie sa s inymi 'ud’'mi 440 | 36,4
Poradenstvo 431 | 35,6
Psychické zdravie 416 | 34,4
Fyzické zdravie 380 31,4
Vzdelavanie 341 | 28,2
Moznost’ vyberu socialnej sluzby 290 | 24,0
Rozvoj osobnosti, schopnosti a zru¢nosti 259 | 214
Sebestacnost’ pri samoobsluznych ukonoch 232 | 19,2

Aj ked sa niektoré oblasti priamo netykaju socialnych sluzieb a ich
zlepSovania, uvedené podnety moézu byt dolezité pre vedenie mesta a d’alSie
smerovanie komunalnej politiky na izemi mesta Ruzomberok. Za najdolezitejSiu
oblast’ zlepSenia povazuju respondenti zamestnanie a vytvaranie pracovnych
prilezitosti. Druha oblast’ vyzadujlca zlepSenie je podla respondentov byvanie.
Na tretom mieste sa umiestnilo vytvorenie priestoru na stretavanie sa s inymi
Pud'mi, ¢o koreSponduje aj s odpoved’ami v otdzke tykajlcej sa vyuZivania
a zaujmu o socialne sluzby (zaujem o nizkoprahové denné centrum, komunitné
centrum, zariadenie pre seniorov, denny stacionar a pod.).

Respondentom sme dali priestor v poslednej otvorenej otazky vyjadrit
svoje navrhy a postrehy, ktoré by sa tykali komunitného planovania do roku 2030
alebo socialnej situdcie obCanov vV meste Ruzomberok.
V nasledujucich odrazkach uvadzame konkrétne odpovede zoradené jednotlivych
oblastiach:

2 Detto.
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OBLAST POMOCI SENIOROM a TZP

denné centrum pre seniorov, staciondr pre seniorov,
VACSI priestor na stretdvanie sa pre dochodcov,
socialny taxik,

zriadenie hospicu,

denny stacionar pre TZP,

zlepsit’ bezbariérovost’ v meste,

rozvoz jedla pre seniorov v meste,

zniZenie dani seniorom a TZP nad 70 rokov,

zvysit pocet opatrovateliek,

paliativna starostlivost’,

rehabilitacni terénni pracovnici,

dostupnejsie psychologické a psychiatrické poradenstvo.

OBLAST POMOCI RODINAM S DETMI

krizovée stredisko pre matky s detmi,

komunitné centrum pre mamicky,

viac pomoci pre rodiny s detmi s postihnutim,

Skoly a Skolky pre deti so zdravotnym znevyhodnenim, narusenou
komunika¢nou schopnostou,

denny stacionar, prip. pobytové zariadenie pre deti s autizmom,
podporovat’ preventivne programy na Skoléach,

pomoc rodinam s nizkym prijmom — spolupréca s farskou charitou,
podchytit’ deti po logopedicke;j stranke,

podpora rodin s jednym Zivitel'om,

pomdct’ det'om a dospelym s autizmom.

OBLAST POMOCI ZUDOM BEZ DOMOVA

podporit’ vystavbu socialnych bytov,

vytvorit’ podmienky na vyvaroviiu v Bani¢nom,

zlepsit’ bezpecnost’ v priestoroch Zelezninej stanice, hlavne v stvislosti
s bezdomovcami,

sprcha a priestory pre bezdomovcov,

verejné WC,

verejné sprchy.

OBLAST ROZVOJA SPORTU

mesto by sa malo venovat’ rozvoju mladeze, traveniu aktivneho vol'ného
¢asu,

doplnit’ detské ihriska v Bani¢nom,

viac ihrisk a aj tie, ¢o su, lepSie udrziavat,

zabezpecenie udrzby detskych ihrisk v meste,

mam pocit, Ze sa rozpada skauting, bolo by dobré podporit’ ho,
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- zlepsit rozvoj Sportu,
- cesty pre cyklistov,
- plavéren.

OBLAST INFRASTRUKTURY A KOMUNALNEJ POLITIKY

- obmedzit’ vyrub stromov,

- zlepsit’ Cistotu a upravu mesta,

- v meste chyba zelena plocha/park s lavickami, kde by bola moZnost’ posediet’
Sl,

- obnovit’ centrum mesta,

- viac zelene v meste,

- zlepSenie Cistoty v meste,

- oprava ciest v meste,

- opravit chodniky a cesty, parkovanie na sidliskach,

- doprava, upokojenie dopravy,

- vyuzivanie mikrobusov namiesto autobusov,

- zlacnenie cestovania MHD,

- znizenie dani za smeti a psa,

- doplnit’ ndkupné obchodné centra,

- priestor plochy tzv. Auparku vyuzit’ na komunitné pestovanie, pravidelné
trhy, oddychovu zénu a pod.,

- zlepsit’ vybavenost’ mesta, aby l'udia neodchadzali,

- aby obc¢an mesta nemusel chodit’ vybavovat’ do inych okresov pripojenie na
plyn ¢1 elektriku,

- benefity pre ob¢anov RK (napr. na Malinom Brde),

- mesto by malo vytvorit priestor na verejné diskusie,

- delegovat’ niektoré zaleZitosti na obCanov a zapojit’ ich tak do komunitného
7ivota,

- budovanie vztahu k mestu,

- oslovit’ investorov, aby sa zlepSila zamestnanost’ v RK,

- popri komunitnom plane vydat aj adresar kontaktov na socialne sluzby,

- zlepsit’ poradenstvo na mestskom urade.

Vysledky rozddvaného a online dotaznikového vyskumu preukazuji
relativne vysoky zaujem respondentov o vyuzivanie socidlnych sluzieb v meste
Ruzomberok. Z vysledkov mdzeme vidiet, Ze len mala Cast’ respondentov v
sti¢asnosti vyuziva socialne sluzby v meste Ruzomberok, ale v horizonte 6 rokov
0 existujuce socidlne sluzby (prip. socidlne sluzby, ktoré mesto zatial’ neponuka)
respondenti, resp. niekto z ich pribuznych, budi mat’ zaujem urcite.
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Tak ako vysli seniori/dochodcovia v otazke tykajicej sa zaujmu o Socialne
sluzby ako najdodlezitejSia skupina potencidlnych prijimatelov, tak vysli
seniori/dochodcovia ako najdolezitejsia cielova skupina, ktorej by malo mesto
venovat’ zvySenu pozornost’. Najziadanejsie su dve socialne sluzby — zariadenie
pre seniorov adenny stacionar, priCom prave tieto dve sluzby mesto nema
Vv ponuke.

V ¢om by mohlo mesto Ruzomberok zlepsit’ svoj pristup k obanom, je
urcite informovanost’ o poskytovanych socialnych sluzbach, nakol’ko aj vacSina
respondentov — takmer 60 % - povazuje mestsky trad za najrelevantnejsi zdroj
informovanosti 0 existujucich socidlnych sluzbach. Z vysledkov vyskumu vyslo,
ze iba 24 % respondentov je dostatocne informovanych, ¢o je pomerne nizke
percento. Pozitivne je, Ze aj intaktnd populacia bez potreby pomoci citlivo vnima
socialnu situdciu v meste, starnutic obyvatel'stva a uvedomuje si oblasti,
v ktorych je mesto zraniteIné a o by malo byt jeho prioritou z pohladu
obyvatel'ov mesta Ruzomberok.

3.3 SWOT analyza

Zékladnym nastrojom strategického planovania je tzv. SWOT analyza, tj.
hodnotenie silnych (Strenghts) a slabych (Weaknesses) stranok, prilezitosti
(Opportunities) a ohrozeni (Threats), ktoré sa tykaju danej oblasti.

SWOT analyza socidlnych sluzieb mesta Ruzomberok vychadza
Z monitorovania sicasné¢ho stavu interného aj externé¢ho prostredia. Je stthrnom
analyz vSetkych cielovych skupin, nakolko stanovenie presnej hranice medzi
jednotlivymi cielovymi skupinami je diskutabilné, vel'a bodov SWOT analyzy je
spolo¢nych pre vSetky cielové skupiny a taktieZ niektori obCania vzhl'adom na
ich nepriaznivu socidlnu situdciu sa mozu prelinat’ do viacerych ciel'ovych skupin
KPSS.

Ako cielové skupiny tohto KPSS boli na tvodnom pracovnom stretnuti
zadefinované 3 cielové kategorie obCanov, podla ktorych boli vytvorené aj
jednotlivé pracovné skupiny:

1. Deti, mladez a rodina
2. Dospeli, seniori a osoby zdravotne znevyhodnené
3. Obcania ohrozeni vyli¢enim
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S - Silné stranky

organiza¢né zruc¢nosti

profesionalny pristup

poskytovanie socialnych sluzieb inymi verejnymi a neverejnymi poskytovateI'mi na
uzemi mesta

dlhodoba a aktivna spolupraca mesta s orgdnmi $tatnej spravy a ostatnymi aktérmi
komunitného rozvoja

dlhodoba spolupraca mesta s ostatnymi verejnymi a neverejnymi poskytovatel'mi
socialnych sluzieb

aktivna podpora mimovladnych organizacii a ob¢ianskych iniciativ

dlhodobo realizovany proces komunitného pldnovania, komunitné plany od roku 2010,
primerané plnenie a aktualizicia stanovenych priorit a cielov

prepojenie ciel'ov a opatreni z programu LIPTOV 2030

W - Slabé stranky

poskytovanie foriem a druhov socialnych sluzieb mestom v priamej zriad’ovatel'skej
poOsobnosti

dlhodob¢é mapovanie problematiky bezbariérovosti na izemi mesta a odstrafiovanie bariér
nedostatok chranenych pracovisk, socialnych podnikov

nizke zdroje v rozpocte mesta vzhl'adom na potreby rozvoja socialnych sluzieb
nepripravenost’ obCianskych zdruzeni

nedostatok terénnych socialnych pracovnikov

nedostatok politickej vole a konsenzu

absencia pracovnikov krizovej intervencie priamo v teréne, absencia depistaze,
preventivnych aktivit v otvorenom prostredi, nizky pocet terénnych socialnych
pracovnikov

nedostato¢na spolupraca medzi sektormi zdravotnictva a socialnych veci na izemi mesta
nedostatocna kapacita dennych centier

odmenovanie pracovnikov pracujtcich v socialnych sluzbach

nedostatocnd informovanost’ obyvatel'ov mesta o poskytovanych socidlnych sluzbach
absencia zariadenia dlhodobej starostlivosti

O — Prilezitosti

vytvorenie siete organizacii pracujucich s cielovymi skupinami

vytvorenie adresara vSetkych organizacii poskytujicich verejno-prospesné sluzby
roz$irovat’ kapacitu a socidlnu dostupnost’ komunitne orientovanych socidlnych sluzieb
registrovat’ nové formy a druhy socidlnych sluzieb, ktoré¢ v meste Ruzomberok chybaji
a ich potreby vyplynuli z realizovanej analyzy potrieb obyvatel'ov

zamerat’ sa na depistdz fyzickych oséb ohrozenych socialnou izolaciou

integracia osob so zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti

priklady dobrej praxe, aktivity v oblasti socialneho rozvoja komunity

znizit bariéry, uplatiiovat’ pravidla pre odstraniovanie socidlnych, architektonickych,
komunika¢nych a vzdelavacich bariér

rozvijat’ dobrovolnictvo v samosprave

ziskavanie externych finanénych zdrojov z prostriedkov EU, resp. mimovladnych
organizacii
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T — Ohrozenia, rizika

pasivita, nezaujem aktérov planovania

nespolupraca subjektov (organizacii alebo aj obanov)

nedostatocnd informovanost’

regresna popula¢na krivka

zmeny V legislativnych normach

nedostatok politickej vole

nedostatok priestorovych moznosti, nevhodnost’ objektov v sprave mesta
nedostatok finan¢nych zdrojov na projekty a prevadzku

finan¢na narocnost’, vysoké investi¢né naklady na rekonstrukciu objektov
nezaujem zo strany verejnosti/obcanov/klientov o socialnu sluzbu
neschvalenie podanych projektov

nedostatocnd informovanost’ o pontkanych aktivitdch

personalne poddimenzovanie odbornych pracovnikov v danej oblasti
nezaujem a nespolupraca jednotlivcov v skupine

nedostatok dobrovolnikov

nedostatok zdujmu zo strany obcanov

nedostatok odbornikov v oblasti autizmu

nedostatok moznosti absolvovat’ terapie

Zdroj: vlastné spracovanie
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4. Strategicka cast’

KPSS mesta RuZomberok predstavuje na jednej strane analyzu
existujuceho stavu socidlnych sluzieb, ale na strane druhej je to urCenie smeru v
podobe konkrétnych cielov, ktoré je potrebné realizovat' k dovybudovaniu a
udrzaniu siete socialnych sluzieb a systému socialnej starostlivosti v meste
Ruzomberok.

Strategickd Cast’ popisuje idealny stav socialnych sluzieb a socidlnej
pomoci na obdobie rokov 2024 -2030 a uréuje zakladny smer d’alSieho rozvoja
socialnych sluzieb na tzemi mesta Ruzomberok v nadchadzajicom obdobi.
V strategickej Casti su zadefinované ciele a opatrenia s aktivitami KPSS, ktoré
vychadzaju z vystupov jednotlivych pracovnych skupin.

Vsetky ciele KPSS su stanovené v stlade s Narodnymi prioritami na
Slovensku, strategickym dokumentom LIPTOV 2030, ako aj s vysledkami
vyskumu analyzy potrieb obyvatel'ov mesta RuZomberok v oblasti socialnych
sluzieb. Pri stanovovani cielov boli do uvahy brané legislativne aspekty z
hl'adiska obligatorne; a fakultativnej pOsobnosti mesta, ale aj moZnosti a
predpoklady ich finan¢ného zabezpecenia. Ich plnenie bude realizované v sulade
so schvalenym rozpoc¢tom mesta Ruzomberok na prisluSny kalendarny rok,
pripadne od moznosti mimorozpoc¢tového financovania.

Hlavnym cielom KPSS mesta Ruzomberok na roky 2024-2030 je:

POSKYTOVAT MODERNE, DOSTUPNE,
KVALITNE A EFEKTIVNE SOCIALNE SLUZBY
V MESTE RUZOMBEROK

V stilade s hlavnym cielom KPSS boli stanovené nasledovné strategické ciele:
1. Vytvorit’ priaznivé zivotné podmienky pre rodiny s det'mi a mladezou
Z r6znorodého prostredia
2. Skvalitnit’ a rozsirit’ socidlne sluzby pre seniorov a 0S0by zdravotne
znevyhodnené a zvysit kvalitu ich zivota
3. Podporovat’ socialnu inkliziu obCanov ohrozenych vyli¢enim
4. Zvysit informovanost’ ob¢anov mesta o poskytovanych socidlnych sluzbach
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4.1 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 1- Deti, mladeZ a rodina

Pracovna skupina deti, mladez a rodina vznikla ako reakcia na skuto¢nost,

ze od roku 2010 je zaznamenavany narast poctu dysfunkénych rodin. Obcania
nedokazu nepriazniva socidlnu situéciu zvladnut’ prostrednictvom vlastnych sil,
preto je nevyhnutna intervencia zo strany kompetentnych organov a institicii.
Z uvedeného dovodu sa tato pracovna skupina orientuje na krizové situdcie
Vv rodine, terénnu socialnu pracu, socialnopatologické javy a ich prevenciu, ako aj
na posililovanie rodicovskych roli.
Deti amladez, ktoré sa ocitli v nepriaznivej socialnej situacii, st ohrozené
socialnym vylac¢enim a ktoré Standardné formy inStitucionalizovanej pomoci
a starostlivosti bud’ sami nevyhl'adévaji alebo im nie st dostupné. Intervencia je
zamerana taktiez aj na rizikové deti a mladez, ktoré zrdoznych dovodov
nevyuzivajii bezné volnoCasové, vzdelavacie a zdujmové aktivity a trdvia svoj
volny c¢as ,na ulici“, kde st vo zvySene] miere vystavené vzniku
socialnopatologického spravania.

Strategicky ciel’ 1. Vytvorit’ priaznivé Zivotné podmienky pre rodiny
S det'mi a mladeZzou z ré6znorodého prostredia

Specificky ciel’ 1.1 Rozvijat’ a skvalitiiovat’ socialne sluzby na
podporu rodiny s det’'mi

Opatrenie 1.1.1 Skvalitnit’ a zefektivnit’ poskytovanie socialnej
sluzby v zariadeni starostlivosti o deti do troch
rokov veku diet’at’a (detské jasle)

Charakteristika opatrenia | Opatrenie je zamerané na podporu  prevadzky

a skvalitnovanie sluzieb starostlivosti o deti do 3 rokov veku
s cielom zosuladenia rodinného a pracovného Zivota.

Predpokladané dopady Ustretova sluzba K pracovnému, rodinnému a osobnému

opatrenia Zivotu, zvySenie zamestnanosti 0sOb s rodiCovskymi
povinnostami.

Aktivity 1.Podporovat’ modernizaciu prostrednictvom zavadzania
inovativnych prvkov do vychovnovzdelavacieho procesu
Vv detskych jasliach

2. Monitorovat’ obsadenost’ detskych jasli
3.Zabezpecovat pravidelné vzdeldvanie prislusnych

Zamestnancov
Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 46 000 € rocne
finan¢nych prostriedkov
Predpokladané zdroje rozpodet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie 3tatu a
financovania VUC a iné zdroje, uhrada prijimatelov socialnej sluzby
Zodpovednost’ MsU RuZzomberok

Indikatory hodnotenia Zrealizované aktivity smerujuce k modernizacii detskych
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jasli

Pocet absolvovanych vzdelavani/supervizii a pocet
zapojenych zamestnancov do vzdeldvania
Percentualne vyuzitie kapacity detskych jasli

Opatrenie 1.1.2

Podporovat’ spolupracu so zariadenim v¢asnej
intervencie

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu socidlnej sluzby vcasne;j
intervencie, ktord sa poskytuje diet'at'u do siedmich rokov
jeho veku, ak je jeho vyvin ohrozeny z dévodu zdravotného
postihnutia a rodine tohto diet’at’a.

Predpokladané dopady Stabilizacia sluzby v¢asnej intervencie, ktora je financovana
opatrenia ZSK
Aktivity 1.Spolupracovat’ so zariadenim véasnej intervencie

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

Neuvedena, zavisi od rozpoctu ZSK

Predpokladané zdroje Rozpodet ZSK
financovania
Zodpovednost’ ZSK

Indikatory hodnotenia

Pocet pracovnych stretnuti v ramci spoluprace so
zariadenim vc€asnej intervencie

Specificky ciel 1.2

Pomahat’ deom ohrozenym socialnym
vylu¢enim a moZnym vznikom patologii Kk ich
funk¢nosti a integracii do spolocnosti.

Opatrenie 1.2.1

Podporovat’ rozvoj socialnych, poradenskych
a vol’noc¢asovych aktivit

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na pomoc det'om a mladezi s cielom
napomahat’ ich funkénosti a integracii do spolocnosti.

Predpokladané dopady Zabezpecenie zmysluplného travenia vol'ného ¢asu deti
opatrenia a mladeze.
Aktivity 1.Podpora terénnych programov na zmysluplné travenie

vol'ného ¢asu ohrozenych deti a tzv. neorganizovanej
sidliskovej mladeze

2. Pokracovat’ v realizcii primestskych a pobytovych
taborov nizkoprahovym dennym centrom pre deti a rodinu
RK-PREROD

3.Vytvarat podmienky na prepajanie zdravotnej a socialnej
pomoci pre deti so zdravotnym znevyhodnenim a ich
rodi¢ov (vyhradit uréity pocet miest v dennom stacionari)

Predpokladané obdobie
realizacie

2024- 2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

8 000 € ro¢ne

Predpokladané zdroje
financovania

rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
VUC a iné zdroje, uhrada prijimatel’ov socialnej sluzby
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Zodpovednost’

MsU, MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet deti a mladeze zapojenych do vol'nocasovych
zdujmovych aktivit

Pocet deti a mladeze zucastnenych v taboroch

Pocet deti so zdravotnym znevyhodnenim vyuzivajicich
sluzbu denného staciondra

Opatrenie 1.2.2

Podporit’ udrziavanie rodinnych vizieb deti
Z CDR s ciePom ich navratu do prirodzeného
rodinného prostredia

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na finan¢nu podporu rodin a deti
umiestnenych v CDR.

Predpokladané dopady Elimindacia narusenia rodinnych vzt'ahov v pripade deti

opatrenia umiestnenych v CDR a zaroven podpora osamostatnenia
mladych dospelych pri odchode z CDR

Aktivity 1.Poskytovat prispevok na dopravu do CDR pre rodi¢ov

umiestnenych deti

2.Poskytovat’ prispevok na osamostatnenie sa mladého
dospelého pri odchode z CDR

3.Realizovat’ preventivne aktivity zamerané na Gpravu

a obnovu rodinnych pomerov vratane bytovych a socialnych
pomerov dietata

Predpokladané obdobie 2024- 2030
realizicie
Predpokladana vyska 1 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta
financovania
Zodpovednost’ MsU

Indikatory hodnotenia

Pocet poskytnutych prispevkov pre rodicov na dopravu do
CDR

Vyska poskytnutych prispevkov pre rodi¢ov na dopravu do
CDR

Pocet poskytnutych prispevkov na osamostatnenie sa
mladého dospelého

Vyska poskytnutych prispevkov na osamostatnenie sa
mladého dospelého

Pocet zrealizovanych preventivnych aktivit

Specificky ciel’ 1.3

Podporovat’ a rozsirovat’ sluzby krizovej
intervencie

Opatrenie 1.3.1

Rozvijat’ terénnu socialnu pracu a poradenstvo

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozvoj terénnej socialnej prace
a poradenskych sluzieb pre rodiny v krizovej situécii

Predpokladané dopady Poskytnutie odbornej pomoci pri rieSeni Specifickych
opatrenia problémovych situdcii deti a rodin.
Aktivity 1.Pokracovat’ v terénnej socidlnej praci so zameranim na

rodiny v krize
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2.Spolupracovat’ s inymi organizdciami a inStiticiami
zameranymi na rodinu (napr. UPSVaR, verejni a neverejni
poskytovatelia socialnych sluzieb)

3.Poskytovat’ zékladné socialne poradenstvo
4.Podporovat’ koordinaciu spoluprace poskytovatel'ov
sluzieb pre rodiny s detmi

5. Skvalitnit’ priestorové podmienky pre vykon terénne;j
socialnej prace

Predpokladané obdobie 2024- 2030
realizacie
Predpokladana vyska 30 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpodet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje,
Zodpovednost’ MsU

Indikatory hodnotenia

Pocet vykonanych Setreni v rodine

Pocet rodin, ktorym bolo poskytnuté zakladné socialne
poradenstvo

Vyska finanénych prostriedkov vynalozenych na
rekonstrukciu objektu

Realizacia aktivit a programov s priamy zapojenim alebo
s podporou mesta

Opatrenie 1.3.2

Podporovat’ a rozSirovat’ socialnu sluzbu
krizovej intervencie poskytovanu

Vv nizkoprahovom dennom centre pre deti
a rodinu RK-PREROD

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozvoj ¢innosti nizkoprahového
denného centra pre deti a rodinu.

Predpokladané dopady Aktivizacia subjektov pracujtcich s detmi a rodinou, ako aj
opatrenia samotnych rodin ohrozenych socidlnopatologickymi javmi
Aktivity 1.Personalne posilnit’ tim RK-PREROD

2.Koordinovat subjekty pracujice s detmi a mladezou
3.Roz3irit’ poskytovanie mobilnej sluzby prostrednictvom
karavanu do viacerych lokalit mesta Ruzomberok
4.ZvySovat ziskané externé zdroje na Cinnost’ centra

Predpokladané obdobie
realizacie

2024- 2030

Predpokladana vyska
finanénych prostriedkov

80 000 € roc¢ne

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje,
Zodpovednost’ MsU

Indikatory hodnotenia

NavySenie po¢tu zamestnancov centra

Pocet zorganizovanych stretnuti s inymi organizaciami
pracujucimi s detmi a mladezou

Pocet stanovisk mobilného nizkoprahu

Vyska ziskanych finan¢nych prostriedkov z externych
zdrojov
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Opatrenie 1.3.3

Podporit’ zriadenie nudzového byvania

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na zriadenie nidzového byvania,
resp. podporu organizacie pri zriadeni nudzového byvania

Predpokladané dopady
opatrenia

Zriadenim nudzového byvania pre osamelych rodicov

s detmi budeme predchadzat’ odnatiu deti zo starostlivosti
rodicov. Umiestnenie deti do pobytovych zariadeni a
odnatie zo starostlivosti rodi¢ov z dévodu, ze rodina nema
kde byvat’, ma nepriaznivy vplyv na psychicky a socidlny
vyvin maloletych deti.

Aktivity

1.Vyhladat’ vhodnti budovu

2. Spolupraca so subjektami, ktoré tito socialnu sluzbu
poskytuju

3.Nevyhnutna rekonstrukcia priestorov
4.Prevéadzkovanie socidlnej sluzby min. pre 3 rodiny

s maloletymi det'mi

Predpokladané obdobie
realizacie

2024- 2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

V zavislosti od stavu vhodnej budovy a vysky finanénych
prostriedkov nevyhnutnych na jej rekonstrukciu a uvedenie
do prevadzky.

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje,
Zodpovednost’ I\/ISU, MVO

Indikatory hodnotenia

Zacatie prevadzkovania socialnej sluzby
Pocet prijimatel'ov socidlnej sluzby

Opatrenie 1.3.4

Podporit’ zriadenie domova na polceste

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na zriadenie domova na polceste,
resp. podporu organizacie pri zriadeni tohto zariadenia

Predpokladané dopady Pomoc a podpora mladym zenam, ktoré po doviSeni

opatrenia plnoletosti opustia pobytové zariadenia a nemajii vhodné
byvanie a su bez podpory rodiny.

Aktivity 1.Vyhladat’ vhodna budovu

2. Spolupréca so subjektami, ktoré tito socialnu sluzbu
poskytuju

3.Nevyhnutna rekonstrukcia priestorov
4.Prevadzkovanie socidlnej sluzby pre 5 Zien

Predpokladané obdobie
realizacie

2024- 2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

V zavislosti od stavu vhodnej budovy a vysky finanénych
prostriedkov nevyhnutnych na jej rekonstrukciu a uvedenie
do prevadzky.

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje,
Zodpovednost’ MsU, MVO

Indikatory hodnotenia

Zacatie prevadzkovania socialnej sluzby
Pocet prijimatel’'ov socidlnej sluzby
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Specificky ciel’ 1.4

Podporovat’ budovanie zdravého vzt’ahu rodic —
diet’a, posiliiovat’ rodi¢ovské kompetencie
a vytvarat’ priestor na zamedzenie socialnej
izolacie rodin

Opatrenie 1.4.1

Vzdelavacie aktivity pre rodicov

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozvoj zru¢nosti rodi¢ov
a podporu zdravych vztahov v rodine, aktivity posiliiujiuce
rodi¢ovské kompetencie.

Predpokladané dopady Rozsirenie informovanosti rodi¢ov a ziskanie rodi¢ovskych

opatrenia kompetencii potrebnych na zvladnutie vychovy deti
a mladeze. Vytvori sa priestor pre zamedzenie socialneho
vyltcenia rodin a vytvoria sa svojpomocné podporné
skupiny.

Aktivity 1.Realizovat’ informa¢né a odborné stretnutia pre rodicov

2.Podporit’ svojpomocné skupiny rodi¢ov

Predpokladané obdobie 2024- 2030
realizacie
Predpokladana vyska 1000 €

finanénych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje
Zodpovednost’ MsU, MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet zrealizovanych aktivit pre rodicov

Pocet zucastnenych rodi¢ov

4.2 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 2 - Dospeli, seniori a 0soby
zdravotne znevyhodnené

Starnutie populdcie je globalny fenomén a zasahuje cell spolo¢nost’, preto

aj Statistické progndzy jednoznacne potvrdzuji starnutie obyvatelov v meste
Ruzomberok. Predpoklada sa, ze vroku 2025 bude nad 70 rokov 7728
obyvatel'ov mesta, v roku 2045 az 10 252 obyvatel'ov.
Vek je jednym z faktorov, ktory ovplyviiuje dopyt po socialnych sluzbach, pricom
s pribudajucim vekom sa zvySuje pravdepodobnost’ zavislosti starSich v seba
obsluznych cinnostiach. Na socialne sluzby su odkizané predovSetkym tie
skupiny seniorov, ktoré podporu a pomoc nemdzu ziskat’ inym Standardnym
spdsobom (napr. s pomocou rodiny) ako prostrednictvom socialnych sluzieb.

Zdravotné postihnutie jedinca je situdciou, ktord podstatne ovplyviiuje
kvalitu jeho Zivota a kladie na neho, rodinu a okolie znaéné naroky. Okrem
zdravotnych problémov prindsa casto so sebou aj socidlny hendikep, pretoze
Cloveku brani zit' beZznym sposobom Zivota, vykonavat’ niektoré aktivity, ¢o v
konecnom dosledku mdze viest’ az k Gplnej socialnej izol4cii.
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Pracovna skupina 2 je teda zamerana na ciel'ové skupiny os6b vo vys$Som
veku, osob s telesnym, zrakovym, sluchovym a mentalnym postihnutim, ako aj
s kombinovanym postihnutim, na osoby s dlhodobym dusevnym ochorenim.
Znevyhodnenie obfanom prinasa nielen rozlicné subjektivne fyzické a psychické
tazkosti, problémy v oblasti mobility, orientacie, komunikacie a sebaobsluhy, ale
hlavne nepriaznivé socidlne dosledky, ako st odkazanost na najblizSich
rodinnych prislusnikov, izol4cia od priatel'ov a znamych, znizenie vykonnosti a
strata zamestnania.

Cielom tejto pracovnej skupiny je v rdmci procesu komunitného
planovania socidlnych sluzieb podporovat’ aktivizaciu, socialne zaclenenie
seniorov a obc¢anov so zdravotnym znevyhodnenim, pomoc k ich nezavislosti a
moznosti rozhodovat’ sa a ovplyviiovat’ plnenie rodinnych roli, voI'no¢asovych,
pracovnych 1 vzdeldvacich aktivit prostrednictvom ich aktivnej Gcasti.

Strategicky ciel’ 2. Skvalitnit’ a rozsirit’ socialne sluzby pre seniorov
a osoby zdravotne znevyhodnené a zvysit’ kvalitu ich Zivota

Specificky ciel’ 2.1 Rozsirit’ existujuce socidlne sluzby pre seniorov
a osoby zdravotne znevyhodnené

Opatrenie 2.1.1 Rozsirit’ socialne sluzby o novu pobytovu
socidlnu sluzbu

Charakteristika opatrenia | Opatrenie je zamerané na vznik novej pobytovej socialnej
sluzby v meste pre fyzické osoby, ktora dovisili
doéchodkovy vek a st odkazané na pomoc inej fyzickej
osoby alebo dovisili dochodkovy vek a tuto sluzbu
potrebujt z inych vaznych dovodov. V pripade zariadenia
opatrovatel'skej sluZzby je opatrenie zamerané na plnoleté
fyzické osoby, ktoré s odkazané na pomoc inej fyzicke;j
osoby, ak jej nemoZzno poskytnit’ opatrovatel'sku sluzbu.

Predpokladané dopady Seniori, ktorym terénne a ambulantné socialne sluzby

opatrenia nepostacujl na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie, buda
moct’ vyuzivat pobytoveé socidlne sluzby.

Aktivity 1. Vybudovat’ nové zariadenie socialnych sluzieb —
zariadenie pre seniorov a/alebo zariadenie opatrovatel'skej
sluzby

2. Podporovat’ zriadenie nového pobytového zariadenia
socidlnych sluzieb neverejnym poskytovatel'om socidlnych
sluZieb na uzemi mesta Ruzomberok

Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 5747000 €

finanénych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a

financovania VUC a iné zdroje, thrada prijimatelov socialnej sluzby
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Zodpovednost’

MsU Ruzomberok, neverejni poskytovatelia socialnych
sluzieb

Indikatory hodnotenia

Pocet vytvorenych miest v pobytovych zariadeniach
Pocet prijimatel’'ov pobytovej socidlnej sluzby

Opatrenie 2.1.2

Rozsirit’ socialne sluzby o novii ambulantnt
socialnu sluZbu

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na pokracovanie pripravy zriadenia
novej socialnej sluzby — denného staciondra

Predpokladané dopady Zlepsenie kvality zivota klientov denného stacionara,

opatrenia podpora socidlnej inklizie, zabezpecena zdravotna a
rehabilita¢na starostlivost’, aktivne vyuzivanie ¢asu a rozvoj
zrucnosti klientov

Aktivity 1. Pripravit’ dokumentaciu, ktora bude obsahovat’ stavebné

plany k prestavbe vybraného arealu

2. Realizovat’ rekonstrukciu vybraného objektu
3. Registrovat’ socialnu sluzbu

4. Prevadzkovat socidlnu sluzbu

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 1 600 000 €

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpodet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie §tatu a
financovania VUC a iné zdroje, thrada prijimatelov socidlnej sluzby
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet vytvorenych miest v zariadeni
Pocet prijimatelov ambulantnej socidlnej sluzby

Opatrenie 2.1.3

Podporovat’ socialne sluzby
poskytované neverejnymi poskytovatel’mi

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu neverejnych
poskytovatel'ov socialnych sluzieb v zmysle zdkona o
socidlnych sluzbach

Predpokladané dopady Rozsirenie moznosti poskytovanych socialnych sluzieb pre

opatrenia obcanov mesta RuZomberok prostrednictvom neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Aktivity 1.Spolupracovat’ s neverejnymi poskytovatel'mi sociadlnych

sluzieb a finan¢ne podporovat’ ich ¢innost’

2. Pomahat’ pri zacati poskytovania novej socialnej sluzby
neverejnym poskytovatel'om na tizemi mesta Ruzomberok
3. Podporovat’ spolupracu verejnych a neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 135 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov
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Predpokladané zdroje
financovania

rozpoCet mesta

Zodpovednost’

MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet prijimatel’ov socidlnych sluzieb
Vyska poskytnutych finanénych prispevkov neverejnym
poskytovatel'om z rozpoctu mesta

Opatrenie 2.1.4

Zlepsit’ dostupnost’ a rozsirit’ rozsah socialnych
sluZieb

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozsirenie vybranych socialnych
sluzieb pre obanov mesta Ruzomberok

Predpokladané dopady Zabezpecenie socialnej sluzby - pozi¢iavanie pomocok

opatrenia (napr. zdravotnych alebo kompenzacnych) a prepravne;j
sluzby na tizemi mesta Ruzomberok

Aktivity 1. Podporovat’ neverejnych poskytovatel'ov ako napr.
Slovensky cerveny kriz alebo SpiSské katolicka charita, resp.
inych pri zacati prevadzkovania uvedenych socidlnych
sluzieb
2. Poskytovat’ finanény prispevok na prevadzku v zmysle
zékona o socialnych sluzbach

Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 5000 € ro¢ne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet ob¢anov, ktorym bola zapozi¢and zdravotna/
kompenzacnd pomocka

Pocet prijimatel’'ov prepravnej sluzby

Vyska finanéného prispevku neverejnému poskytovatel'ovi
Z rozpoctu mesta

Opatrenie 2.1.5

RozSsirit’ socialne sluzby o sociialne sluzby s
pouzitim telekomunikacnych technolégii

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu aktivit zameranych na
zabezpecenie monitorovacieho systému na krizovi pomoc
obcanom prostrednictvom telekomunikaénych technologii

Predpokladané dopady Pomoc seniorom prostrednictvom signalizacného zariadenia

opatrenia alebo audiovizualneho zariadenia napojeného na centralny
dispecing, ktory zabezpeci potrebnll pomoc na zéklade
vyslaného signalu potreby pomoci.

Aktivity 1.Spolupracovat’ s organizaciami poskytujiicimi uvedenti

socialnu sluzbu
2. Zabezpecit’ informovanie obfanov o uvedenej socialnej
sluzbe
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Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

10 000 € ro¢ne

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, dotacie §tatu a VUC a iné zdroje, uhrada
financovania prijimatel'ov socialnej sluzby
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet prijimatel’'ov socidlnej sluzby

Specificky ciel 2.2

Zvysit kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb

Opatrenie 2.2.1

Pokracovat’ v skvalitiiovani starostlivosti
0 klienta v domacom prostredi

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je v sulade so zasadami deinstitucionalizacie
socialnych sluzieb a jeho ciel'om je poskytnut’ potrebnu
podporu obanom terénnou formou socialnej sluzby

Predpokladané dopady Zotrvanie seniorov a osdb zdravotne znevyhodnenych ¢o

opatrenia najdlhSie vo svojom prirodzenom prostredi napriek
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

Aktivity 1. Zabezpecit' udrzatelnost’ opatrovatel'skej sluzby

2. Pomahat’ klientom pri vybaveni odl'ah¢ovacej sluzby
3.Pokracovat’ v ziskavani finan¢nych prostriedkov na
podporu opatrovatel'skej sluzby a terénnej socidlnej prace
Z externych zdrojov

4. Podporovat’ zabezpecenie pripravy a rozvoz stravy do
domacnosti klientov

Predpokladané obdobie
realizicie

2024-2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

1 100 000 € ro¢ne

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, granty, thrada prijimatel’'ov socidlnej
financovania sluzby,
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet prijimatel'ov opatrovatel'skej sluzby

Pocet klientov, ktorym bola poskytnutd pomoc pri vybaveni
odlah¢ovacej sluzby

Vyska ziskanych finan¢nych prostriedkov z externych
zdrojov

Pocet klientov, ktorym je zabezpeCovana priprava a rozvoz
stravy do domacnosti

Opatrenie 2.2.2

Podporovat’ profesionalizaciu pracovnikov v
socialnych sluzbach

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu odborného,
kvalifika¢ného a osobnostného rastu zamestnancov OSSaZ,
opatrovateliek.
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Predpokladané dopady
opatrenia

Zvysenie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb
ob¢anom mesta Ruzomberok

Aktivity

1. Implementovat’ a dodrziavat’ schvalené postupy
podmienok kvality socialnych sluzieb do praxe

2. Realizovat pravidelné vzdelavanie prisluSnych
Zamestnancov

3. Zvysovat’ odborné a kvalifika¢né predpoklady
zamestnancov OSSaZ a opatrovateliek v socialnych
sluzbach mesta Ruzomberok

4. Realizovat’ pravidelnu superviziu

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 3000 €

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, dotacie a iné zdroje
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet absolvovanych vzdeldvani
Pocet zrealizovanych supervizii
Pocet zamestnancov zapojenych do vzdeldvani/supervizii

Specificky ciel’ 2.3

Zvysit kvalitu Zivota seniorov a 0sob zdravotne
znevyhodnenych

Opatrenie 2.3.1

Vytvarat’ priaznivejSie podmienky na ¢innost’
dennych centier (tzv. Kluby dochodcov) a klubov
pre osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na zabezpecovanie a modernizaciu
priestorov spolo€ného stretavania sa seniorov, 0s6b
zdravotne znevyhodnenych a podporovanie spolo¢enskych
a vol'nocasovych zaujmov.

Predpokladané dopady ZniZenie negativneho dopadu nepriaznivej socialnej situdcie

opatrenia na zdravotny a psychicky stav seniorov alebo 0sdb
zdravotne znevyhodnenych a ¢lenov ich rodiny.

Aktivity 1. Pravidelné stretnutia seniorov v dennych centrach a

kluboch

2. Pravidelné stretnutia osob zdravotne znevyhodnenych za
ucelom vymeny roznych informaécii tykajucich sa napr.
zdravotnych pomocok, zmien v legislative a pod.

3. Realizovat’ pohybové a vol'no¢asové aktivity, tvorivé
dielne, a pod.

4. Pokracovat’ v organizacii kazdoro¢nych stretnuti

S jubilantami

5. Podporovat spolupracu jednotlivych organizacii
zdruzujucich seniorov/dochodcov/osoby zdravotne
znevyhodnené

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030
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Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

30 000 € roc¢ne

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, dotdcie a iné zdroje
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok, denné centrd a kluby

Indikatory hodnotenia

Pocet zrealizovanych aktivit, programov, prezentacii
¢innosti dennych centier a klubov
Pocet zuCastnenych/obdarovanych jubilantov

Opatrenie 2.3.2

Aktivizacia seniorov zamerana na osvetu a
vzdelavanie v roznych oblastiach

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na celozivotné vzdeldavanie obCanov a
ich aktivny zivot v seniorskom veku

Predpokladané dopady Povzbudenie seniorov a zvySenie ich motivacie aktivnejsie a

opatrenia kvalitnejSie prezivat’ svoj zivot. Poskytnutie prilezitosti
neorganizovanym a osamelym seniorom v¢lenit’ sa do
komunitného zivota a ochranit’ sa tak pred socidlnym
vylacenim.

Aktivity 1. Organizovat prednasky, Skolenia, workshopy s cielom
roz§irovania zru¢nosti

Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 3000 €

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, dotacie a iné zdroje
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok, denné centra

Indikatory hodnotenia

Pocet vzdelavacich aktivit
Pocet zapojenych seniorov

Opatrenie 2.3.3

Podporit’ paliativhu a hospicovu starostlivost’

Charakteristika opatrenia

Zéamerom opatrenia je podporit’ organizacie, ktoré
zabezpecuju paliativnu a hospicovu starostlivost’ pre
obc¢anov mesta RuZomberok

Predpokladané dopady Zvysenie kvality Zivota obfanov v terminalnom §tadiu
opatrenia ochorenia
Aktivity 1. Podporovat’ aktivity zamerané na rozsirenie

a vykonavanie paliativnej a hospicovej starostlivosti

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030

Predpokladana vyska
finanénych prostriedkov

Neuvedena, zavisi od finan¢nych zdrojov prislusne;j
organizicie

Predpokladané zdroje Dotécie, granty a iné zdroje
financovania
Zodpovednost’ Organizacie zabezpecujuce paliativnu a hospicovi

starostlivost’

93




| Indikatory hodnotenia | Pocet podporenych organizacii

Specificky ciel’ 2.4 Bezbariérovost’ — dlhodoba koncepcia
skvalitiiovania Zivota ob¢anov mesta
RuZomberok

Opatrenie 2.4.1 Uplatiovat’ pravidla pre odstranovanie bariér

a podporovat’ bezbariérova mobilitu

Charakteristika opatrenia | Opatrenie je zamerané na realizaciu aktivit orientovanych na
odstranenie bariér a podporu bezbariérovej mobility,

Predpokladané dopady Zabezpecenie vol'ného pohybu napr. rodi¢ov s ko¢ikmi,

opatrenia 0sdb zdravotne znevyhodnenych pohybujicich sa pomocou
mechanickych alebo elektrickych vozikov

Aktivity 1.Pokracovat’ v odstraiiovani bariér verejnych priestranstiev
a budov

2. Podporovat’ bezbariérovi mobilitu
Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 8 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpoéet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje,

Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia Pocet odstranenych bariér na verejnych priestranstvach,

mestskych komunikaciach a v budovach
Vyska finanénych prostriedkov vynaloZenych na odstranenie
bariér

4.3 Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 3 — Ob¢ania ohrozeni vyli¢enim

Pracovna skupina 3 sa stretdva s obanmi, ktorych aktualna situacia prinasa
so sebou zvySenu zat'az. Neraz sme svedkami situacii, kedy niektori l'udia maju
so zvladnutim takychto zatazovych momentov zna¢né problémy, nakol'ko sa
nedokdzu vyrovnavat' s kazdodennymi vyzvami pdsobiacimi na ich osobnost.
Skupina je zamerana v§eobecne na ob¢anov ohrozenych vylucenim, t. j. do takejto
socialnej situdcie sa mozu dostat’ aj ob¢ania patriaci do predoSlych pracovnych
skupin.

Cielovu skupinu teda tvoria osoby bez pristresia, osoby ohrozené
zavislostami na roznych druhoch navykovych latok ainymi typmi zévislosti,
0soby prepustené z vykonu trestu odnatia slobody, marginalizované rémske
komunity (d’alej len ,,MRK*), ale m6Zzu sem patrit’ napr. aj seniori alebo osoby
zdravotne znevyhodnené, ktoré sa ocitnil v nepriaznivej socialnej ¢i krizovej
situacii. Dovodom alebo pri¢inou vzniku takychto situacii u cloveka mézu byt
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rozne typy ohrozeni, napr. ohrozenie rizikom chudoby, strata byvania, strata
zamestnania, strata blizkej osoby, vykon trestu odnatia slobody, psychické
ochorenie, neschopnost samostatne riesit’ svoje problémy, zdravotny stav,
zavislost’ na alkohole a inych omamnych latkach.

Castou pri¢inou socidlneho vyliigenia u seniorov byva nepriaznivy zdravotny
stav, zanedbanost, psychické problémy, nizky prijem, nedostatocna
informovanost’. Romsku komunitu ohrozuje priestorovo segregované prostredie,
chudoba, nezamestnanost’, nedostatok bytov, rézne druhy zévislosti.

Strategicky ciel’ 3. Podporovat’ socialnu inkliziu ob¢anov ohrozenych

vyluéenim

Specificky ciel 3.1

Rozsirit’ a udrzat’ existujuce socialne sluzby
krizovej intervencie

Opatrenie 3.1.1

Udrzat’ a skvalitnit’ pobytovi socialnu sluzbu
krizovej intervencie v Utulku pre ob¢anov bez
pristresia

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na zlep$enie materialno-technickych
podmienok v zariadeni, zlepSenie kvality poskytovanych
socialnych sluzieb

Predpokladané dopady Obcanom v krize bude poskytnuta socidlna sluzba

opatrenia Vv zariadeni, prekonaju s podporou negativnu Zivotnu
situdciu a budu sprevadzani pri zacleneni sa do bezného
Zivota

Aktivity 1.Pokracovat’ v poskytovani socialnej sluzby v zariadeni

2.Depistaz potencialnych klientov zariadenia

3.Spolupréca s inymi organizdciami zameranymi na
obc¢anov bez pristresia, napr. cirkev, dobrovolnici,
neziskové organizacie a pod.

4.Skvalitnenie materidlnych a technickych podmienok
(4drzba priestorov, vymena interiérového vybavenia a pod.)
5.V pripade potreby zabezpecit’ pochovanie obanov bez

pristresia
Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 93 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie §tatu a
financovania VUC a iné zdroje, thrada prijimatel’'ov socidlnej sluzby
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet prijimatel'ov socialnej sluzby

Vyska finanénych prostriedkov urcenych na zlepSenie
materialno-technickych podmienok

Pocet pochovanych ob¢anov bez pristresia

Vyska vynalozenych nékladov z rozpoctu mesta na
pochovanie ob¢anov bez pristresia
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Opatrenie 3.1.2

Udrzat’ a skvalitnit’ ¢innost’ vydajne
Potravinovej banky

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu a rozvoj ¢innosti
Potravinovej banky.

Predpokladané dopady Rozsirenie poskytovanych druhov a mnozstva potravin pre
opatrenia obc¢anov, ktori st v hmotnej alebo socialnej ntidzi
Aktivity 1.Vytvarat’ priestor na komunikaciu s viacerymi

obchodnymi retazcami, obchodnymi spolo¢nost’ami
2.Aktivne spolupracovat’ s Potravinovou bankou Slovenska

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

27 000 € roc¢ne

Predpokladané zdroje rozpodet mesta, dotacie §tatu a VUC a iné zdroje, uhrada
financovania prijimatel'ov socialnej sluzby
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocty prijimatelov socialnej sluzby
Pocet dodavatel'ov zo strany obchodnych retazcov a
obchodnych spolo¢nosti

Opatrenie 3.1.3

Poskytovat’ terénnu socialnu sluzbu krizovej
intervencie

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na terénnu pracu s obcanmi tak, aby
rieSili negativne socidlno-zdravotné a pracovné situacie
podla ich individudlnych potrieb a okolnosti

Predpokladané dopady Poskytnutie terénnej socialnej sluzby pre vacsi pocet

opatrenia obcanov nachédzajicich sa v krizovej situdcii

Aktivity 1.Poskytovat’ kvalitnu a cielent terénnu socialnu sluzbu
obcanom
2. Ziskat’ externé zdroje na zabezpecCenie pokracovania
terénnej socialnej sluzby krizovej intervencie
3.Poskytovat’ poradenstvo pre vsetkych klientov
nachadzajucich sa v krizovej situécii

Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 65 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpodet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet intervencii poskytnutych prostrednictvom terénne;j
socialnej sluzby

Vyska ziskanych finanénych prostriedkov z externych
zdrojov

Pocet ob¢anov v krize, ktorym bola poskytnuta pomoc
prostrednictvom terénnej socidlnej sluzby
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Opatrenie 3.1.4

Poskytovat’ pomoc v nudzi a pomoc pri rieSeni
bytovych problémov

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na poskytovanie financnej podpory
Z rozpoctu mesta obcanom v hmotnej a socidlnej nudzi a
rieSenie nepriaznivej bytovej situdcie

Predpokladané dopady Finan¢na pomoc ob¢anom na preklenutie krizovej situacie a
opatrenia zvysenie dostupnosti ndjomného byvania na izemi mesta
Aktivity 1.Podporovat’ ob¢anov v hmotnej a socialnej nudzi a

poskytovat’ im aj nad’alej jednorazovy finan¢ny prispevok
2.Pokracovat’ v institute osobitného prijemcu

3.Riesit’ nepriazniva bytovu otdzku pri narastajicom pocte
novych ziadosti o mestsky ndjomny byt prostrednictvom
novej vystavby

4.Aktivne riesit neplaticov v mestskych najomnych bytoch,
resp. v pripade nevyuzivania mestského najomného bytu

v zmysle schvalenych zésad uvolnit’ byt pre d’alSieho
zaujemcu o najomné byvanie

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 8 000 € rocne

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpodet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet ziadatel'ov o jednorazovi davku v hmotnej
nudzi/socialnej nidzi

Vyska poskytnutych jednorazovych davok v hmotnej
nudzi/socialnej nidzi

Pocet 0sdb, pri ktorych je mesto uréené ako osobitny
prijemca

Pocet novych Ziadosti o mestsky najomny byt

Pocet pridelenych ndjomnych bytov

Specificky ciel’ 3.2

Zabezpecit’ podporné socialne sluzby

Opatrenie 2.4.1

Zabezpecit’ poskytovanie socialnej sluzby v
jedalni

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu zriadenia jedalne,

Vv ktorej sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora nema
zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych Zivotnych potrieb, alebo mé t'azké zdravotné
postihnutie (nepriaznivy zdravotny stav) alebo dovisila
dochodkovy vek

Predpokladané dopady Zabezpecenie finan¢ne dostupného poskytovania
opatrenia stravovania pre vymedzené skupiny obfanov mesta
Aktivity 1.Podporit’ zriadenie jedalne na izemi mesta Ruzomberok

2.Poskytovat’ stravovanie v jedélni aj prostrednictvom
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donasky stravy do domécnosti

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vySka 5000 €

finanénych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie §tatu a
financovania VUC a iné zdroje,
Zodpovednost’ MsU RuZzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet prijimatelov socidlnej sluzby
Vyska finan¢nych prostriedkov vynalozenych na tato sluzbu
Z rozpocCtu mesta

Specificky ciel’ 3.3

Podporit’ vznik novych zariadeni zameranych
na pomoc obéanom ohrozenym vylicenim

Opatrenie 3.3.1

Podporovat’ organizacie, ktorych ciel’om je
poskytovanie socialnej pomoci a poradenstva
ob¢anom ohrozenym vyliu¢enim

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na podporu vzniku zariadeni —
centier, kde bude poskytovand socialna pomoc a
poradenstvo obanom ohrozenym vylacenim

Predpokladané dopady Zvysenie dostupnosti socialnej pomoci a poradenstva pre

opatrenia osoby prepustené z vykonu trestu odnatia slobody, osoby
zavislé na r6znych nédvykovych latkach a pod.

Aktivity 1.Podporit’ vznik resocializa¢ného centra

2.Podporit’ vznik centra postpenitenciarnej starostlivosti
3.Podporit’ vznik centra socidlnej pomoci

Predpokladané obdobie
realizicie

2024-2030

Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

Neuvedend, zavisi od finanénych zdrojov prislusnej
organizacie

Predpokladané zdroje zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie §tatu a VUC a iné
financovania zdroje
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/iné organizécie

Indikatory hodnotenia

Pocet vzniknutych centier

Specificky ciel’ 3.4

Zlepsit’ Zivotnu urovenn Rémov Zijucich na uzemi
mesta

Opatrenie 3.4.1

Vytvorit’ priestor na pracu s rodinami MRK

Charakteristika opatrenia

Vytvorenie priestoru — komunitného centra — pre intervencie
pre ciel'ovu skupinu, pre spolupracu roznych subjektov

S nimi pracujlcich a tym aj vykonéavanie kvalitnej socidlnej
prace, tvorby stratégii so zdmerom rieSenia problémov
MRK. V komunitnom centre sa bude poskytovat’ socialne
poradenstvo, pomoc pri uplatiiovani prav a prdvom
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chranenych zaujmov, pomoc pri priprave na Skolské
vyucCovanie a sprevadzanie dietat’a do a zo Skoly a
Skolského zariadenia, budu sa vykonavat’ preventivne
aktivity, zabezpecovat’ zaujmova ¢innost’. Intervencie

vV MRK zamerat’ na rieSenie aktudlnych problémov a
predovsetkym na rieSenie exekucii, povinného ockovania,
preventivnych prehliadok, planovaného rodi¢ovstva a pod.
Komunitné centrum bude prepajat’ aktivny zivot MRK a
travenie vol'ného ¢asu S upriamenim pozornosti na
zlepSovanie kvality ich zivota.

Predpokladané dopady Vytvorenie priestoru pre pracu s rodinami a spolupracu
opatrenia participujucich organizacii
Aktivity 1.Vybudovat’ komunitné centrum

2. Spolupréca subjektov interaktivnych s ciel'ovou skupinou
a budovanie partnerstiev

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 350 000 €

finanénych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok, MVVO

Indikatory hodnotenia

Pocet komunitnych centier

Pocet intervencii v komunite

Pocet aktivit a uc¢astnikov v komunitnom centre

Pocet aktivit na podporu spolunaZivania

Pocet partnerstiev S inymi organizaciami, instituciami a
subjektmi v praci s MRK

Opatrenie 3.4.2

Zamerat’ sa na preventivne programy a osvetovu
¢innost’

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na predchadzanie socialno-
patologickych javov v MRK

Predpokladané dopady ZniZenie vyskytu socialno-patologickych javov v MRK
opatrenia
Aktivity 1.Realizovat’ preventivne programy zamerané na

predchadzanie socialno-patologickym javom
2.Podporovat’ osvetova ¢innost’ zameranl na zdravy Zivotny
Styl, prevenciu chorob a byvanie

3.Zapojit sa do vyzvy na ziskanie finan¢nych prostriedkov
na realizéciu projektov alebo ich realizovat’ v spolupraci

S inymi subjektami

4.Preventivne ¢innosti v rodindich MRK realizovat’
prostrednictvom terénnej socialnej prace

5.Pokracovat’ v spolupraci s cirkvami a charitou
6.Podporovat’ a spolupracovat’ s miestnou ob¢ianskou
poriadkovou sluzbou (MOPS)

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030
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Predpokladana vyska 500 €
finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, zdroje ESIF a Planu obnovy, dotacie $tatu a
financovania VUC a iné zdroje

Zodpovednost’ MsU Ruzomberok, MOPS, iné organizacie

Indikatory hodnotenia Realizacia preventivnych programov a aktivit s priamym

zapojenim alebo s podporou mesta Ruzomberok

4.4 Prierezové ciele a opatrenia

Poslednou kategoriou ciel'ov a opatreni su tie, ktoré su spolo¢né pre vsetky
cielové skupiny KPSS a ich potreba bola potvrdena aj vystupom z realizovanej
analyzy potrieb obyvatelov mesta Ruzomberok v oblasti socidlnych sluzieb.

Strategicky ciel’ 4. ZvySit’ informovanost’ obéanov mesta o poskytovanych
socialnych sluzbach

Specificky ciel’ 4.1 Dostupnost’ aktualnych informacii pre ob¢anov
mesta 0 vyvoji a moznostiach socialnych sluzieb

Opatrenie 4.1.1 Vypracovat’ a nasledne podl’a potreby
aktualizovat’ prehl’adny material o socialnych
sluZzbach v meste RuZzomberok

Charakteristika opatrenia | Poskytnut’ ob¢anom mesta zrozumiteI'né, dostupné a
adresné informdcie o existujucich socidlnych sluzbach
Predpokladané dopady Obcania budu mat prehl'ad a informécie o existujicich
opatrenia socialnych sluzbéach a v pripade potreby si budu moct’
vybrat’ sluzbu, ktord pomoze pri rieSeni socidlnej situacie,
v ktorej sa ocitli

Aktivity 1.Vypracovat a zverejnit’ informa¢ny material, v ktorom
budt dostupné, zrozumitel'né a adresné informacie o
poskytovanych socidlnych sluzbach pre rozne ciel'ové
skupiny (v elektronickej, prip. listinnej podobe)
2.Priebezne tento material aktualizovat’

3.Informovat’ obanov mesta RuZomberok o vyvoji a
trendoch socialnych sluzieb

4.Spracovavat’ podnety, navrhy od obanov mesta vo veci
socidlnych sluzieb

Predpokladané obdobie 2024-2030

realizacie

Predpokladana vyska 7100 €

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, MVO, granty
financovania

Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/MVO

Indikatory hodnotenia Pocet aktualizécii informa¢ného materidlu

MozZnosti pristupu k materialu
Pocet podnetov od obcanov
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Prierezové ciele 5.

Prierezovy ciel’ 5.1

Rozvoj spoluprace s partnerskymi
organizaciami Vv oblasti socialnych sluzieb

Opatrenie 5.1.1

Vytvorit’ stabilnu siet’ spoluprace na podporu
ob¢anov mesta RuZomberok v nepriaznivych
socialnych situaciach

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na systematicku spolupracu mesta
S partnerskymi organizaciami a spolo¢né hl'adanie
optimalneho rieSenia nepriaznivych socidlnych situécii

Predpokladané dopady Spolupraca, vymena informécii a rozvoj vzajomnych

opatrenia vzt'ahov medzi partnermi vytvori siet, ktord bude lepsie
pripravena riesit’ nepriaznivé socialne situacie obcanov
mesta

Aktivity 1.Systematicka spolupraca partnerskych organizacii podla

cielovych skupin obyvatel'ov
2.Pravidelné pracovné stretnutia so zameranim na rieSenie
konkrétnych nepriaznivych situacii

Predpokladané obdobie 2024-2030
realizacie
Predpokladana vyska 700 €

finan¢nych prostriedkov

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, MVO, granty, dotéacie
financovania
Zodpovednost’ MsU RuZzomberok/MVO/verejna sprava

Indikatory hodnotenia

Pocet stretnuti
Pocet partnerov
Pocet rieSeni nepriaznivych socialnych situdcii

Prierezovy ciel’ 5.2

Podpora socialnych sluzieb a socidlnej prace na
komunitnej urovni, informovanost’ a prevencia

Opatrenie 5.2.1

Vytvorit’ aktivnu siet’ ob¢ianskych aktivit a
ostatnych sektorov v meste RuZomberok

Charakteristika opatrenia

Opatrenie je zamerané na rozvoj dobrovol'nickych aktivit a
programov V oblasti komunitného rozvoja mesta

Predpokladané dopady Zlepsenie podmienok pre sietovanie subjektov venujucim
opatrenia sa ob¢ianskym aktivitdm
Aktivity 1. Podporit’ participaciu ob¢anov na rozvoji komunitného

Zivota a rozhodovacich procesoch v socialnej oblasti

2. Realizovat’ podujatia zamerané na podporu spajania
socialnych komunit v meste, prevenciu a podporu
dusevného zdravia obyvatelov

3. Informovat’ organizicie o grantovych moznostiach mesta

Predpokladané obdobie
realizacie

2024-2030
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Predpokladana vyska
finan¢nych prostriedkov

5000 €

Predpokladané zdroje rozpocet mesta, MVO, granty, dotacie
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok/MVO

Indikatory hodnotenia

Pocet stretnuti
Pocet partnerov

Prierezovy ciel’ 5.3

RozSirovanie personalnych kapacit v socialnej
oblasti

Opatrenie 5.3.1

Zvysit pocet pracovnikov poésobiacich
V socialnej oblasti

Charakteristika opatrenia

Z dovodu planovaného rozvoja socidlnych sluzieb podla
potrieb ob¢anov a plnenie posobnosti mesta v zmysle
platnych pravnych predpisov v socialnej oblasti bude
potrebné postupne zvySovat aj pocet pracovnikov na ich
naplnenie

Predpokladané dopady Persondlne kapacity v socidlnej oblasti budu posilnené o

opatrenia taky pocet novych pracovnikov, aby bolo mozné naplnit’
ciele a opatrenie KPSS mesta Ruzomberok na roky 2024-
2030

Aktivity 1.Prijimanie novych pracovnikov na naplianie cielov a

opatreni definovanych v KPSS mesta Ruzomberok na roky
2024-2030

Predpokladané obdobie
realizicie

2024-2030

Predpokladana vySka
finan¢nych prostriedkov

Neuvedenad, zavisi od poctu a Specifikacie novovytvorenych
pracovnych miest

Predpokladané zdroje rozpo&et mesta, ESIF, zdroje SR
financovania
Zodpovednost’ MsU Ruzomberok

Indikatory hodnotenia

Pocet novych pracovnikov
Oblasti posobenia novych pracovnikov
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5. Implementacna ¢ast’

Najvyssim orgédnom riadenia realizacie KPSS je mestské zastupitel’stvo,
ktoré schval'uje dokument KPSS a aktualizéciu jednotlivych Casti. Vymedzuje
¢innosti pri operativnom riadeni KPSS a berie na vedomie spravu o realizacii
KPSS.

Primator mesta ako garant KPSS navrhuje MsZ na schvélenie jednotlivé
namety a podnety na realizaciu projektov.

Koordinatorom projektov, ktoré st zahrnuté v KPSS je OSSaZ a odbory
mesta podl'a charakteru projektov.

Pracovné skupiny plnia funkciu poradného a iniciativneho organu, ktory
aktivne spolupracuje s mestom. Pripravuja k prerokovaniu vymedzenie
prioritnych projektov, plan ich realizdcie, vyuzitie zdrojov financovania,
hodnotenie realizacie a dopadu projektov. Su zlozené z odbornikov na jednotlivé
problémové oblasti. Su zriadené podla priorit KPSS (Deti, mladez a rodina,
Dospeli, seniori a osoby zdravotne znevyhodnené, Obcania ohrozeni vylucenim).

KPSS bude realizovany prostrednictvom projektov v ramci indikativnych
aktivit v jednotlivych opatreniach. Projektom sa pritom rozumie konkrétny zamer
investiéného alebo neinvesticneho charakteru, moze nim byt

a) individualny projekt mesta — zalozeny na financovani z rozpo¢tu mesta,
prip. doplneny sukromnymi zdrojmi. Mesto RuZomberok sa méze do
pripravy projektov zapdjat’ aj v partnerstve s neziskovymi organizaciami
a spolu snimi ich financovat. Na vacSie investi¢né projekty mozu byt
ziadané¢ aj financie z eurdpskych Strukturadlnych fondov. Priprava projektov
musi byt schvalend v MsZ. Realiz4cia individudlnych projektov mesta
musi preukazatelne pozitivne ovplyvnit' rozvoj a zdujmy mesta a jeho
obyvatelov.

b) Projekty inych subjektov (napr. podnikatel'skych subjektov, spolkov,
zaujmovych organizacii a pod.) — cast’ tychto subjektov moze priniest
efekt znasobenia miestnych zdrojov vyuzZiteInych na realiziciu KPSS.
Tieto projekty mozu byt v pripade pozitivneho prinosu pre rozvoj mesta
financované zrozpoCtu mesta formou partnerstva Zziadatela projektu
a mesta Ruzomberok. Taktiez budt posudzované MsZ.

Financovanie realizicie projektov je mozné z viactcelovych zdrojov — rozpocet
mesta, sukromné prostriedky, dotaéné schémy, zdroje EU, ako aj dobrovolna
praca. Rozpocet mesta Ruzomberok je finanénym zdrojom nielen pre realizciu
individudlnych projektov mesta, ale formou tucelove; dotacie prispieva na
realizaciu projektov réznych obc¢ianskych zdruzeni, klubov a inych neverejnych
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb. Neposlednou moznostou financovania
projektov KPSS st sukromné prostriedky, ako aj dobrovolna praca obcanov
mesta RuZzomberok.
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KPSS bol po jeho prerokovani a schvaleni jednotlivymi pracovnymi
skupinami predlozeny na diskusiu verejnosti prostrednictvom webovej stranky
mesta Ruzomberok a prostrednictvom socidlnych sieti mesta Ruzomberok dila
13.10.2023, nasledne bol predlozeny na schvalenie Komisii starostlivosti o
obyvatel'ov dna ..11.2023. Mestska rada v Ruzomberku odporucila schvalit’ MsZ
KPSS na svojom zasadnuti dia 29.11.2023.

MsZ v RuZzomberku schvalilo Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta
Ruzomberok na roky 2024 - 2030 dna 13.12.2023 uznesenim ¢. /2023.

5.1 Monitoring a hodnotenie realizacie KPSS

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je dlhodobym procesom a je
stale otvorené, nad’alej je moZzné s nim pracovat, moézu do neho vstupovat
a vystupovat’ jednotlivi odbornici, ale aj poskytovatelia a prijimatelia socidlnych
sluzieb.

Po spracovani a schvaleni KPSS v MsZ zacne realizacna faza, ktord bude
prebichat v rokoch 2024-2030. V tejto faze je zahrnutd implementacia
jednotlivych cielov a opatreni, t. j. ich napliianie prostrednictvom realizacie
jednotlivych aktivit/projektov. Sucastou tejto realizacnej fazy bude aj priebezné
sledovanie a vyhodnocovanie plnenia cielov KPSS v ro¢nych intervaloch. Je
dolezité sledovat’, vyhodnocovat realizacné procesy, zapracovavat’ do dokumentu
KPSS zmeny (legislativne, ekonomické, demografické a pod.) v komunite,
regione 1 celej spolocnosti.

Plnenie a dosiahnutie stanovenych ciel'ov KPSS je v implementac¢nej faze

zavisleé:

- na finannom, organizatnom ariadiacom zabezpeceni komunitného
planovania

- na politickej podpore volenych predstavitel'ov komunity

- na schvéleni MsZ a ziskanie legitimity a programovej zavaznosti

- na akceptovani KPSS ako zékladu pre tvorbu rozpoc¢tu mesta

- na plneni zadefinovanych pdsobnosti mesta v legislative v socidlnej oblasti

- na zachovani vytvorenych kontaktov v pracovnych skupinéach, ktoré sa na
zaCiatku planovacich procesov vytvorili na zdklade zaujmu a ktoré by mali
I nad’alej zotrvavat’ v ¢innosti aj pocas realizacnej faze KPSS

- na koordinacii, komunikacii a spolupraci so v§etkymi dotknutymi subjektmi
v komunite.
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Priebezné hodnotenie sa bude uskutociovat jedenkrat do roka formou
Spravy o plneni cielov a opatreni KPSS. Sucastou tejto spravy bude
vyhodnotenie vonkajSich a vnatornych vplyvov na realizaciu KPSS,
zadefinovanie pri¢in uspechov/netispechov napiiania opatreni a navrh aktivit na
nasledujuci rok. Taktiez bude obsahovat’ vyjadrenie, ¢i sa navrhuju do KPSS
zapracovat’ zmeny tykajuce sa schvalenych ciel'ov a opatreni alebo je potrebné
doplnit’ nov¢ ciele, resp. opatrenia.

Verejnost bude oboznamovana s realizaiciu KPSS prostrednictvom
webovej stranky mesta Vv dostatonom ¢asovom predstihu. V pripade, ze budu
zaznamenané podnety zo strany verejnosti na doplnenie cielov a opatreni, budu
vyhodnotené pracovnymi skupinami a budii vypracované odporicania k tymto
podnetom — o0 ich zapracovanie, resp. nezapracovanie do KPSS so zdévodnenim.
Nasledne bude Sprava o plneni ciel'ov a opatreni KPSS predloZend na rokovanie
Komisie starostlivosti 0 obyvatel'ov a na rokovanie Mestskej rady, pricom MsZ
bude predlozena na prerokovanie v juni prislusného kalendarneho roka.

5.2. MeratelPné ukazovatele hodnotenia KPSS

Uspesnost  implementicie KPSS bude moZné merat a zhodnotit
prostrednictvom sledovania ukazovatel'ov a plnenia poZadovanych hodnoét aktivit
navrhnutych pre jednotlivé opatrenia. Spolo¢ne su obsiahnuté v Akénom pléne
(priloha ¢.5). Ak¢ény plan sa bude aktualizovat taktieZ jedenkrat do roka,
vychodiskom jeho spracovania buda vystupy zo Spravy o plneni ciel'ov a opatreni
KPSS.

Navrh akéného planu na d’alsi kalendarny rok bude zverejneny taktiez na
webove] strdnke mesta RuZomberok, prerokovany na Komisii starostlivosti
0 obyvatelov a na rokovani Mestskej rady tak, aby bol predlozeny na
prerokovanie MsZ najneskor v decembri prislusného kalendarneho roka.
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ZAVER

Komunitny plan socialnych sluzieb mesta Ruzomberok na roky 2024 - 2030

je strategickym dokumentom a kl'i¢ovym ndstrojom komunitného planovania,
ktory slizi na rozvoj a skvalitiiovanie potrebnej socidlnej infraStruktary v meste
ana skvalitnenie existujucich poskytovanych socidlnych sluzieb, no
predovsetkym na rozSirenie moznosti poskytovania socialnych sluzieb v meste
RuZomberok.
KPSS v sebe integruje strategické dokumenty na narodnej 1 nadnarodnej rovni,
systémovy a integrovany pristup bol uplatneny pri procese spracovania tohto
dokumentu, kde boli zohladnené vizie, potreby a poZiadavky jednotlivych
pracovnych skupin a skupin komunit: obyvatelia mesta Ruzomberok, verejni
a neverejni poskytovatelia socidlnych sluzieb, zdujmové skupiny obyvatel’stva,
poslanci MsZ. Aby tento dokument mohol byt implementovany, je dolezity
rozvoj Spoluprace a silnych partnerstiev medzi miestnymi obyvatel'mi,
obcianskou spolo¢nost’ou, miestnym hospodarstvom, vzdelavacimi inStiticiami,
zamestnavatel'mi a roznymi Grovilami spravy, verejnej i Statne;.

Komunitny plan socidlnych sluzieb mesta Ruzomberok na roky 2024 —
2030 je tzv. ,,otvoreny dokument“. To znamena, Ze sa doplia a prispésobuje sa
meniacim sa podmienkam. Ide o zmeny vyplyvajice nielen z legislativnych
zmien, ale najmd z potrieb obyvatel'stva, d’alej z persondlneho, materialno-
finanéného zabezpeéenia a pod. V pripade potreby je dopiiany a aktualizovany
onov¢ ciele aopatrenia podla potreby rozvoja socialnej oblasti v meste
Ruzomberok, ¢im sa zabezpeci jeho aktudlnost’ a zmysluplnost’.

Bol spracovany na zaklade aktivnej spoluprace vsetkych, ktori pocas jeho
tvorby mali zaujem prispiet’ svojimi pripomienkami, napadmi, ndvrhmi a za to im
patri vel'kd vd’aka v mene vsSetkych obCanov Ruzomberka, nakolko pomohli
vytvorit' redlny strategicky dokument s cielom poskytovania modernych,
dostupnych, kvalitnych a efektivnych socialnych sluzieb v meste Ruzomberok
pre vSetkych jeho obcanov, ktori st alebo sa mdzu ocitnut’ v nepriaznivej
socialnej situdcii.
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PRILOHY

Casovy harmonogram tvorby KPSS
Clenovia jednotlivych skupin tvorby KPSS
Zaverecnd sprava z 3. KPSaSS

Dotaznik

Akeény plan KPSS

g E
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Casovy harmonogram tvorby KPSS

Priloha ¢.1

P.& AKTIVITA | TERMIN
I. | Pripravna etapa
Urcenie ¢lenov timu, vytvorenie organizacnej Struktiry tvorby
1 KPS$ (garant, riadif:lca. skupina,’expertné skup’ina, pracoyné’ Februar 2023
skupiny) a zabezpecenie personalnych, materialno-technickych a
finan¢nych zdrojov
2 Nastav_enie procesov a.prezentécia proceisu pripravy KPSS Marec 2023
(vedenie a zamestnanci mesta, verejnost’)
3 Vytyorenje Webov_ej platformy a PR, sp6sob komunikacie Marec 2023
a pripomienkovania
4 | Nastavenie systematického zberu dat Marec 2023
5 Zber §ta‘fisticky.c,h dé}t k afla.l}'/ze ’demograﬁckych udajov Marec 2023
a K analyze sociélnej situacie v izemnom obvode
6 | Zber dat k analyze poskytovanych socialnych sluZieb Marec 2023
Priprava dotaznika potrieb a poziadaviek, nastavenie metodologie,
7 | priprava planu participacie (mesto, prijimatelia SS, poskytovatelia Marec 2023
SS, verejnost)
8 Reali’zaicievdote}znikovrého prieskuml{, zapoj enie p.racovn}'/ch Marec — Maj 2023
skupin a vSetkych aktérov komunitného planovania
1l. | Etapa spracovania — analyticka ¢ast’
9 | Vyhodnotenie plnenia pdvodného KPSS Marec 2023
10 | Analyza demografickych udajov a analyza populdcie mesta April 2023
11 | Analyza socialnej situacie obyvatelov April 2023
12 | Analyza poskytovanych socidlnych sluzieb April 2023
Zber a spracovanie dotaznikového prieskumu, vyhodnotenie
13 | analytickych podkladov a podnetov pracovnych skupin, SWOT Jan — September 2023
analyza
14 Analyza p,otrieb a poziadaviek prijimatel'ov socialnych sluzieb Jil — September 2023
a obyvatel'ov
Verej?é prerokczvapie V.}'fst,upov z anal.ytickve.j Casti — definov,anie September - Oktober
15 | problémov a urcenie priorit — stretnutie so Sirokou verejnost'ou, 2023
verejné zapojenie, pripomienkovanie
111. | Etapa spracovania — strategicka ¢ast’
16 Definovanie a Zapracovqnie str‘ate’gick.y’ch legislativnych Maj 2023
dokumentov na narodnej a regiondlnej Grovni
17 Definovanie ciel'ov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb, diskusie August - September
0 potrebach a ciel'och (pracovné skupiny) 2023
18 Stanovenie ciel'ov, priorit, navrh opatreni a aktivit, finan¢ny plan SeptembzecnggOktéber
Prerokovanie a pripomienkovanie vystupov strategickej Casti —
19 | pracovné skupiny, mesto, verejnost’. Verejna prezentdcia KPSS, Oktober 2023
verejna diskusia, medializacia
1V. | Implementaé¢na ¢ast’
20 Fit]anCO\{ar']i(? a ¢asovy harmonogram plnenia opatreni, casovy Oktdber 2023
plan realizacie KPSS
21 SpésAob kazdoro¢ného Vyh94nocovania plnenia, p(.)dmienkX Oktdber 2023
a sposob zmeny a aktualizacie KPSS, dopracovanie materialu
22 | Predlozenie materidlu na zasadnutie mestského zastupitel'stva November 2023
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Priloha ¢.2

Clenovia jednotlivych skupin tvorby KPSS
Expertna skupina

Por. Cislo

Meno a priezvisko

Organizacia

1. doc. PhDr. Irena Kamanova, PhD., MPH | PF KU
2. doc. PhDr. Angela Almasiovd, PhD. PF KU
3. Ing. Zuzana GejdoSové, PhD. PF KU
4. Mgr. Daniel Markovic¢, PhD. PF KU
o. Mgr. Boris Ptak, PhD. PF KU
Riadiaca skupina
Por. ¢islo | Meno a priezvisko Organizacia
1. PhDr. Janka Martonova MsU - vedica OSSaZ
2. Mgr. Daniela Lazikova MsU — referent OSSaZ
3. Mgr. Dusan Schnierer MsU — vediici pracovnej skupiny 1.
4. Mgr. Monika Paulinyové MsU — vediici pracovnej skupiny II.
5. PhDr. Jaroslav Rakugak, PhD. | MsU — vedici pracovnej skupiny III.
6. Mgr. Lucia Stanova MsU — referent pre komunitny rozvoj

Pracovna skupina 1. — Deti, mladeZ a rodina

Por. ¢islo | Meno a priezvisko Organizacia
1. Martina IStokova Komunitné centrum SP DDD Usmev ako dar
2. Mgr. Katarina Kmoskova Komunitné centrum SP DDD Usmev ako dar
3. Mgr. Lenka Demkova Detské centrum Slovensko
4. Mgr. Matej Augustin MsU — 0SSaZ , terénny socialny pracovnik
S. Mgr. Zdenka Mrackova MsU — OSSaZ , terénny socialny pracovnik
6. Mgr. Dusan Schnierer MsU — 0SSazZ, NDC
7. PhDr. Lubica Jackova UPSVaR Ruzomberok
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PhDr. Anna Kutnikova

Komunitné centrum SP DDD Usmev ako dar

9. Ing. Martina Tothova Ustredie PSVaR
10. Mgr. Janka Bodorova CDR-Kalvarska ul, Ruzomberok
11. Mgr. Adela Kudlickova Specialna zékladna $kola - riaditel’ka
12. Mgr. Margaréta Domiterova, PhD. | SCPP NHP - sluzba v€asnej intervencie
13. Mgr. art. Jan Kuran poslanec MsZ
Poslanec MsZ, vysokoskolsky uéitel’ KU —
14, Doc. PaedDr. Martin Pap¢o, PhD. | katedra matematiky
15. MUDr. Janka Noskova Nosko Health Prevention, s.r.o. - pediater
16. PhDr. Eva Morauc¢ikova, PhD. Fakulta zdravotnictva KU
17. Mgr. Art Andrea DoboSova Materské centrum Nevedko
18. Martina Cukanové Materské centrum Nevedko
19. PaedDr. Janka Lokajova MsU — oddelenie $kolstva
20. Mgr. Ingrid Pavlinskd MsU — oddelenie $kolstva
21. | Mgr. Veronika Pelcova Specilna zakladna §kola Ruzomberok

Pracovna skupina IL. - Dospeli, seniori a osoby zdravotne znevyhodnené

Por. ¢islo | Meno a priezvisko Organizacia

1. Bc. Daniela Banikova byvala riaditel’ka ADOS

2. Miroslav Kerdik poslanec MsZ

3. Mgr. Méria Puchovska Klub sklerosis multiplex

4, PhDr. Méria Kramdrova Jednota dochodcov

5. Janka Chlepkova Jednota dochodcov

6. PhDr. Jana Streitové Obcianske zdruzenie RuZzomberok
MsU OSSaZ - referat starostlivosti

7. Mgr. Stanislava SaliSova 0 seniorov
MsU OSSaZ — referat

8. Mgr. Monika Paulinyové opatrovatel'skej sluzby
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Denné centrum Ruzomberok

9. Mgr. Janka Haluskové (klub dochodcov)

10. Ing. Anton Machola Trojlistok — CSS Ruzomberok

11. Martina Sleziakova 0.z. Ruzicky

12. Anna Gontkovska 0.z. Ruzicky

13. Doc. PhDr. Mgr. Helena Kaduéakova, PhD. | Fakulta zdravotnictva KU

14. Bibiana Ondrejkova 0.2. SPOSA-RK

15. Mgr. Stanislava KarkoSiakova 0.2. SPOSA-RK
Spisska katolicka charita -

16. Mgr. Jana Kelemenova Specialne poradenstvo
Slovensky zviz telesne

17. Peter Buzak postihnutych ZO Ruzomberok
Unia nevidiacich a slabozrakych

18. Anna Ondrejkova Slovenska
Zdravotna sestra na onkologickom

19. Mgr. Cubica Prancikova oddeleni, UVN Ruzomberok
MsU OSSaZ — referat

20. Bc. Lydia Fricova opatrovatel'skej sluzby

Pracovna skupina III. - Obéania ohrozeni vyliicenim

Por. ¢islo | Meno a priezvisko Organizacia

1. PhDr. Jaroslav Rakuc¢ak, PhD. MsU — 0SSaz, NDC

2. Bc. Tomas Zvada MsU - Utulok pre ob&anov bez pristresia

3. Margita Jackova UPSVaR — aktivaéné centrum

4. Mgr. Martina Chylova nezamestnana - predch. UPSVaR

5. Radovan Klopta ¢len komisie starostlivosti o obyvatelov
ucitel’ka - aktudlne MD - ¢len komisie

6. Mgr. Darina Chomistové starostlivosti o obyvatel'ov

7. Mgr. Monika Andreanska UPSVaR Ruzomberok- SPODaSK

8. Mgr. Roman Jankovi¢ Mestska policia

9. MUDr. Janka Noskova Nosko Health Prevention, s.r.o. - pediater

10. Mgr. Miroslava Potoc¢kova UPSVaR Ruzomberok
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11.

Ing. Danka Mydlova

Ruzombersky abstinen¢ny klub RAK

12.

Stefan Puska

poslanec MsZ

13.

doc. PhDr. Angela Almasiova, PhD.

PF KU
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Priloha ¢.3

Zaverefna sprava z tretieho

KQMUNITNEHQ PLANU
SOCIALNYCH A SUVISIACICH
SLUZIEB MESTA RUZOMBEROK

(2018 — 2022)

O
PSS V@

Ruzomberok
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Dovodova sprava

Komunitny plan socidlnych a stivisiacich sluzieb mesta Ruzomberok, bol
schvaleny uznesenim Mestského zastupitel'stva dina €. 169/2018 bol dna 27. jina
2018 ako strednodoby dokument mesta, ktory mal prispiet’ k rozvoju a riadeniu
socidlnych sluzieb. Dokument, ktory vznikol aktualizaciou KPSS pre roky 2015
— 2017, bol vypracovany na obdobie Styroch rokov 2018 -2022, v sulade
s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluzieb a zaroven nadvdzoval na
Program hospodarskeho a socialneho rozvoja Mesta Ruzomberok na roky 2015 —
2022 (uznesenim ¢. 125/2015 dna 8.7.2015).

Vyhodnotenie Komunitného planu socialnych a suvisiacich sluzieb Mesta
RuZomberok na roky 2018-2022.

V zmysle zdkona NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zédkona &. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zékon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zakon o socialnych sluzbach®)
obec vypracuva a schval'uje komunitny plan socialnych sluzieb (,,d’alej KP SS*)
na zdklade narodnych priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom zohl'adiiuje
miestne Specifikd a potreby fyzickych o0s6b v oblasti socidlnych sluzieb
poskytovanych v jej izemnom obvode, uruje potreby rozvoja socidlnych sluzieb
a urcuje personalne podmienky, finanéné podmienky, prevadzkoveé podmienky a
organiza¢né podmienky na ich zabezpecenie.

Komunitné planovanie definujeme ako ¢innost’, pri ktorej sa h’adaji mozné
sposoby rieSenia na dosiahnutie vyty¢eného zameru, urcuju sa
predpokladané terminy, naklady, ale i predpokladané prilezitosti a mozné
ohrozenia.

Mesto Ruzomberok zacalo s pripravou tvorby Komunitného planu
socidlnych a stvisiacich sluzieb v septembri 2010, ked’ Mestské zastupitel'stvo v
Ruzomberku na svojom zasadnuti dia 22.9.2010 schvalilo planovanie socialnych
sluzieb na izemi mesta Ruzomberok metodou komunitného pldnovania v zmysle
zékona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach.

KedZze KP SS urcuje potreby rozvoja socidlnych sluzieb pre svojich
obc¢anov, od zacCiatku procesu planovania pracovali pracovné skupiny, ktoré boli
ustanovené podla jednotlivych ciel'ovych skupin obyvatel'stva: 1. Deti, mladez a
rodina; 2. Obcania v prechodnej krize; 3. ObcCania so zdravotnym
znevyhodnenim; 4. Obcania ohrozeni zévislostami; 5. Etnické menSiny a osoby
bez pristresia; 6. Seniori.
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Prvy komunitny plan bol na obdobie dvoch rokov 2010 - 2012. Nésledne v

roku 2013 nastala fdza vyhodnotenia jednotlivych cielov a opatreni, ako aj
vyhodnotenia efektivity celého procesu KP SS na tuzemi mesta. V procese
poslednej fazy prvého komunitného planovania doslo k vytvoreniu organizacnej
Struktury riadenia procesu planovania 2. Komunitného plénu socidlnych a
suvisiacich sluzieb mesta RuZomberok na roky 2015 — 2017.
3 KP SS bol spracovany na zaklade narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb,
v ktorom boli zohladnené miestne Specifikd a potreby obCanov v oblasti
socialnych sluzieb. 3. Komunitny plan socidlnych a stvisiacich sluzieb mesta
RuZzomberok na  obdobie rokov 2018 — 2022 nadvdzoval na Program
hospodarskeho a socialneho rozvoja Mesta Ruzomberok na roky 2015 — 2022,
schvaleny uznesenim MsZ ¢. 125/2015 zo dia 8. 7. 2015.

Komunitny plan mal stanovené ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb, ktoré
mapovali vSetky verejné, sikromné a dobrovolné subjekty z hladiska aktivit,
smerujucich k naplneniu vytycenych cielov.

3. KP SS bol vypracovany na obdobie rokov 2018 — 2022 a predstavoval
tzv. strednodoby strategicky dokument, ktory bol schvalovany mestskym
zastupitel'stvom a bol spracovany v sulade s poziadavkami zakona ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach.

Obdobie rokov 2018 a 2022 bolo pre socialne sluzby vel'mi naro¢né z dovodu
nového prenosného respiratného ochorenia spdsobeného koronavirusom
(COVID-19). Od 6.3.2020 boli poskytovatelia socialnych sluzieb vyzvani
Regionalnym uradom verejného zdravia (,,d’'aleyj RUVZ®) na zabezpecenie
zékazu styku klientov s verejnostou. Od 9.3.2020 boli zatvorené nielen vSetky
Skoly ale aj zariadenia socidlnych sluzieb. V stvislosti s narastajucimi po¢tami
nakazenych schvélila VIdda SR vyhldsenie nidzového stavu pre oblast’
zdravotnictva. Aj v roku 2021 pokracovala mimoriadna situdcia suvisiaca s
pandémiou COVID-19, ktora vyrazne ovplyvnila fungovanie a ¢innost’* zariadeni
socialnych sluzieb, terénnych socialnych sluzieb aj dennych centier. Z dévodu
necinnosti zaujmovych organizicii, obcianskych zdruzeni ¢i neziskovych
organizacii boli mestom pre socialnu oblast’ poskytnuté len minimalne dotacie na
ich Cinnost’.

Ked’ze v tomto obdobi rokov 2020 -2021 nebolo mozné napliiat’ nicktoré
opatrenia, tieto budi zaktualizované a po vyhodnoteni celého KP SS budu
navrhnuté nové postupy ich naplnenia, ktoré¢ sa pripadne prenesu do nového KP
SS na d’alSie obdobie.

KP SS Mesta Ruzomberok na roky 2018 - 2022 je rozdeleny uz len na Styri

cielové skupiny a ich potreby, ¢o v kone¢nom dosledku vyustilo do 13 ciel'ov
a 31 opatreni.
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Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 1 — Deti, mladez a rodina

CIEL 1.1 Podporovat’, rozsirovat’ a udrzat’ sluzby krizovej intervencie

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
1.1.1 Splnené: zriadené nové Centrum pomoci
Dorka / Pod skalami pozostava zdomova na pol
Podporit’ vznik ceste a zariadenia niadzového byvania — Gtulku
nadzového byvaniaa | pre mladych dospelych muzov. Ugelom je
domova na pol ceste v | poskytovanie komplexnej socialnej
meste Ruzomberok. starostlivosti osobam, ktoré sa nemaju kam
vratit’ a nemaju zabezpecené byvanie.
1.12 Splnené: rozne aktivity boli a nadalej st
zamerané na poskytovanie pomoci detom
Prevencia socidlnej ohrozenym zévislostami, ako aj ich rodinam
izolacie deti a rodin prostrednictvom NDCPaR - RK PREROD, ¢im
ohrozenych sa skvalitiuje ich prirodzené prostredie.
Zavislostami. Realizovali sa koordinac¢né stretnutia subjektov
1.1 pracujucich s rizikovymi skupinami deti,
mladezou a rodinu na uzemi mesta. V ramci
Podporovat, ¢innosti NDCPaR, ktoré aktivne pracovalo s
rozSirovat’ a klientmi aj pocas pandemického obdobia, najma
udrzat’  sluzby formou on-line a telefonického kontaktu,
krizovej vychovno-rekreacnych a rekreacnych aktivit vo
intervencie vonkajSom prostredi V.mené.ich s}(}lplnkéch sa
uskutocnovala prevencia socialnej izolacie deti
a ich rodin a zabranovalo sa prehlbovaniu
osobnych, psychickych a socialnych problémov
tychto obyvatel'ov.
1.1.3 Splnené: Terénni  soc. pracovnici riesili

Zlepsit podmienky pre
vykon terénnej
socialnej sluzby.

Specifické situacie problémovych jednotlivcov,
rodin a komunity poskytovanim poradenstva,
pomoci pri zabezpeceni zakladnych potrieb pre
obCanov v nepriaznive] socialnej situdcii,
poskytovali zédkladné, odborné  aj Specialne
socialne poradenstvo, zabezpecovali materialnu
a finanénti pomoc od OZ, Nadacii, neziskovych
organizacii, sponzorov, inStitacii.... pre 375
obcanov: V roku 2018 ( 60 ); 2019 ( 58 ); 2020
(113); 2021 (72); 2022 (72).

Napr.: len za roky 2020-2022 sa podarilo TSP
ziskat financné prostriedky pre socialne
znevyhodnené rodiny vo vyske 16 222,50 € na
zmiernenie ich  nepriaznivych socidlnych
podmienok, okrem materialnej pomoci ( PC —
v obdobi Covidu na on-line vzdelavanie deti,
bicykle, Skolské potreby, oSatenie, obuv,
hygienické potreby, potraviny...)
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Posilnit’ vykon terénnej socialnej prace bolo
potrebné¢ a aktualizovat jej formu v
pandemickom obdobi najmd z doévodu
eliminacie  pristupu  ku  klientom v
institucionalnom  prostredi  (Skoly, trady,
zariadenia). Prostrednictvom projektu
rozvinutia terénnej socidlnej sluzby — mobilny
nizkoprah - prepojenia odbornikov a organizacii
(terénny soc. pracovnici, komunitné centra, soc.
sluzby, neziskové organizacie) pracujucich s
klientmi sme rozvinuli od roku 2021 funként
terénnu soc. sluzbu na sidliskdch (Roven,
Kla¢no) a v oblasti, kde zije zvySeny pocet
obfanov  ohrozenych  soc. vylucenim
(Rybarpole).
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Realizacia terénnych
programov pre deti zo
socialne
znevyhodneného
prostredia (KC).

Splnené: realizované prostrednictvom KC
Usmev ako dar formou réznych programov
vykonavanych v komunitnych centrach a ako aj
mimo  priestorov  komunitnych  centier,
organizovanim pravidelnych aktivit
zameranych na podporu a rozvoj talentov u deti
zo socidlne znevyhodneného prostredia.

KC BJB —registrovana socialna sluzba krizove;j
intervencie, ambulantna a terénna forma -
prostrednictvom terénneho programu.

CIEL 1.2: Podporovat’ rozvoj socialnych, poradenskych, formaénych sluzieb a
volnocasovych aktivit

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE

1.2 1.2.1 Splnené: Mesto ziskalo projekt TSP, na
zaklade vyzvy Implementacnej agentlry

Podporovat’ rozvoj | UdrZat, podporit a | MPSVaR SR na udrzanie pracovnych miest pre

socialnych, rozvijat’ terénnu dvoch terénnych socidlnych pracovnikov,

poradenskych, socialnu pracu v ktorych Cinnost’ v teréne je nezastupitelna.

formacnych sluzieb
a vol'no-casovych
aktivit

meste
RuZomberok.

Svojou pracou zmierniuju ale aj odstranuju
nepriaznivé Zivotné situacie obcanov.

Vykonavaju ¢innosti v prospech
presadzovania prav apravom chranenych
zauyjmov  pre  znevyhodnené  skupiny
obyvatel'ov na lokélnej aj regionalnej trovni.
Aktivne vyhladavaji  a kontaktuji osoby
arodiny zo socialnymi problémami z lokality,
prioritne osoby z MRK aTludi bez domova.

Vykonavaju ¢innosti suvisiace
S posudzovanim Zivotnej situdcie cloveka,
skupiny Vv kontexte spolo¢enske;j,

ckonomickej, politickej situacie v lokalite,
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V regione, v spolocnosti. Spolupracujli s inymi
subjektmi a zaroven zintenzivnili spolupracu
medzi biologickou rodinou a subjektom
poskytujucim socidlne a poradenské sluzby.
Terénna socialna sluzba mobilného nizkoprahu
nad’alej pokracuje v Cinnosti v lokalitach.
(Roven, Kla¢no, Rybarpole)

Nosko centrum: socialna sluzba v¢asnej
intervencie. Sluzba  je  vykonavana
predovsetkym terénnou formou.

1.2.2

ZlepSenie
priestorovych
podmienok pre
stretdvanie sa

nahradnych rodin.

Nesplnené: Pocas sledovaného obdobia 2018
- 2022 sa nezrealizovala rekonstrukcia
hygienickych zariadeni.

Zrealizovala sa rekonstrukcia strechy na
budove Madacova 3, kde sidlia TSP, KC
Usmev ako dar a zékladna umelecké $kola.
Kancelaria TSP a spolo¢né priestory sa po
vytopeni  svojpomocne prostrednictvom KC
Usmev ako dar a pracovnikov aktivaénych
prac vymalovali a zatulnili, ¢im sa vytvorili
podmienky na podporu talentu, réznych
vzdelavacich a podpornych aktivit deti zo
socialne znevyhodneného prostredia. Tieto
priestory, ktoré nie su vhodne vybavené (ani
nabytkom ale ani technickym vybavenim)
sliZia na stretdvanie sa nahradnych rodin.
(Kluby nahradnych rodin) a tato miestnost’
slizi aj ako kancelaria pre pracovnikov MOPS

1.2.3

Podpora
skupinovej prace.

Splnené: trva - praca so skupinou
ukrajinskych rodin, Zien; praca so seniormi —
Ateliér vo Vile.

1.24

Podpora vol'no-
casovych aktivit
deti

Splnené: praca KC, RK PREROD, subjekty
(ktore ziskali fin. podporu v ramci dotécit).
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CIEL: 1.3 Podpora zariadenia starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a

CIED

OPATRENIA

VYHODNOTENIE

1.3

Podpora zariadenia
starostlivosti o deti
do troch rokov veku
dietat’a

1.31

Skvalitnit’ a zefektivnit’

poskytovanie socialnej
sluzby pre deti do troch

rokov veku.

Splnené: naplnenost DJ 100%. Je to
ustretova socialna sluzba k pracovnému,
rodinnému 1 osobnému zivotu, k zvyseniu
zamestnanosti 0s6b s rodi¢ovskymi
povinnost’ami.

Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 2 — Dospeli, seniori a ob¢ania so
zdravotnym znevyhodnenim

CIEL: 2.1 Bezbariérovost’ — dlhodoba koncepcia skvalitiiovania Zivota osob v meste

vzdelavacich bariér.

RuZomberok

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE

2.1 2.1.1 Trva- Bezbariérovost’ eSte stale nie je
V naSom meste samozrejmost’ou.

Bezbariérovost’ — Uplatiovat’ pravidla pre | 1.12.2002 nadobudla u¢innost’ Vyhlaska

dlhodoba koncepcia | odstraniovanie Ministerstva Zivotného prostredia SR ¢.

skvalithovania SOCiélIlYCh, 532/2002 Z.z.. VJCJ §tVrte_] casti su

Zivota 0sob v meste | architektonickych, stanovenc podrobnosti o vseobecnych

N o technickych poziadavkach na stavby

RuZomberok komunikacnych a v 2, . Ll

pouzivané osobami so spominanymi

obmedzeniami. Jej problémom je, Ze riesi
len aktudlny stav, tzn. budovy, ktoré sa ida
stavat’.

CIEL: 2.2 Zriadenie komplexu socialno-zdravotne a socialno-pravnych sluZieb

Zriadenie komplexu
socialno-zdravotne
a socialno-pravnych
sluzieb

zriadenie centra

ambulantna forma.

socialnych sluZieb —

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
221 Nesplnené: trva.
Nahradza: Nosko Centrum: predskolska
2.2 Podporovat starostlivost, Specidlna MS, Specializované

poradenstvo,  prevencia, rehabilitacia,
socialne sluzby, odborné ¢innosti.

2.2.2  Vypracovat
projektova
dokumentéaciu a

Nesplnené: projektovd dokumentacia sa
mala vypracovat’ v roku 2023, ¢o bolo aj v
navrhu rozpoctu pre tento rok.
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realizovat’
rekonStrukciu
vybraného objektu.

CIEL: 2.3 Rozsirit’ existujice socidlne a suvisiace sluzby pre dospelych, seniorov a

ob¢anov so zdravotnym znevyhodnenim

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE

2.3.1 Splnené: zapojenim sa do projektov
‘ Opatrovatel'ska sluzba v meste I. all. sa

Rozsirit’ terénne | podarilo udrzat pocet opatrovatelov
socialne sluzby | poskytujucich ~ soc.  sluzby  priamo
poskytovatelov  na | V domdcnosti klientov, sumou takmer 1
Gzemi mesta | Mil. eur za uvedené obdobie.
Ruzomberok.

2.3

Rozsirit’ existujuce

socidlne a stivisiace 2.3.2 Nesplnené: trva.

sluzby pre dospelych, Podporovat

seniorov a ob¢anov so

vytvorenie Denného

zdravotnym o .
; ) staciondra pre deti a
znevyhodnenim C 1
mladez so
zdravotnym
postihnutim
2.3.3

Rozsirit’ existujuce
socialne sluzby o
novu pobytovi
sluzbu.

Nesplnené: Aktualne: na MsZ sa
vytvorila pracovna skupina, ktora ziskala
politickii podporu viacsiny poslancov ¢im
mala garantovat’ participadciu samospravy v
procese napliiania tohto ciel’a.

2.3.4 Rozsirenie
podpornych
socialnych sluzieb

Ciasto¢ne splnené: - Forma podpory
neverejnych poskytovatel'ov socidlnych
sluzieb  finanénym  prispevkom  na

prevadzku socialnej sluzby ( vzmysle
zdkona  448/2008 Zb. o socidlnych
sluzbach). Za hodnotené obdobie prispevok
mesta pre neverejného poskytovatela —
SpKCH za socidlne sluzby poskytované
v Dennom stacionari Liskovéa ¢inila 10
746,26 €.

V roku 2022 sa vyplatil finan¢ny
prispevok na prevadzku soc. sluzby d’alSim
poskytovatel'om v celkovej vySke 5 343,40
€
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2.3.5

Podporovat’
vol'nocasové aktivity
seniorov a 0sob so

Ciastoéne splnené: trva. Podporované
ZrozpoCtu mesta a Vramci dotaénych
schém mesta (dotacie).

V roku 2018: (2 000,- € ); 2019: (1 900,- €
); 2020: (1 105,- € ); 2021: ( 1 480,- € );
2022: (2 170,- €).

Aktivizacia seniorov
zamerana na osvetu a
vzdelavanie %
roznych oblastiach.

zdravotnym - ) ) o

postihnutim. Na podporq vol'no-Casovych gktwﬁ chyba
vhodny objekt, nakolko objekt na UI.
Majere kapacitne nepostacuje.

2.3.6 Splnené: Trva. Zmluva o spolupraci medzi

KU aMestom Ruzomberok, vzdelavanie
- Univerzita treticho veku. Pocitacové
a pamitové kurzy pre seniorov poskytuje
Centrum celozivotného vzdelavania, ktoré
mesto podporilo formou dotacii vo vyske 1
850,- €. Mesto Ruzomberok zabezpecovalo
vV obdobi pred pandémiou (2018 — 2019)

jedenkrat v tyzdni cvicenia
s fyzioterapeutkou pre seniorov.
CIEL: 2. 4 Podporovat’ profesionalizaciu pracovnikov v socialnych sluzbach
CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
24.1 Splnené: VSetci zamestnanci oddelenia
SSaZ mali vuvedenom obdobi moznost
Zabezpecit mozZnost’ | priebezne udrziavat, zdokonalovat’
odborného a | adopliat si  pozadované vedomosti a
2.4 osobnostného  rastu | schopnosti  potrebné na  vykondvanie
, zamestnancov pracovnych cinnosti v oblasti socidlnych
Podpo.rovat. . oddelenia  socialnvch sluzieb ~ formou r6znych vzdelavacich
profesionalizaciu luZich y aktivit, Skoleni, webinarov, on line
pracovnikov v stuzie 4| vzdelavani a pod.
zdravotnictva.

socialnych sluzbach

Dvaja zamestnanci ukon¢ili kurz socidlnej
rehabiliticie pre naplianie jednotlivych
indikatorov kvality poskytovanej socidlnej
sluzby krizovej intervencie v utulku.
Aktualne prebieha Specializa¢ny vzdeldvaci
program zamerany na posudkovu ¢innost’,
ktorého sa zi¢astiiuje socialna pracovnicka
z oddelenia
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Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 3 — Ob¢ania ohrozeni zavislost’ami

CIEL 3.1 Realizacia primarnej, sekundarnej a terciarnej prevencie socialno-
patologickych javov v komunite

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
3.1.1 Ciasto¢ne splnené: trva.
NDCPDaR - RK PREROD poskytuje a
Pomoc a podpora pri | vykonéva ¢innosti v zmysle zakona ¢.305/2005
vychovnych Z.z. 0 socialnopravne;j ochrane
3.1 problémoch detf deti a kuratele, &. 448/2008 Z.z. o socialnych
. . sluzbach a ¢. 36/2005 Z.z. o rodine.
Reahzam‘a ohrf),zlenych Pracuje ambulantnou formou s detmi, rodinou,
primarnej, soclatnot - 1o skupinou, komunitou
sekunddrnej a pato_loglckyml JAVIL | yrostrednictvom preventivneho,
terciarnej v prirodzenom a resocializa¢ného a podporného programu. Na
prevencie Skolskom prostredi. | ZS a SS sa realizuje primarna a sekundarna
socialno- prevencia drogovych zavislosti. NDCPDaR a
patologickych 1((31l.3PPaP poskytuju ’ spe?lalne prorad’enstvo
ientom s problémovym spravanim, s

javov v komunite

poruchami spravania a tym, ktori experimentuji
s drogou.

Toto opatrenie nebolo naplnené v bode —
Zvysit rozsah akvalitu poskytovanej SS -
navysenie po¢tu zamestnancov o 1 odborného
socialneho pracovnika v NDCPDaR.

NOSKO CENTRUM: prevencia drogovych
zavislosti a prevencia socialno-patologickych
javov.

CIEL: 3.2 Podpora a rozvoj existujiacich socialnych sluzieb

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
3.2.1 Splnené: rozSirenie aobnova ubytovacich
priestorov utulku V obdobi rokov 2020 a 2021
Udrzat a skvalitnit prebiehala v zariadeni  kontrola  kvality
pobytovi socidlnu poskytovanej socialnej sluzby, ktoru vykonalo
sluzbu krizovej MPSVaR. Na ziklade vysledkov kontroly bolo
3.2 intervencie v Utulku potrebné €19p,racovat mektore
pre obéanov bez dokumenty, Zvysit odl:?orne , Vzdelgme’
Podpora a . zamestnancov a vykonat’” niektoré technické
p_ pristresia. Upravy priestorov. (boli vymalované priestory
rOZ'VOJ. ' utulku, vymenené zarubne, radidtory, vanicky v
existujucich sprchovacom kte, dvere). V d’alSom obdobi boli
socialnych zakipené nové Satnikové skrine pre klientov,
sluzieb nové postele, nocné stoliky a policky. Novym
nabytkom sa vylepSili priestory kancelérie
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spravcov. Zabezpecil sa vydaj jedného teplého
jedla denne - polievky pre klientov a pre ob¢anov
zijucich na ulici. Dvaja zamestnanci sa zucastnili
kurzu socidlnej rehabilitacie, ¢im si zvysili svoju
odbornost.

3.2.2

Podporovat’ a rozvijat
¢innost’ socialnej
vydajne Potravinovej
banky

Splnené: PB Slovenska presla v roku 2019
vdcSou zmenou — bola prestahovana do novych
priestorov na ul. Madacova 3 a mesto zakupilo
osobné auto (Dacia Logan) v hodnote 10 500,-
pre potreby vydajne aoddelenia socialnych
sluzieb . Tovar do vydajne je vozeny z OC
Tesco, rozsirila sa ponuka o tovar poskytovany
obcasne z OC Billa.

CIEL: 3.3 Siet'ovanie a rozvoj sluzieb sekundarnej prevencie

CIEDL OPATRENIA VYHODNOTENIE
33.1 Splnené: Mesto kazdoro¢ne (okrem roku
2020) podporovalo RAK formou dotacie
Podporovat’ Ruzombersky | poskytovanej na vikendové $portové hry
abstinen¢ny klub. a terapie.
V roku 2018 (1 000,-€); 2019 ( 800,-€
33 ); 2021 (870,-€ ); 2022 ( 700,-€ )

Sietovanie a
rozvoj sluzieb
sekundarnej
prevencie

3.3.2

Podporovat’ Spolok

abstinujucich ,,Iskierka®.

Nesplnené: ukoncili svoju ¢innost’.

3.3.3 Nesplnené: chybajuce legislativne
normy.

Podporovat’ vietky

iniciativy smerujuce k

vytvoreniu protialkoholickej

zéachytnej izby.

3.34 Splnené: zriadena postresocializa¢na
skupina v Nizkoprahovom dennom centre

Zvysit informovanost’ o pre deti arodinu. Skupina funguje pre

svojpomocnych skupinach a | osoby experimentujuce s navykovymi

podporit’ spolupracu

vSetkych skupin pracujicich

so zavislost’ami.

latkami ako aj pre abstinujucich klientov.
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Ciele a opatrenia pracovnej skupiny 4 — Obc¢ania ohrozeni civilizaénymi

ochoreniami

CIEL: 4.1 Primarna, sekundarna, terciarna prevencia civiliza¢nych ochoreni

CIED

OPATRENIE

VYHODNOTENIE

4.1

Primarna, sekundarna, terciarna
prevencia civilizaénych ochoreni

411

Realizovat’ edukaciu a
poradenstvo obCanom mesta.

Nesplnené: trva.

CIEL: 4.2 Sekundarna, terciarna prevencia civiliza¢nych ochoreni

CIEL OPATRENIE VYHODNOTENIE
421 Splnené: v ramci dotacii na projekty (aktivity)
boli jednotlivé Ziadosti o dotacie na rekondi¢né
Eduka¢no-motivatno- | pobyty  posudzované  apridelené  pre:
rekondi¢né pobyty v Slovensky zvéz telesne postihnutych, Klub
ramei jednotlivych OZ | sklerosis  multiplex, Unia nevidiacich

4.2 Sekundarna,
terciarna
prevencia
civilizaénych
ochoreni

SO zameranim na
civilizaéné ochorenia.

a slabozrakych. V roku 2018 (1 065,- €); 2019
(1500,- €); 2021 (2 700,- € ); 2022 (1700,- €).

4.2.2

Vzdeldvanie v oblasti
diétneho stravovania
podla odporucani
WHO pre prevenciu

Nesplnené: trva.

civilizaénych

ochoreni.

4.2.3 Splnené: aktivity organizované
spolocenskymi organizaciami a obCianskymi

Organizovanie
preventivnych aktivit
podl'a odporucani
WHO pre prevenciu
civilizacnych
ochoreni.

zdruzeniami. Mesto kazdorocne prispievalo na
podporu tychto aktivit formou dotécii.
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CIEL: 4.3 ZlepSenie kvality Zivota rodin a deti s poruchou autistického spektra

CIED

OPATRENIE

VYHODNOTENIE

4.3 Zlepsenie kvality
zivota rodin a deti s
poruchou
autistického spektra

43.1

Poradenstvo, edukacia a

vol'nocasové aktivity
pre rodicov s detmi
S autizmom

Splnené: podpora formou dotacii pre
vol'no-Casové aktivity deti s autizmom.
V roku: 2018 (2 000,- €); 2019 (1 500,-
€); 2021 (1 000,- €); 2022 (1 000,- €)
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Priloha ¢.4
® o

DOTAZNIK

Ruzomberok S

(Pss e

Vazeni RuZombercania,

dotaznik, ktory Vam davame do pozornosti, pripravilo Mesto Ruzomberok, expertnd skupina
a pracovné skupiny komunitného planovania socidlnych sluzieb mesta Ruzomberok na roky 2024-2030
Vv spolupraci s Katedrou socidlnej prace PF KU v Ruzomberku.

Jeho cielom je poskytnit’ ob¢anom priestor na vyjadrenie svojich nazorov na socidlne otazky
a problémy, ktoré sa nas vsetkych dotykaju.

V stcasnosti Mesto Ruzomberok pripravuje novy Komunitny plén socialnych sluzieb mesta
RuZomberok na roky 2024-2030 a jeho sucastou je zistovanie VaSich potrieb a nazorov na poskytovanie
socialnych sluzieb na izemi mesta. Ziskané tidaje budu jednym z hlavnych informaénych zdrojov potrebnych
pre vznik planu socidlnych sluzieb.

Ciel'om komunitného planovania je pomenovat socialne problémy mesta a zvolit  ich stratégiu rieSenia
vV Ruzomberku. V procese planovania je nevyhnutny aktivny dialog k danym problémom v spolupraci mesto
— obcania — poskytovatelia socidalnych sluZieb. Vyplnenim tohto anonymného dotaznika prispejete aj Vy
k spracovaniu analyzy, ktora bude zékladom k vypracovaniu priorit a odporicani v ramci uvedeného
dokumentu. Dakujeme za Va3u ochotu a &as.

DEMOGRAFICKE UDAJE:
IV. Socio-ekonomicky status:
I. Pohlavie: a) Zamestnana/y
a) Zena b) Nezamestnand/y
b) Muz ¢) SZCO
e) Student

I1. Vek: (vpiSte prosim)

II1. Vzdelanie (ukon¢ené):
a) Neukoncené zakladné

f) Dlhodobo PN alebo tazko zdravotne
postihnuty/4, invalidny dochodca

g) Starobny déchodca

h) Materské/rodi¢ovska dovolenka

b) Uplné zakladné V. Vas stav:

¢) Vyucny list a) Slobodnd/y

d) Stredoskolské bez maturity b) Vydaté/zenaty
e) Stredoskolské s maturitou ¢) Rozvedeny/a
g) Vysokoskolské d) Vdova/vdovec

(doplnte)

€) Zijuci s partnerom/partnerkou mimo manzelstva

(doplnite)



1. V nasledujucej tabul’ke Vam ponukame prehl’ad socidlnych sluzieb podl'a zdkona NR SR ¢.
448/2008 Z. z. 0 socialnych sluzbach. Uvedte prosim VPISANIM KRIZIKA, ktoré sluzby
vyuzivate Vy, alebo niekto z Vasej rodiny a 0 ktoré sluzby by ste v pripade ich existencie
vV meste Ruzomberok, mali zdujem (uvazujte v kontexte najblizsich 6 rokov).

Vyuzivam / VyuZiva Mal/a by

Druhy socidlnych sluZieb niekto z mojej rodiny | som zaujem

SOCIALNE SLUZBY KRIZOVEJ INTERVENCIE
Nizkoprahové denné centrum

Komunitné centrum
Utulok
Domov na polceste

Zariadenie nudzového byvania

Nizkoprahova socialna sluzba pre deti a rodinu
SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY S DETMI

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a v zariadeni
docasnej starostlivosti o deti

Sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a
pracovného Zivota

Sluzba na podporu zostulad’ovania rodinného Zivota a
pracovného zivota v zariadeni starostlivosti o deti do troch
rokov veku dietat’a

Sluzba v¢asnej intervencie

SOCIALNE SLUZBY PRE SENIOROV, OBCANOV S TAZKYM ZDRAVOTNYM
POSTIHNUTIM

Zariadenie pre seniorov
Zariadenie opatrovatel'skej sluzby
Rehabilita¢né stredisko

Domov socialnych sluzieb

Specializované zariadenie

Denny stacionar

Doméaca opatrovatel’ska sluzba

Prepravna sluzba

Pozic¢iavanie pomdcok
SOCIALNE SLUZBY S POUZITIM TELEKOMUNIKACNYCH TECHNOLOGII

Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom
telekomunikacnych technologii

Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci

PODPORNE SLUZBY

Odl'ah¢ovacia sluzba

Poskytovanie socialnej sluzby v jedalni

Poskytovanie socialnej sluzby v stredisku osobnej hygieny
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2. Ste ako ob¢an mesta RuZzomberok dostato¢ne informovany/a o existujucich socialnych
sluzbach?

a) Ano

b) Nie

¢) Neviem posudit’

3. Odkial’ by ste privitali informacie o socialnych sluzbach? (mdzete oznacit’ aj viac moznosti)

a) Organizacia poskytujuca socialnu sluzbu
b) Mestsky trad

¢) Priatelia, znami, rodina

d) Skoly, vzdelavacie institacie

e) Vseobecny/odborny lekar

f) Iné

(doplnte)

4. Aka forma informovanosti je podl’a Vasho nazoru najvhodnejsia? (mozete oznadit’ aj
viac moznosti)

a) Osobny kontakt na prisluSnom trade/v zariadeni

b) Letaky v postovych schrankach, informacné tabule, plagaty

c) Internet, teletext

d) Regionalne periodika

e) Mestska televizia, rozhlas

f) Ina forma

(dopliite)

5. Vyjadrite Vas nazor, ktorym skupinam osob by sa podl’a Vasho nazoru mala v meste
RuZomberok venovat’ zvy$ena pozornost’? (oznaéte prosim VPISANIM KRIZIKA, mozete
oznacit’ 3] viac moznosti)

Seniori/dochodcovia

Rodiny s detmi

Deti a mladez

Osoby so zdravotnym znevyhodnenim

Ludia bez domova

Osoby zavislé od alkoholu a drog

Etnické mensSiny

Osoby zo socidlne znevyhodneného
prostredia

Cudzinci a azylanti
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Rizikova a problémova mladez

Samozivitelia/ netiplné rodiny

Ludom v terminalnom $tadiu ochorenia

Ina skupina 0s6b (uved'te v riadku nizsie)

Na nasledujicu otiazku odpovedajte len v pripade, ak Vy alebo niekto z VaSej rodiny
vyuziva socialne sluzby:

6. Ako ste vo vSeobecnosti spokojna/y s kvalitou poskytovanej socialnej sluzby alebo
socialnych sluzieb?

a) Vel'mi spokojnd/y

b) Spokojnd/y

¢) Ani spokojny ani nespokojny

d) Nespokojna/y

e) Vel'mi nespokojna/y

7. Pokial’ ste oznacili moZnost’ D alebo E, prosim uved’te dovod VaSej nespokojnosti.
(pokial’ chcete moZete uviest’ konkrétnu socialnu sluzbu-zariadenie)

8. Vyjadrite svoj nazor, na ¢o by sa malo mesto RuZomberok zamerat’ pri snahe zlepSit’
Zivot svojich ob¢anov (oznacte Pubovol’'né mnoZstvo moznosti):

a) Sebestacnost’ pri samoobsluznych tkonoch

b) Byvanie

c) Fyzické zdravie

d) Psychické zdravie

e) Zamestnanie / vytvaranie pracovnych moznosti
f) Vzdelavanie

g) Rozvoj osobnosti, schopnosti a zru¢nosti

h) Vytvorit’ priestor na stretavanie sa s inymi 'ud’'mi
i) Poradenstvo

J) Moznost’ vyberu socialnej sluzby
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9. Na nasledujucom mieste moZete vyjadrit’ svoje navrhy a postrehy, ktoré by sa tykali
komunitného plinovania do roku 2030 alebo sociidlnej situiacie obfanov v meste
RuZomberok:

Dakujeme Vam za vyplnenie dotaznika.
Vyplnenim a odovzdanim anonymného dotaznika sa zapojite do komunitného
planovania socialnych sluzieb v Ruzomberku na roky 2024-2030!
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Akény plan KPSS

Priloha ¢.5

Strategicky ciel’ 1. Vytvorit’ priaznivé Zivotné podmienky pre rodiny
S det'mi a mladeZou z r6znorodého prostredia

Specificky ciel’ 1.1 Rozvijat’ a skvalitiiovat’ socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi

. 7
Opatrenia Aktivity Meratelny Hodnota
ukazovatel’
1.1.1 | Skvalitnit’ 1.Podporovat’ modernizaciu | Zrealizované aktivity
a zefektivnit prostrednictvom zavadzania | smerujuce k modernizacii
poskytovanie inovativnych prvkov do detskych jasli
socialnej sluzby vychovnovzdelavacieho
Vv zariadeni procesu Vv detskych jasliach
starostlivosti o deti 2. Monitorovat’ obsadenost’ | Percentudlne vyuZzitie
do troch rokov veku | detskych jasli kapacity detskych jasli
dietat’a (detské jasle) | 3.Zabezpedovat pravidelné | Podet absolvovanych
vzdelavanie prislusnych vzdelavani/supervizii Pocet
zamestnancov zapojenych zamestnancov
do vzdeldvania
1.1.2 | Podporovat 1.Spolupracovat’ so Pocet pracovnych stretnuti
spolupracu so zariadenim vcasnej V rdmci spoluprace so
zariadenim vcasnej intervencie zariadenim véasnej
intervencie intervencie
Specificky ciel’ 1.2 Pomahat’ deom ohrozenym sociidlnym vyli¢enim a moZnym

vznikom patologii k ich funk¢nosti a integracii do spolo¢nosti.

—
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
1.2.1 | Podporovat’ rozvoj 1.Podpora terénnych Pocet deti a mladeze
socialnych, programov na zmysluplné zapojenych do
poradenskych travenie vol'ného casu volnocasovych
a vol'nocasovych ohrozenych deti a tzv. zaujmovych aktivit
aktivit neorganizovanej sidliskovej
mladeze
2. Pokracovat’ v realizacii Pocet deti a mladeze
primestskych a pobytovych | zucastnenych v taboroch
tdborov nizkoprahovym
dennym centrom pre deti
a rodinu RK-PREROD
3.Vytvarat podmienky na Pocet deti so zdravotnym
prepajanie zdravotnej a znevyhodnenim
socialnej pomoci pre deti so | vyuzivajucich sluzbu
zdravotnym znevyhodnenim | denného stacionara
a ich rodicov (vyhradit’
urcity pocet miest v dennom
staciondri)
1.2.2 | Podporit’ udrziavanie | 1.Poskytovat’ prispevok na Pocet poskytnutych

rodinnych vézieb deti
z CDR s ciel'om ich
navratu do
prirodzeného
rodinného prostredia

dopravu do CDR pre
rodi¢ov umiestnenych deti

prispevkov pre rodi¢ov na
dopravu do CDR

Vyska poskytnutych
prispevkov pre rodi¢ov na
dopravu do CDR

2.Poskytovat prispevok na
osamostatnenie sa mladého
dospelého pri odchode

z CDR

Pocet poskytnutych
prispevkov na
osamostatnenie sa mladého
dospelého
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Vyska poskytnutych
prispevkov na
osamostatnenie sa mladého
dospelého

3.Realizovat preventivne
aktivity zamerané na upravu
a obnovu rodinnych
pomerov vratane bytovych
a socidlnych pomerov
dietata

Pocet zrealizovanych
preventivnych aktivit

Specificky ciel’ 1.3 Podpo

rovat’ a rozSirovat’ sluzb

krizovej intervencie

.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
1.3.1 | Rozvijat’ terénnu 1.Pokracovat’ v terénnej Pocet vykonanych Setreni
socialnu pracu a socialnej praci so v rodine
poradenstvo zameranim na rodiny v krize
2.Spolupracovat’ s inymi Realizacia aktivit
organizaciami a institciami | a programov s priamy
zameranymi na rodinu (napr. | zapojenim alebo s podporou
UPSVaR, verejni a neverejni | mesta
poskytovatelia socialnych
sluzieb)
3.Poskytovat’ zakladné Pocet rodin, ktorym bolo
socialne poradenstvo poskytnuté zakladné
socialne poradenstvo
4.Podporovat’ koordinaciu Realizacia aktivit
spoluprace poskytovatel'ov a programov s priamy
sluzieb pre rodiny s detmi zapojenim alebo s podporou
mesta
5. Skvalitnit’ priestorové Vyska finanénych
podmienky pre vykon prostriedkov vynalozenych
terénnej socidlnej prace na rekonstrukciu objektu
1.3.2 | Podporovat’ 1.Personalne posilnit’ tim Navysenie poctu
a rozSirovat’ socidlnu | RK-PREROD zamestnancov centra
sluzbu krizove;j 2.Koordinovat’ subjekty Pocet zorganizovanych
intervencie pracujuce s detmi stretnuti s inymi
poskytovanu a mladezou organizaciami pracujucimi
V nizkoprahovom S detmi a mladezou
dennom centre pre 3.Rozsirit’ poskytovanie Pocet stanovisk mobilného
deti a rodinu RK- mobilnej sluzby nizkoprahu
PREROD prostrednictvom karavanu
do viacerych lokalit mesta
RuZomberok
4.ZvySovat ziskané externé | Vyska ziskanych
zdroje na Cinnost’ centra finan¢nych prostriedkov
Z externych zdrojov
1.3.3 | Podporit zriadenie 1.Vyhladat vhodnt budovu | Zacatie prevadzkovania
nudzového byvania socialnej sluzby
2. Spolupraca so subjektami,
ktoré tato socialnu sluzbu
poskytuju
3.Nevyhnutna rekonstrukcia
priestorov
4.Prevadzkovanie socialne;j Pocet prijimatel’ov socialnej
sluzby min. pre 3 rodiny sluzby
S maloletymi detmi
1.3.4 | Podporit zriadenie 1.Vyhladat vhodnt budovu | Zacatie prevadzkovania

domova na polceste

socialnej sluzby
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2. Spolupraca so subjektami,
ktoré tuto socialnu sluzbu
poskytuju

3.Nevyhnutna rekonstrukcia
priestorov

4.Prevadzkovanie socialnej
sluzby pre 5 Zien

Pocet prijimatel’ov socialnej
sluzby

Specificky ciel’ 1.4 Podporovat’ budovanie zdravého vztahu rodi¢ — dieta,
posiliiovat’ rodi¢ovské kompetencie a vytvarat’ priestor na
zamedzenie socialnej izolacie rodin

Opatrenia

Aktivity

Meratel’'ny
ukazovatel’

Hodnota

141

Vzdelavacie aktivity
pre rodi¢ov

1.Realizovat’ informac¢né
a odborné stretnutia pre
rodi¢ov

Pocet zrealizovanych aktivit
pre rodi¢ov

2.Podporit’ svojpomocné
skupiny rodi¢ov

Pocet zticastnenych rodicov

Strategicky ciel’ 2. Skvalitnit’ a rozsirit’ socialne sluzby pre seniorov
a osoby zdravotne znevyhodnené a zvySit’ kvalitu ich Zivota

Specificky ciel’ 2.1 Rozsirit’ existujuce socialne sluzby pre seniorov a 0soby
zdravotne znevyhodnené

-
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
2.1.1 | Rozsirit' socialne 1. Vybudovat’ nové Pocet vytvorenych miest
sluzby o novu zariadenie socidlnych Vv pobytovych zariadeniach
pobytovu socialnu sluzieb — zariadenie pre Pocet prijimatel'ov
sluzbu seniorov a/alebo zariadenie | pobytovej socialnej sluzby
opatrovatel'skej sluzby
2. Podporovat’ zriadenie Pocet vytvorenych miest
nového pobytového Vv pobytovych zariadeniach
zariadenia socialnych Pocet prijimatel'ov
sluzieb neverejnym pobytovej socialnej sluzby
poskytovatel'om socialnych
sluzieb na tizemi mesta
Ruzomberok
2.1.2 | Rozsirit' socialne 1. Pripravit dokumentaciu, Pocet vytvorenych miest
sluzby o novu ktora bude obsahovat’ Vv zariadeni
ambulantn®l socialnu | stavebné plany k prestavbe Pocet prijimatel'ov
sluzbu vybraného arealu ambulantnej socialnej
2. Realizovat’ rekonstrukciu | sluzby
vybraného objektu
3. Registrovat’ socialnu
sluzbu
4. Prevadzkovat’ socialnu
sluzbu
2.1.3 | Podporovat socialne | 1.Spolupracovat Pocet prijimatel'ov

sluzby poskytované
neverejnymi
poskytovatelmi

S neverejnymi
poskytovatel'mi socialnych
sluzieb a financne
podporovat’ ich ¢innost’

2. Pomahat’ pri zacati
poskytovania novej socialnej
sluzby neverejnym
poskytovatel'om na tizemi
mesta Ruzomberok

socialnych sluzieb

Vyska poskytnutych
finan¢nych prispevkov
neverejnym
poskytovatel'om z rozpoctu
mesta
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3. Podporovat’ spolupracu
verejnych a neverejnych
poskytovatelov socialnych
sluzieb

2.1.4 | Zlepsit dostupnost’ 1. Podporovat’ neverejnych | Pocet obcanov, ktorym bola
a rozsirit’ rozsah poskytovatel'ov ako napr. zapozicana zdravotna/
socialnych sluzieb Slovensky cerveny kriz kompenzacna pomocka

alebo Spisska katolicka Pocet prijimatel'ov

charita, resp. inych pri zacati | prepravnej sluzby
prevadzkovania uvedenych

socialnych sluzieb

2. Poskytovat’ finanény Vyska finan¢ného
prispevok na prevadzku prispevku neverejnému

v zmysle zakona o poskytovatelovi z rozpocétu
socialnych sluzbéch mesta

2.1.5 | Rozsirit’ socialne 1.Spolupracovat’ Pocet prijimatel'ov socialnej

sluzby o socialne
sluzby s pouzitim
telekomunikaénych

S organizaciami
poskytujiicimi uvedent
socialnu sluZzbu

technoldgii

2. Zabezpecit' informovanie
obcanov o uvedene;j
socialnej sluzbe

sluzby

Specificky ciel’ 2.2 Zvysit’

kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb

.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
2.2.1 | Pokracovat' v 1. Zabezpecit udrzatel'nost’ | Pocet prijimatelov
skvalitiovani opatrovatel'skej sluzby opatrovatel'skej sluzby
starostlivosti
o klienta v domacom | 2. Poméhat’ klientom pri Pocet klientov, ktorym bola
prostredi vybaveni odl'ah¢ovace;j poskytnuta pomoc pri
sluzby vybaveni odl'ah¢ovace;j
sluzby
3.Pokracovat’ v ziskavani Vyska ziskanych
finanénych prostriedkov na | finanénych prostriedkov
podporu opatrovatel'skej z externych zdrojov
sluzby a terénnej socialnej
prace z externych zdrojov
4 Podporovat’ zabezpecenie | Pocet klientov, ktorym je
pripravy a rozvoz stravy do | zabezpecovana priprava a
domacnosti klientov rozvoz stravy do
domécnosti
2.2.2 | Podporovat 1. Implementovat’ a Pocet absolvovanych
profesionalizaciu dodrziavat’ schvalené vzdelavani
pracovnikov v postupy podmienok kvality | Pocet zrealizovanych
socialnych sluzbach socialnych sluzieb do praxe | supervizii
2. Realizovat’ pravidelné Pocet zamestnancov
vzdelavanie prislusnych zapojenych do
zamestnancov vzdelavani/supervizii

3. Zvysovat odborné a
kvalifikacné predpoklady
zamestnancov OSSaZ a
opatrovateliek v socialnych
sluzbach mesta Ruzomberok

4. Realizovat pravidelnu
superviziu
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Specificky ciel’ 2.3 Zvysit’ kvalitu Zivota seniorov a 0sdb zdravotne znevyhodnenych

.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
2.3.1 | Vytvarat 1. Pravidelné stretnutia Pocet zrealizovanych
priaznivejsie seniorov v dennych centrach | aktivit, programov,
podmienky na a kluboch prezentacii ¢innosti
¢innost’ dennych 2. Pravidelné stretnutia os6b | dennych centier a klubov
centier (tzv. Kluby zdravotne znevyhodnenych
dochodcov) a klubov | za i¢elom vymeny rdznych
pre osoby so informacii tykajacich sa
zdravotnym napr. zdravotnych pomdcok,
znevyhodnenim zmien Vv legislative a pod.
3. Realizovat’ pohybové a
volnocasové aktivity,
tvorivé dielne, a pod.
4. Pokradovat’ v organizacii | Pocet
kazdoroénych stretnuti zucastnenych/obdarovanych
s jubilantami jubilantov
5. Podporovat’ spolupracu
jednotlivych organizacii
zdruzujtcich
seniorov/déchodcov/osoby
zdravotne znevyhodnené
2.3.2 | Aktivizacia seniorov | 1. Organizovat’ prednasky, Pocet vzdelavacich aktivit
zamerana na osvetu a | Skolenia, workshopy Pocet zapojenych seniorov
vzdelavanie v S cielom rozsirovania
roznych oblastiach zruénosti
2.3.3 | Podporit paliativnu a | 1. Podporovat aktivity Pocet podporenych
hospicova zamerané na roz$irenie organizacii
starostlivost’ a vykonavanie paliativnej

a hospicovej starostlivosti

Specificky ciel’ 2.4 Bezbariérovost’ — dlhodoba koncepcia skvalitiiovania Zivota
obc¢anov mesta RuZomberok

Opatrenia

Aktivity

Meratel’'ny
ukazovatel

Hodnota

24.1

Uplatnovat’ pravidla
pre odstrafiovanie
bariér a podporovat’
bezbariérova
mobilitu

1.Pokracovat’ v odstraiovani
bariér verejnych
priestranstiev a budov

Pocet odstranenych bariér
na verejnych
priestranstvach, mestskych
komunikaciach a

V budovach

2. Podporovat’ bezbariérova
mobilitu

Vyska finanénych
prostriedkov vynalozenych
na odstranenie bariér

Strategicky ciel’ 3. Podporovat’ socialnu inkliziu ob¢anov
ohrozenych vylic¢enim

Specificky ciel’ 3.1 Roz§irit’ a udrzat’ existujuce socidlne sluzby krizovej intervencie

Opatrenia

Aktivity

Meratel’ny
ukazovatel

Hodnota

3.11

Udrzat’ a skvalitnit’
pobytovi socialnu
sluzbu krizovej
intervencie v Utulku

1.Pokracovat’ v poskytovani
socialnej sluzby v zariadeni

2.Depistaz potencialnych
klientov zariadenia

Pocet prijimatel’ov socialnej
sluzby
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pre ob¢anov bez
pristresia

3.Spolupraca s inymi
organizaciami zameranymi
na obCanov bez pristresia,
napr. cirkev, dobrovolnici,

neziskové organizacie a pod.

4.Skvalitnenie materialnych
a technickych podmienok
(Gdrzba priestorov, vymena

Vyska finanénych
prostriedkov urcenych na
zlepSenie materidlno-

interiérového vybavenia a technickych podmienok
pod.)

5.V pripade potreby Pocet pochovanych
zabezpecCit’ pochovanie obcanov bez pristresia
obcanov bez pristresia Vyska vynalozenych

nakladov z rozpo¢tu mesta
na pochovanie ob&anov bez
pristresia

3.1.2 | Udrzat a skvalitnit’ 1.Vytvérat priestor na Pocty prijimatel’'ov
¢innost’ vydajne komunikaciu s viacerymi socialnej sluzby
Potravinovej banky obchodnymi retazcami, Pocet dodavatel'ov zo

obchodnymi spolo¢nostami | strany obchodnych
2.Aktivne spolupracovat’ retazcov a obchodnych
s Potravinovou bankou spolocnosti

Slovenska

3.1.3 | Poskytovat terénnu 1.Poskytovat kvalitnt a Pocet intervencii
socialnu sluzbu cielent1 terénnu socialnu poskytnutych
krizovej intervencie sluzbu obcanom prostrednictvom terénnej

socialnej sluzby
2. Ziskat’ externé zdroje na Vyska ziskanych
zabezpecenie pokracovania | finan¢nych prostriedkov
terénnej socialnej sluzby z externych zdrojov
krizovej intervencie
2.Poskytovat’ poradenstvo Pocet ob¢anov v krize,
pre vSetkych klientov ktorym bola poskytnuta
nachadzajicich sa v krizovej | pomoc prostrednictvom
situdcii terénnej socialnej sluzby

3.1.4 | Poskytovat pomoc 1.Podporovat’ obéanov Pocet ziadatel'ov o

Vv nidzi a pomoc pri
rieSeni bytovych
problémov

v hmotnej a socialnej nidzi
a poskytovat’ im aj nad’alej
jednorazovy finan¢ny
prispevok

jednorazovu davku

v hmotnej nudzi/socialnej
nudzi

Vyska poskytnutych
jednorazovych davok

v hmotnej ntidzi/socialnej
nudzi

2.Pokracovat’ v institate
osobitného prijemcu

Pocet 0sdb, pri ktorych je
mesto urcené ako osobitny
prijemca

3.Riesit’ nepriazniva bytova
otazku pri narastajucom
pocte novych ziadosti o
mestsky najomny byt
prostrednictvom novej
vystavby

4.Aktivne riesit’ neplaticov
v mestskych najomnych
bytoch, resp. v pripade
nevyuzivania mestského
najomného bytu v zmysle
schvélenych zasad uvolnit’

Pocet novych ziadosti o
mestsky ndjomny byt
Pocet pridelenych
najomnych bytov
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byt pre d’alsieho zaujemcu o
najomné byvanie

Specificky ciel’ 3.2 Zabez

eCit’ podporné socialne sluzby

.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
2.4.1 | Zabezpecit 1.Podporit’ zriadenie jedalne | Pocet prijimatel’ov socialnej
poskytovanie na (izemi mesta sluzby
socialnej sluzby v RuZomberok Vyska finanénych
jedalni 2.Poskytovat stravovanie prostriedkov vynalozenych
V jedalni aj prostrednictvom | na tito sluzbu z rozpoctu
donasky stravy do mesta
domadcnosti
Specificky ciel’ 3.3 Podporit’ vznik novych zariadeni zameranych na pomoc
ob¢anom ohrozenym vylicenim
—
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
3.3.1 | Podporovat 1.Podporit’ vznik Pocet vzniknutych centier
organizacie, ktorych | resocializacného centra
cielom je 2.Podporit’ vznik centra
poskytovanie postpenitenciarne;j
socialnej pomoci starostlivosti
a poradenstva 3.Podporit’ vznik centra
obc¢anom ohrozenym | socidlnej pomoci
vylicenim
Specificky ciel’ 3.4 Zlepsit Zivotnii iroveii Romov Zijiicich na izemi mesta
.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel
3.4.1 | Vytvorit priestor na 1.Vybudovat komunitné Pocet komunitnych centier
pracu s rodinami centrum Pocet intervencii
MRK v komunite
Pocet aktivit a i¢astnikov
v komunitnom centre
2. Spolupraca subjektov Pocet aktivit na podporu
interaktivnych s cielovou spolunazivania
skupinou a budovanie Podet partnerstiev S inymi
partnerstiev organizaciami, institiciami
a subjektmi v praci s MRK
3.4.2 | Zamerat sana 1.Realizovat’ preventivne Realizacia preventivnych
preventivne programy zamerané na programov a aktivit
programy a osvetovua | predchadzanie socialno- S priamym zapojenim alebo
¢innost’ patologickym javom S podporou mesta

2.Podporovat’ osvetova
¢innost’ zameranl na zdravy
zivotny §tyl, prevenciu
chor6b a byvanie

Ruzomberok

3.Zapojit’ sa do vyzvy na
ziskanie finan¢nych
prostriedkov na realizaciu
projektov alebo ich
realizovat’ v spolupraci

S inymi subjektami

4.Preventivne ¢innosti

v rodinach MRK realizovat’
prostrednictvom terénnej
socialnej prace

5.Pokracovat’ v spolupraci

s cirkvami a charitou
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6.Podporovat’ a
spolupracovat’ s miestnou
obcianskou poriadkovou
sluzbou (MOPS)

Strategicky ciel’ 4. ZvySit’ informovanost’ obanov mesta
0 poskytovanych socialnych sluzbach

Specificky ciel’ 4.1 Dostupnost’ aktualnych informacii pre ob&anov mesta
0 vyvoji a mozZnostiach socialnych sluzieb

.
Opatrenia Aktivity Meratelny Hodnota
ukazovatel’
4.1.1 | Vypracovat 1.Vypracovat’ a zverejnit’ Pocet aktualizacii
a nasledne podla informaény material, informaéného materialu
potreby aktualizovat’ | Vv ktorom budu dostupné, Moznosti pristupu
prehladny material zrozumitel'né a adresné k materialu
0 socialnych informacie o poskytovanych
sluzbach v meste socialnych sluzbach pre
RuZomberok rozne ciel'ové skupiny (v
elektronickej, prip. listinnej
podobe)
2.Priebezne tento material
aktualizovat’
3.Informovat’ obCanov
mesta Ruzomberok o vyvoji
a trendoch socialnych
sluzieb
4.Spracovavat’ podnety, Pocet podnetov od obcanov
navrhy od ob¢anov mesta vo
veci socialnych sluzieb
Prierezové ciele 5.
Prierezovy ciel’ 5.1 Rozvoj spoluprace s partnerskymi organizaciami
V oblasti socidlnych sluZzieb
-
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel

5.1.1 | Vytvorit stabilnu
siet’ spoluprace na
podporu ob¢anov
mesta Ruzomberok
V nepriaznivych
socialnych situdcidch

1.Systematicka spolupraca
partnerskych organizacii
podra cielovych skupin
obyvatelov

2.Pravidelné pracovné
stretnutia so zameranim na
rieSenie konkrétnych
nepriaznivych situdcii

Pocet stretnuti

Pocet partnerov

Pocet rieseni nepriaznivych
socialnych situacii

Prierezovy ciel’ 5.2 Podpora socialnych sluZieb a socidlnej prace na komunitnej

urovni, informovanost’ a prevencia

Opatrenia

Aktivity

Meratel’'ny
ukazovatel’

Hodnota

5.2.1 | Vytvorit aktivnu siet’
obcianskych aktivit a
ostatnych sektorov

Vv meste Ruzomberok

1. Podporit’ participaciu
obcanov na rozvoji
komunitného Zivota a
rozhodovacich procesoch v
socialnej oblasti

Pocet stretnuti
Pocet partnerov
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2. Realizovat’ podujatia
zamerané na podporu
spajania socialnych komunit
V meste, prevenciu a
podporu dusevného zdravia
obyvatelov

3. Informovat’ organizacie o
grantovych moZznostiach
mesta

Prierezovy ciel’ 5.3 Roz§irovanie personidlnych ka

acit v socialnej oblasti

.
Opatrenia Aktivity Meratel ny, Hodnota
ukazovatel

5.3.1 | Zvysit pocet 1.Prijimanie novych Pocet novych pracovnikov

pracovnikov pracovnikov na napiianie Oblasti pdsobenia novych

posobiacich cielov a opatreni KPSS pracovnikov

V socialnej oblasti mesta Ruzomberok na roky

2024-2030
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