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»KazZdy z nas citi hlad po spolo¢enskom Zivote, po naprave toho, ¢o spésobu Zitia ktory je

u nas obvykly. Veru, doznajme si, Ze my obcCania ruZomberski, vedieme nepekny Zivot, sme
slabi, zaostali, nemame vahy. Pozrime na najstarsiu Ciastku mesta nasho, na rynok, ten je eSte
vZdy v tom stave nepokrocilom, jako bol pred 50 rokmi, pokrok, priemysel, kupectvo a viibec
novy Zivot v RuZomberku representuje cudzi — prichodzi element.....« (Vavro Srobar, 6.6.1900 na

prvom valnom zhromazdeni pokrokového spolku ,,Obcianska beseda®)
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UvoD

Mesto, na uzemi ktorého lezZi lokalita v zozname pamiatok
svetového kultirneho dedi¢stva UNESCO je jedinecnym
miestom na svete. Znacka UNESCO je zdarukou, zZe
kultirnemu dedi¢stvu v lokalite, rovnako ako aj jej
navstevnikom je preukazovand dostato¢na starostlivost.
Plati to aj pre mesto RuZzomberok, ktoré sa hrdi tym, Ze
jednou zjeho mestskych Ccasti je pamiatkova rezervacia
ludovej architektiury — osada Vlkolinec. Starostlivost
o pamiatku ako aj ponukany navstevnicky servis na Vlkolinci
v8ak dnes nezodpoveda Standardom ocakavanym v UNESCO
lokalitdch. Tento fakt bol podnetom pre spracovanie
strategického dokumentu, ktory definuje opatrenia pre
zlepSenie starostlivosti o lokalitu Vlkolinec ako turisticku
destinaciu, azaroven zabezpecuje, aby sa Vlkolinec stal
vstupnou branou do jeho prirodného okolia a cez Hrabovsku
dolinu s lyZiarskym strediskom Malino Brdo do centra Ruzomberka.

Vypracovany strategicky dokument pre cestovny druh potvrdzuje zaujem mesta Ruzomberok o rozvoj aktivit
cestovného ruchu nielen v lokalite Vlkolinec, ale celoplosne na uzemi celého mesta. Mesto Ruzomberok sa chce
svojou atraktivnou ponukou stat sucastou ponuky produktov cestovného ruchu v jednom
z najnavstevovanejsich regiénov cestovného ruchu na Slovensku, vregione LIPTOV. Sucasny priemyselny
charakter mesta vie byt zceloslovenského pohladu jedine¢nou konkurenénou vyhodou, ktord v spojeni
s UNESCO lokalitou Vlkolinec, vie prilakat ndvstevnikov, ktori vyhladavaju jedinecné zazitky.

Tento zdujem je podporeny aktivitami skupiny podnikatelov v cestovnom ruchu na uzemi mesta RuZzomberok,
ktori dlhodobo Ziadaju, aby mesto Ruzomberok kladlo vacsi doraz aj podpore cestovného ruchu.

Sucasné trendy spotrebitelského spravania v cestovnom ruchu smeruju k vyhladavaniu autentickych zazitkov
z destindcii, ktoré venuju dostatoénu pozornost rozvoju a zvySovaniu kvality sluZieb na principoch partnerstva
a spoluprace v destinacii. Spolupraca je zdkladom principov destinacného manazmentu a v sucasnosti je
zarukou napliiania spolo¢ne definovanej stratégie. V Ruzomberku je prvorada potreba zaktivizovat subjekty
cestovného ruchu a zapojit ich do spoloéného naplfiania definovanej stratégie v zaujme rozvoja turistickej
destinacie Ruzomberok.

Zavedenie tematicky zameranych produktov cestovného ruchu, vyplyvajucich zidentity mesta si vyZaduje
nielen zaujem mesta, ale aj jeho realnu podporu vo forme alokacie fudskych a finanénych zdrojov na naplnenie
opatreni Specifikovanych v strategickom dokumente pre ich Uspe$Sné naplnenie v stanovenom casovom
horizonte.

Pripravend stratégia je detailnym ,ndvodom na poufZitie“ ako sa stat rozpoznatelnou mestskou turistickou
destinaciou. Za rieSitelsky tim tieZ verime, Ze tato stratégia bude po jej UspeSnom naplneni zarukou, Ze
RuZzomberok sa stane atraktivnou destinaciou pocetne vyhladavanou navstevnikmi regidnu Liptov. Aktuality
zrealizdcie  aktivit navrhnutych v stratégii budud pravidelne zverejiované na web stranke
www.cestovnyruch.ruzomberok.eu.

v vy

Stratégia vznikla v ramci spolo¢ného projektu s mestom Krométiz z operacného programu ,Cezhrani¢na
spolupraca Slovensko — Ceska republika“. Vzajomna vymena skisenosti a poznatkov obidvoch miest, spolo¢ny
realizacny tim, boli bezpochyby prinosom a spolupraca bude pokracovat aj po ukonceni aktivit podporeného
projektu.

Ing. lveta Ninajova, PhD.

Za riesitel'sky tim
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Sirsie vychodiska strategickej ¢asti
Cestovny ruch je vsucasnosti ovplyvneny trendmi, ktoré smeruju k postupnému prekldpaniu
masového turizmu k turizmu postavenému na plneni individualnych potrieb navstevnikov formou
zazitkového poznavania destindcie. Internetizdcia spoloénosti umoziuje ndvstevnikom,
z ktoréhokolvek kuta sveta vybrat si z globalnej ponuky destinacii na ziklade spdsobu, akym sa
destinacia prezentuje a autentickych produktov, ktoré ponuka.

Medzi vybrané trendy ovplyviiujliice cestovny ruch v 21. storo€i podla Svetovej organizacie turizmu
WTO (,,Rozvoj cestovného ruchu v 21. storoci“ ) patria:

e doraz na jedine¢nost a autenticitu lokality ako silnej konkurenénej vyhody destinacie,

e rastuce preferencie ndvstevnikov zamerané na komfort, dobrodruzstvo, zdravie, ekolégiu,

e dbraz na poznavanie, kultdru, zabavu a rozptylenie,

e preferencia cestnej dopravy (vlastnymi motorovymi vozidlami),

e prechod od pasivne stravenej dovolenky k dovolenke ako skusenost a zazitok,

e ziskanie novych vedomosti a poznatkov, autentickych pocitov s dérazom na kvalitu sluzieb
a starostlivosti o Zivotné prostredie,

e prehibenie konfliktu medzi rasticim socialno-environmentalnym uvedomovanim G&astnikov
cestovného ruchu a ich tuzbou po zvysenej spotrebe,

Spravanie trhu cestovného ruchu je velmi citlivé na charakter a kvalitu prostredia, v ktorom sa
cestovny ruch realizuje. To sp6sobilo zmenu spotrebitelskej orientdcie smerom k destindciam, ktoré
ponukaju nieCo odlisné, nezvycajné a lepsie integrované s prostredim, smerom k novym kultiram
a zivotnym hodnotam. Smerovanie spotrebitelského sprdvania a preferencie spotrebitela su
ovplyvnené ekonomickym a socidlnym zdzemim, ako aj historickym vyvojom.* Stéasny turizmus sa
odklana od masového turizmu (kvantitativnheho) smerom k individudlnemu turizmu (kvalitativnemu),
zalozenému na neopakovatelnom autentickom zaZitku v zaujme vlastného emocionalneho rozvoja.

V tedrii cestovného ruchu su na zdklade sucasnych trendov vytvorené dva modely rozvoja
destinacie determinované spravanim sa spotrebitela:

Kvantitativny model - model ,3S" sinko (sun), more (sea) a plaz (sand)

Tento model sa objavil po druhej svetovej vojne. Na jeho vznik vplyvali vojnou zni¢ené ekonomiky
juznych krajin Eurdpy, ktoré boli odkdzané na finanénd pomoc ,severu”. Vtom case ,Severania”
zistili, Ze juzné krajiny maju jedinecné a atraktivne prirodné zdroje ,sInko a plaze”, na ktorych zaklade
postavili koncept masového cestovného ruchu. Dopyt bol charakterizovany silnou vernostou
zakaznika k destinacii. MoZnosti vyberu mal zdkaznik obmedzené, preto boli jeho potreby relativne
jednoduché, lebo nepoznal ni¢ iné. Tlak na poskytovatelov sluZieb k inovacidm a zmenam zo strany
zakaznika bol nizky. Na trhu bol ponukany Standardizovany produkt - letnd dovolenka, zimna
lyZovacka, letnd horskd turistika. Na trhu bolo niekolko dobre etablovanych, na urdité destinacie
Specializovanych touroperatorov, ktori profitovali na baze ,Uspor z rozsahu”. Tento model nema

! Lenglet F., Vidal A.L.: “Tourism and sustainable local development: elements for a debate”, International Training Centre
of the ILO, 2004
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trvalo udrzatelné crty, lebo kladie doraz cCisto na ekonomicky pilier. Na plazach pobreZia juznych

krajin doslo historicky k masivnej vystavbe bez reSpektovania dopadov na Zivotné prostredie
a s negativnym vplyvom na charakter krajiny. Tato jednostranna orientdcia spdsobila ,podlomenie”
environmentdlneho piliera, s postupnou destabilizaciou aj socialneho piliera (migracia obyvatelov) a
negativnym efektom na ekonomicky pilier (nezaujem o destinaciu ako cielové miesto a tym pokles
prijmov).

Kvalitativnhy model - model ,3L“ krajina (landscape), volI'ny ¢as (leisure), ucenie sa

(learning)
Unikom z preplnenych letnych azimnych stredisk, zmenou spotrebitelskych trendov smerom k
individualizacii zakaznickych potrieb vplyvom globalizacie, zacal byt ,3L“ model populdrny v 80.-tych
a 90.-tych rokoch. Vynimkou je Rakusko, kde bol tento model funkény uz od zaciatku 20. storocia. Je
$ancou pre flexibilné destinacie, ktoré dokazu rychlo reagovat na meniace sa poziadavky naroéného
zakaznika, ktory je nezavisly, flexibilny a skuseny, a to integrovanym produktom. Ma rad réznorodost,
a preto len zriedka cestuje na rovnaké miesta. Kladie déraz na jedine¢nost a odlisenie a na vyznam
destinacii a jej atraktivnost, pricom respektuje environmentalny a socidlny pilier rozvoja destinacie
s pozitivnym vplyvom na pilier ekonomicky. Zaklada si na trvalo udrzatelnom rozvoji destinacie.
Produkt je charakterizovany ako integrovany produkt viacerych individualnych produktov prindsajuci
za kratky cas intenzivny zazitok. Postupne nahrddza ,3S“ model vo viacerych destindcidach. Model
predpoklada trvalt udrzatelnost ,lokdlnej kultiry” ako hlavnej komparativnej vyhody, ktora nebude
nahradenad ,turistickou kultdrou”, ako to bolo v pripade masového turizmu.

Tento model je uplatfiovany skor vo vyspelych turistickych destindcidch, ako rozvojovych
destinaciach strednej a vychodnej Eurdpy, kedZe negeneruje okamzite rozpoznatelné ekonomické
efekty avyzaduje si koordindciu a spolupracu viacerych subjektov. Krajiny strednej a vychodnej
Eurdpy v sucasnosti konkuruju cenou, no bezpecnost a kvalita je podceriovana. A bezpeénost je
u spotrebitela cestovného ruchu (navstevnika) vysoko dolezitym rozhodovacim kritériom.
Individualizovany, trvalo udrzatelny turizmus ma s mierou uvedomenia si partnerstva a spoluprace,
potencial sa rozvijat.

Tento dopytovo orientovany organizacny model sprdvania sa navstevnika vychadza ztoho, Ze
navstevnik si Specifikuje svoj produkt. Produkt je ,Sity na mieru” zdkaznika. Je optimalizovany cez
nasadenie informacnych a rezervaénych technoldgii, ¢im sa hodnotovy retazec predlzuje na strane
zédkaznika.®? Na strane ponuky je podporeny existenciou strategickych aliancii (organizacii
destinacného manaZmentu) a manazmentom destindcii. Je Sancou najma pre malé a stredné podniky
cestovného ruchu v destinaciach, zdruzit svoje Usilie do strategickych aliancii, a tak prezit v globalnej
konkurencii. Flexibilita modelu méa vplyv aj na ludské zdroje, ktoré musia byt dostatoéne
kompetentné a flexibilné v reakciach na spontanne poziadavky zakaznika.

Na urovni dopytu je potrebné rozliSovat dopyt domaci a zahrani¢ny a poznat motivaciu k cestovaniu
obidvoch tychto skupin. Vacsinou sa motivy obidvoch skupin vyrazne odliSuji. Domadci trh sa
zameriava na oddych z mestského Zivota, pobyty rodin s detmi, prechadzky ¢i venovanie casu
zalubam. Plati, Ze vysoky a stabilny domaci dopyt vytvdra vhodné predpoklady pre rozvoj
zahrani¢ného dopytu, lebo vytvara tlak na rast kvality a produktové inovacie. Pri kratSich pobytoch

2 Smeral E.: ,Tourismusstrategische Ausrichtung 2015, Weichenstellung im Osterreichischen Tourismus fir mehr Wachtum
und Beschaftigung”, marec 2007, strana 80-81
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domaceho cestovného ruchu moze poskytovatel sluZieb testovat svoje sluzby a vnimanie ich kvality
u zdkaznika. Miera spokojnosti ndvstevnika s destindciou zavisi od miery akou ponuka splnila jeho
ocakavania a zaroven naplnila jeho potreby.

Zistenia analytickej casti ako vychodisko strategickej casti

Analytickd cast tohto dokumentu identifikovala viaceré problémové oblasti vyplyvajuce
z nedostatocného a nekoncepcného riadenia cestovného ruchu v meste Ruzomberok na principoch
destinacného manazmentu, atym nedostatocného vyuZitia potencidlu lokality UNESCO
a marketingovej znacky UNESCO pre navstevnost mesta Ruzomberok.

Cielom stratégie je plne sfunkénit do roku 2014 na baze partnerstva verejného a sukromného
riadenie cestovného ruchu v meste Ruzomberok a v lokalite UNESCO — na Vlkolinci.

V procese tvorby stratégie sme vzhladom na existujice rozvojové zamery a sucasnu ponuku aktivit
cestovného ruchu identifikovali 4 rozvojové zény v meste, z ktorych dve uZ funguju ako strediska
cestovného ruchu:

e PRLA Vikolinec a okolie (existujuca ponuka sluZieb cestovného ruchu),

e Hrabovska a Cutkovska dolina (existujluca ponuka sluZieb cestovného ruchu),
e Nabrezie Vahu a Revlcej,

e Zivé historické centrum mesta,

»Genius loci“ mesta RuZzomberok je sustredené v priestore si¢asného Namestia Andreja Hlinku, na
vyvysenine nad mestom, ktora bola osidlend ako prva a na ktoru z historického centra vedu viaceré
schody, ¢o vytvdra mestu zaujimavy charakter podhorského mestecka.

Terrain

4 rozvojové z6ny v meste:
1. NabreZie Vahu a Revtcej,

3. Zivé historické centrum
mesta,

GENIUS LOCI = Namestie
Andreja Hlinku

o201

Rovnako sme v analytickej ¢asti identifikovali hlavné problémové oblasti a odporiucania ako
vychodiska do strategickej casti dokumentu :

e Chybajuce definovanie kompetencii za riadenie cestovného ruchu v meste av osade
Vlkolinec a slaba spolupraca sukromného a verejného sektora na Uzemi mesta,

Stratégia cestovného ruchu mesta RuZzomberok 8
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e Nedostatocné vyuzitie potencidlu a marketingovej znacky UNESCO Vlkolinec,

RuZomberok

ND C
REGIONALNEHO ROZVOJA ‘ ’

e Zaujimava legenda ,,0 ruzi“, ktora suvisi so vznikom Ruzomberka,

e Atraktivna poloha mesta - ,zelené” okolie Ruzomberka - lesnatost, sutok dvoch riek, 8

maloplosnych chranenych Gzemi,

e Priemyselny charakter miesta ako konkurencna vyhoda,

e Sakralny charakter miesta,

e Nedostato¢nd marketingovd komunikacia mesta Ruzomberok,

e Slaba praca strhmi a cielovymi skupinami — prevlada navstevnost z tradiénych trhov pre

Slovensko (krajiny V4),
e Nedostatoc¢nd a malo atraktivna ponuka produktov a podujati mestského cestovného ruchu,

e Nedostatocny navstevnicky servis v meste a v osade Vlkolinec,

e Zazemie pre pesich a cykloturistov v Ruzomberku,

e Umelecké zazemie pre vytvarnikov a fotografov v Ruzomberku,
e Clenstvo v regiondlnom zdruzeni cestovného ruchu Klastri LIPTOV.

Vizia, strategické priority, strategické ciele a strategické opatrenia

Strategické smerovanie mesta v oblasti cestovného ruchu sprimarnym zameranim na rozvoj
destindcie UNESCO — lokality Vlkolinec je podporené jasnou viziou, ktoru riesitelsky tim zadefinovali

nasledovne :

ViZIA mesta Ruzomberok v oblasti cestovného ruchu do roku 2014:

Do roku 2014 koncepcne vyuZivat navstevnost UNESCO destindcie Vlkolinec ako brany do
zeleného okolia Ruzomberka a jeho oZiveného historického centra, kde aktivni obcania a
podnikatelia spolupracuju na postupnej zmene imidZzu priemyselného mesta na mesto
trvalo udrzatelnych foriem cestovného ruchu - ekoturizmu a kultirnemu turizmu.

Naplnenie vizie bude realizované a monitorované v styroch strategickych oblastiach tykajucich sa

destinacného manaimentu ato
destinacie, (3) Navstevnicky servis, (4) rozvoj destinacie. Kazda strategickd oblast ma zadefinované

svoje strategické priority, ktorych je celkovo osem.

(1) Budovanie partnerstiev, (2) Marketingova komunikacia

Pre jednotlivé strategické priority boli definované strategické opatrenia, ktorych je celkovo

sedemdesiat.

Strategicka oblast Strategicka priorita Pocet
strategickych
opatreni
1_Zaviest pravidld pre podnikanie v cestovhom ruchu na Gzemi 6
.. . mesta
Destinacny manazment -
budovanie partnerstiev 2_ Udrzat aktivnu spolupracu v cestovnom ruchu regionalneho a 5
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nadrodného charakteru

3_Vyvinut a zaviest manazment trvalo udrzatelnych produktov 14
cestovného ruchu
Destina¢ny manazment -
marketingova 4_Posilnit organizovanie podujati v meste 14
komunikacia destinacie
5_Posilnit propagaciu produktov cestovného ruchu a destinacie 3
RuZzomberok — Vlkolinec
Destinaény manazment — | 6_Skvalitnit navstevnicky servis v meste Ruzomberok a v okoli 3
navstevnicky servis
Destina¢ny manaiment - 7_Posilnit starostlivost o UNESCO pamiatku Vlkolinec 12
rozvoj destindcie
8_Dobudovat nekomerénu infrastruktiru cestovného ruchu 13
Pre kazdu strategicku prioritu bol definovany strategicky ciel, ktory vystihuje obsahovu naplni
a podstatu jednotlivych opatreni danej priority.
StraFeg'ncka Strategicky ciel Strategické opatrenie Ter:m’lrj
priorita realizacie
1.1_ustanovit koordinatora zdstupcov odvetvia CR 2011-2012
na Uzemi mesta
1.2_posilnit poziciu lokdlneho zdruZenia na Vlkolinci | 2011 —-2012
1_Zaviest Na Gzemi mesta zdruzit | 1.3_doplnit aktivity cestovného ruchu do 2011-2014
pravidla pre podnikatelov cestovného | Uzemného planu mesta
podnikanie v ruchu a vtiahnut ich do 1.4 _zintenzivnit spolupracu s partnerskymi mestami | 2011 —2014
cestovhom aktivit mesta podla Rujomberka
ruchu na izemi | transparentnych 1.5_zaviest programy osvety cestovnému ruchu 2011 -2013
mesta pravidiel. medzi obyvatelmi mesta a osady Vlkolinec
a podporovat domaci cestovny ruch
1.6_spracovat motivacny program pre prevadzky v 2011 - 2012
centre mesta
2.1_posilnit postavenie mesta v regionalnom klastri | 2011 -2014
2_ Udriat cestovného ruchu v Klastri LIPTOV
aktivnu Dosahovat presadzovanie | 2.2_posilnit partnerstva na medzinarodnych 2011 -2014
spolupracu v vlastnych poZiadaviek v projektoch v sulade s cielmi tejto stratégie
cestovhom tematickych a dzemnych | 2.3 iniciovat vznik celoslovenského zdruzenia 2011 -2013
ruchu zdruZeniach, v Statnych UNESCO kultdrnych pamiatok (UNESCO tematicky
regionalneho a | institdcidch a nadaciadch. | klaster)
narodného 2.4_iniciovat sfunkénenie ¢innosti medzirezortnej 2011 -2012
charakteru komisie pre lokality UNESCO Ministerstve kulttry SR
2.5 _pokracovat v spolupraci s UNESCO lokalitou 2011 -2014

Kromériz

Stratégia cestovného ruchu mesta RuZzomberok

10




PROGRAM
CEZHRANIENEJ
SPOLUPRACE

SLOVENSKA AEPUBLIKA

RuZomberok
EURGPSKA UNIA
EURGPSKY FOND
REGIONALNEHO ROZVOJA

SPOLOENE BEZ HRANIC

0

3.1_zaviest produkt "Ruzomberok - mesto ruzi" 2011
3.2_zaviest produkt "Ruzomberok - mesto 2012 -2013
vyhliadok"
3.3_posilnit zdravotny ("Health and Mental 2013
Wellness") turizmus v Ruzomberku
3.4_zaviest priemyselny turizmus v Ruzomberku - 2011 -2012
zameranie vyroba papiera
3.5_zaviest priemyselny turizmus v Ruzomberku - 2012 - 2013
3_Vyvinat a . zameranie bavlnarstvo
zaviest Do Vroku ,201v4 medzirocne 3.6_zaviest klasické trasy mestom Ruzomberok pre 2011
. zvySovat pocet o .
manaZment registrovanvch pesich so sprievodcom
trvalo g ,y Y 3.7_zaviest tematické trasy mestom RuZzomberok 2012 - 2013
. ubytovatelov a pocet Y .
udrZatelnych , pre pesich so sprievodcom
Kt prenocovani s postupnou — - -
produktov zmenou Struktdry 3.8_zaviest produkt "Sakralny Ruzomberok" 2011-2012
cestovného . : . N
ruchu navstevnosti. 3.9 _zaviest produkt "Ruomberok - mesto na vode" | 2011-2012
3.10_zriadit "Zelené trasy v meste" popri riekach - 2012 -2013
rekultivovat ndbreZia na zelenl zénu pre cyklistov a
"in-linerov" a oddychovu zénu
3.11_vyzdvihnut osobnosti Ruzomberka 2011 -2012
3.12_posilnit vyznam Galérie Ludovita Fullu 2012
3.13_posilnit vyznam Liptovského muzea 2011
v Ruzomberku
3.14_zriadit Mestsku galériu 2012
4.1 _zaviest podujatie na podporu priemyselného 2011
turizmu - vyroba papiera
4.2_zaviest podujatie na podporu priemyselného 2012
turizmu — bavinarstvo
4.3_zaviest podujatie Mestsky Fasiang 2011
4.4 zaviest podporné podujatie pre "mesto na 2011
vode"
Postupne budovat a 4.5_inovovat podujatie Viano¢né trhy 2011
marketingovo 4.6_obnovit tradi¢né zimné bezkarske preteky 2012 - 2013
komunikovat minimalne | centrom mesta a in-line preteky v lete
styri nosne podujatia 4.7 _zaviest vytrvalostny zimny prechod cez Velky 2013
nadregionalneho Sturec do Revc pre kluby vojenskej historie (1848 -
4_Posilnit vyznamu vyuzivajlce 1849)
organizovanie | Specifické danosti mesta [y g™ rganizovat karneval v dobovych odevoch a na 2011
podujatl v meste Ruzc?fnberok a k?ncepcne dobovych lyZiach na Maline Brde a v Hrabove
zladlt.to.to nosne 4.9 podporit "Medzinarodné stretnutie turistov" 2011
podujatie so (september)
sprlle\'/odnym! podU{atlam| 4.10_Vyvinut a zaviest nosné podujatie ,Zlaty vek 2012
v zaujme dosiahnutia . “
svnereif RuZomberka“ (30-te roky 20.stor.)
ynersf 4.11_zaviest podujatie na podporu produktu 2011
"Ruzomberok - mruzi"
4.12_zaviest podujatie na podporu produktu 2011
"Sakralny Ruzomberok"
4.13_zaviest podujatie na podporu produktu 2012
"Ruzomberok - mesto vyhliadok"
4.14_podporit sériu vystav maliarov a fotografov so 2011-2014
zameranim na ,eko” tematiku
Stratégia cestovného ruchu mesta RuZzomberok 11
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0

_— Jednotnou propagaciou 5.1_vyvinut modernd znacku a vizualnu identitu 2011
5_Posilnit . Y
- < mesta RuZomberok mesta RuZomberok
propagaciu . S - - p —
produktov dosiahnut imidz 5.2_zwysit povedomie o zna¢ke UNESCO v spojeni s 2011
. atraktivneho, lokalitou Vikolinec
cestovného environmentalne
ruchua ) . 2012 -2013
s orientovaného
destinacie } Y . . — . ,
. podhorského mestecka, |5.3_sprofesionalizovat sprievodcovanie Vikolincom
RuZomberok - kde tradi¢né sa spaja so
Vikolinec e bl
sucasnym.
6.1_dobudovat siet informaénych centier v meste 2013 - 2014
6_’Slv(valltf||t D?Slahnu,t zvysenu,a poctu 6.2_dobudovat informacény a navigacny systém 2012
navstevnicky na\v/stevnlkov, ktf)rl sado v rozvojowych zénach mesta
servis v meste Ruzomberka opatovne 2013
Ruzomberok av | vratia. 6.3_podporit vyraznejsiu implementaciu IKT v
okoli produktoch cestovného ruchu
7.1_strategicky pozdvihnit vyznam Vlkolinca na 2011
Uzemi mesta
7.2_systematicky prezentovat histériu véeldrstva na 2012
Vikolinci
7.3_systematicky obnovit tradi¢né remesla na 2013
Vikolinci
7.4 _systematicky zaviest bylinkarstvo na Vikolinci 2012
7.5_obnovit tradiény chov oviec na Vlkolinci 2012
D? rvoku 2,014, urovnou 7.6_obnovit tradi¢né ovocinarstvo (slivky, jablone) 2014
navstevnickej L
. . ) .. na Vlkolinci
7 Posilnit infraStruktury a sluZieb ——— -
- °5't|':"t ] navitevnickeho servisu 7.7_zlepsit moznosti prepravy na Vlkolinec 2011
E;:';i:(;vos °o dostat Vlkolinec na 7.8_ zlegalizovat parkovacie plochy v lokalite 2012
- droven porovnatelnych | Vlkolinec
pamiatku s . o . . . .
Vikolinec destinacii v Zapadnej 7.9_zahajit Gpravu okolia a sennikov na Vlkolinci 2011
Eur'opcé 50 zapojenim 7.10_zahdjit dostavbu obchodu - restaurdcie na 2012 - 2014
mladeze a obfanov mesta .
do udri s iatok Vlkolinci
0 udrziavania pamiatok. 7.11_zabezpecit prestahovanie objektu 2012 -2014
informacného centra a vybudovanie nového IC
7.12_zlepsit kvalitu sprievodcovskej sluzby v lokalite | 2012- 2013
Vlkolinec
7.11_ zrealizovat projekt jednotného informaéného 2012
a navigacného systému (INIS) na Vlkolinci
7.12_zabezpecit rekonstrukciu amfiteatra na 2013 -2014
Vikolinci
, Dobudovat nekomerénd | 8.1_dobudovat systém parkovania a cyklodopravy 2013
8_Dobudovat . N , , . ,
. infratrukturu cestovného | Vv rozvojovych zénach
nekomerénu . ) < v p
. Y , ruchu na droven 8.2_dobudovat siet ndu¢nych chodnikov 2012
infrastruktiru . , Lo .
cestovného podhorskych alpskych v rozvojovych zénach
ruchu mesteciek primarne v 8.3_zaviest systém zberu separovaného odpadu 2011
., rozvojovych zénach : v rozvojovych zénach
v rozvojovych R -y " ; - .
26nach 1. NdbreZie Vahu a 8.4 zabezpetit rekonstrukciu verejnej plavarne 2012- 2014
Revicej, 2. Vlkolinec a (rozvojova zéna Centrum mesta)
Stratégia cestovného ruchu mesta RuZzomberok 12
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okolie, 3. Zivé historické
centrum, 4. Hrabovska
dolina.

8.5_iniciovat sanaciu rozostavaného objektu 2011 -2012
Mostova, parkoviska pri Jednote a byvalého

detského ihriska pri Kultire (rozvojova zéna

Centrum mesta)

8.6_podporit oficidlne zriadenie kempingu v 2013 -2014
Ruzomberku (Hrabovska, Cutkovska dolina,

Podsucha, Jazierce, Skutovky)

8.7_zatraktivnit priestor byvalého Kastiela Sv. Zofie | 2013 —2014
(rozvojova zéna Centrum mesta)

8.8_dobudovat verejné toalety v centre mesta 2012
(rozvojova zéna Centrum mesta)

8.9_iniciovat verejnu diskusiu o vyuZiti priestorov 2011 -2013
Kasarni pre volno — ¢asové aktivity

8.10_zatraktivnit pristupové cesty do mesta 2011
8.11_zaviest program ,Cistota mesta“ 2011-2012
8.12_vytvorit a zabezpedit funkénost systému 2011 -2012
udrzby nekomercnej infrastruktary CR (chodniky,

tabule, cyklotrasy, vyhliadky, navigacny systém,

naucné chodniky, lavicky atd')

8.13_ vybudovat ,,0ddychovu zonu Hrabovska — 2011 -2013

Cutkovska dolina“ podla spracovanie dokumentacie

Na strategicki ¢ast dokumentu nadvazuje implementaéna ¢ast s konkrétnymi aktivitami pre kazdu
$pecifickd prioritu s ¢asovym harmonogramom ich realizacie, finan¢nou naro¢nostou, stanovenim
zodpovednosti a zadefinovanim indikatorov Uspechu realizacie danej aktivity.

Zadefinovany je aj implementacny rdmec pre stratégiu a proces jej monitorovania do roku 2014.

Stratégia cestovného ruchu mesta RuZzomberok
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