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A. Materiál:  
 
 

Bod rokovania Vyhodnotenie opatrovateľskej služby v meste za rok 2023 
Na prerokovanie MsZ dňa 03.04.2024 

Predložené členom MsZ dňa 27.03.2024 

Predkladateľ PhDr. Janka Martonová – vedúca odd. sociálnych služieb 
a zdravotníctva 

Spravodajca PhDr. Janka Martonová – vedúca odd. sociálnych služieb 
a zdravotníctva 

Na základe Plánu rokovaní MsR a MsZ na I. polrok 2024 

Prizvaný - 

Stanovisko komisií Komisia starostlivosti o obyvateľov – odporúča zobrať na 
vedomie v predkladanom znení 
Hlasovanie: 6-0-0 

Stanovisko MsR zo dňa 
20.03.2024 

MsR odporúča zobrať na vedomie v predkladanom znení 
Hlasovanie: 6-0-0 

Zoznam príloh  

 
 

B. Návrh na uznesenie: 
 
Mestské zastupiteľstvo v Ružomberku: 
 

I. berie na vedomie predložené Vyhodnotenie opatrovateľskej služby v meste 
Ružomberok za rok 2023 

 
 

C. Dôvodová správa 
 
Mesto Ružomberok  v zmysle § 41 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene 
a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „zákon č.448/2008 Z. z.“) poskytuje opatrovateľskú službu občanovi, 
ktorý je odkázaný na pomoc inej fyzickej osoby pri úkonoch sebaobsluhy, úkonov starostlivosti 
o svoju domácnosť a pri základných sociálnych aktivitách podľa prílohy č.4. a jeho stupeň odkázanosti 
je najmenej II podľa prílohy č.3 uvedeného zákona.  
  
Opatrovateľskú službu (ďalej len „OS“) zabezpečuje Mesto Ružomberok pre svojich občanov 
prostredníctvom oddelenia sociálnych služieb a zdravotníctva  -  referátu opatrovateľskej služby. OS 
vykonávajú „opatrovateľky/opatrovatelia“ , ktorí sú  zamestnancami mesta a spĺňajú kvalifikačné 
predpoklady pre túto prácu, t.j. majú ukončené  vyššie odborné, úplné stredné odborné alebo 
stredné odborné vzdelanie získané v odbore  so zameraním na opatrovanie alebo na poskytovanie 
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zdravotnej starostlivosti alebo osoba, ktorá absolvovala akreditovaný kurz opatrovania najmenej 
v rozsahu 220 hod. a získala certifikát opatrovateľskej služby platný na výkon tejto práce. 
 
K 31.12.2023 malo mesto zamestnaných 73  opatrovateliek  (prepočítaný stav 68,5868 
opatrovateliek) pre  98 opatrovaných klientov. Oproti roku 2022 je to pokles o 9 opatrovateliek a  32 
klientov. 
 
Za poskytovanú OS platí občan úhradu podľa aktuálnej výšky príjmu. Výška úhrady bola vo VZN                      
č. 6/2023  o sociálnych službách poskytovaných Mestom Ružomberok od 01.08.2023 určená v časti 
II, článok 4, § 9 nasledovne: 

 príjem do 400 € - úhrada 1,20 €/hod. 
 príjem od 401 do 480 € - úhrada 1,50 €/hod.  
 príjem od 481 € - úhrada 1,70 €/hod. 

Valorizácia dôchodkov v júli 2023 spôsobila nárast prijímateľov práve v najvyššej kategórii úhrady, 
úhradu 1,70 €/hod -  platí  82 prijímateľov, úhradu 1,50 €/hod. 14 prijímateľov a úhradu 1,20 €/hod. 
len 2 prijímatelia. 
Uvedené spôsobilo, že napriek poklesu počtu opatrovaných klientov sa príjem z úhrady za OS 
neznížil, ale naopak zvýšil oproti roku 2022 o 3 519 €. 
 
Od roku 2021 bolo Mesto Ružomberok zapojené do Národného projektu „Podpora opatrovateľskej 
služby II“. Do projektu bolo zapojených 30 opatrovateliek, pričom príspevok na jednu opatrovateľku 
bol vo výške 680,00 € mesačne.  Tento projekt bol ukončený k 30.06.2023, celkový príjem z tohto NP 
za rok 2023 predstavoval sumu  122 400,- € 
Mesto Ružomberok sa zároveň v roku 2023 zapojilo do Národného projektu „Podpora rozvoja 
a dostupnosti terénnej opatrovateľskej služby“, kde bolo rovnako zapojených 30 opatrovateliek, ale 
príspevok na jednu opatrovateľku už bol vo výške 750,00 € mesačne. Týmto Mesto Ružomberok 
získalo so spätnou refundáciou od 01.07.2023 finančný príspevok v celkovej výške 112 467,39 €, ktorý 
bol vyplatený ešte v decembri 2023. 
 
V nasledujúcej tabuľke č.1 je porovnanie medzi plánovanými a skutočnými výdavkami, ktoré Mesto 
Ružomberok vynaložilo na OS za predošlé roky.  
 
Tabuľka č.1 Porovnanie plánovaných a skutočných výdavkov na OS 

 Rok 2020 Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023 

Výdavky     

Plánované výdavky  998 951,00 1 012 595,00 1 191 924,00 1 074 302,00 

Skutočné čerpanie          932 712,02 966 928,26 988 734,36 996 281,42 

Rozdiel 66 238,98 45 666,74 203 189,64 78 020,58 

Príjmy z úhrady za OS 

Plánované príjmy  155 500,00 160 000,00 160 000,00 160 000,00 

Skutočné príjmy za OS                                  162 582,88 156 464,62 154 364,92 157 883,92 

Rozdiel 7 082,88 -3 535,38 - 5 635,08 -2 116,08 
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Príjmy z projektu 

Plánované príjmy  225 720,00 93 111,00 440 640,00 122 400,00 

Skutočné príjmy za OS                                  270 298,05 92 715,99 440 640,00 234 867,39 

Rozdiel 44 578,00 -395,01 0,00 +112 467,39 

 
Celkové skutočné výdavky na OS z rozpočtu Mesta Ružomberok za rok 2023 predstavovali len sumu 
603 530,11 €. 
Výpočet : výdavky z rozpočtu                  996 281,42 € 
                  príjem z úhrady za OS             -157 883,92 €      
                  príjem z NP                               -234 867,39 € 
                                                                       603 530,11 € 
 
V zmysle zákona č.448/2008 Z. z. je Mesto Ružomberok povinné zverejniť priemerné ekonomicky 
oprávnené náklady (ďalej len „EON“) po prepočítaní na jednotku výkonu (v tomto prípade 1 hodina 
OS) do konca februára za predchádzajúci rozpočtový rok a EON v členení podľa § 72 ods. 5 zákona 
č.448/2008 Z. z. do konca apríla za predchádzajúci rozpočtový rok – tabuľka č.2. 
 
Tabuľka č.2 Ekonomicky oprávnené náklady na OS za rok 2023 

  
Ekonomicky oprávnené náklady 

(v zmysle § 72 ods. 5 zákona č. 448/2008 Z. z.) 
 

 

 
Celkové náklady 

za obdobie 
ROKU 2023 

( v € ) 

a) 
mzdy, platy  a ostatné osobné vyrovnania vo výške, ktorá zodpovedá výške platu 
a ostatných osobných vyrovnaní podľa osobitného predpisu  

 
665 401,25 

b) 
poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na sociálne poistenie a povinné 
príspevky na starobné dôchodkové sporenie platené zamestnávateľom v rozsahu 
určenom podľa písmena a) 

 
237 527,56 

c) tuzemské cestovné náhrady 0 

d) výdavky na  energie, vodu a komunikácie 0 

e) výdavky na  materiál okrem reprezentačného vybavenia nových interiérov 905,79 

f) dopravné 0 

g) 
výdavky na rutinnú údržbu a štandardnú údržbu okrem jednorazovej údržby 
objektov alebo ich častí a riešenia havarijných stavov 

 
0 

h) 

nájomné za prenájom nehnuteľnosti alebo inej veci okrem dopravných 
prostriedkov a špeciálnych strojov, prístrojov, zariadení, techniky, náradia 
a materiálu najviac vo výške obvyklého nájomného, za aké sa v tom čase a na 
tom mieste prenechávajú do nájmu na dohodnutý účel veci toho istého druhu 
alebo porovnateľné veci 

         0 

i) výdavky na služby 34 394,07 

j) 
výdavky na bežné transfery v rozsahu vreckového podľa osobitného predpisu, 
odstupného, odchodného, náhrady príjmu pri dočasnej pracovnej neschopnosti 
zamestnanca podľa osobitného predpisu 

 
56 423,40 

k) 

odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku podľa účtovných predpisov, 
o ktorom poskytovateľ sociálnej služby účtuje a odpisuje ho ako účtovná 
jednotka, odpis hmotného majetku, ktorým sú novoobstarané stavby, byty 
a nebytové priestory užívané na účely poskytovania sociálnych služieb 

0 
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v zariadeniach alebo ich technické zhodnotenie, najviac vo výške obvyklého 
nájomného, za aké sa v tom  čase a na tom mieste prenechávajú do nájmu na 
dohodnutý účel veci toho istého druhu alebo porovnateľné veci. 

 SPOLU EKONOMICKY OPRÁVNENÉ NÁKLADY 994 652,07 

 Počet poskytnutých hodín OS v roku 2023 104 155,50 

 Priemerne EON za 1 hod. poskytnutej opatrovateľskej služby 
 

9,55 €/ hod. 

 
V zmysle zákona č.448/2008 Z. z. je Mesto Ružomberok taktiež povinné zverejniť priemerné bežné 
výdavky, priemerné príjmy z poskytnutého finančného príspevku podľa § 71 ods. 6 zákona 
č.448/2008 Z. z. a priemerné skutočne dosiahnuté príjmy z platenia úhrady do konca februára  za 
predchádzajúci rozpočtový rok – tabuľka č.3. 
 
Tabuľka č. 3 Priemerné bežné výdavky a priemerné bežné príjmy 

 
 
 
 
 
 
 
 

Do týchto výpočtov nie je možné zahrnúť príjem z transferu z Národných projektov, nakoľko zákon 
č.448/2008 Z. z. presne špecifikuje príjmy, ktoré je možné zahrnúť medzi priemerné ročné bežné 
výdavky a priemerné ročné bežné príjmy. Z uvedeného dôvodu vyzerajú výdavky na 1 hodinu 
poskytnutej OS oveľa vyššie ako sú v skutočnosti. 
 
Pokiaľ by sme však chceli reálny výpočet, koľko stála 1 hodina OS na základe skutočne vynaložených 
výdavkov z rozpočtu mesta, po odpočítaní príjmov z úhrady od klientov a po odpočítaní príjmu z NP, 
tak je to suma len 5,79 € / 1 hod. OS. 
 
Komisia starostlivosti o obyvateľov  na svojom zasadnutí dňa 20.02.2024 prijala Uznesenie č. 1/2024, 
v ktorom odporučila MsR a MsZ zobrať na vedomie Vyhodnotenie opatrovateľskej služby v meste 
Ružomberok za rok 2023. 
Mestská rada na svojom zasadnutí dňa 20.03.2024 taktiež odporučila Mestskému zastupiteľstvu 
v Ružomberku zobrať na vedomie Vyhodnotenie opatrovateľskej služby v meste Ružomberok za rok 
2023. 

 

 
D. Dopad na rozpočet 
 
Predkladaná správa nemá dopad na rozpočet, má informatívny charakter. 
 

Priemerné ročné bežné výdavky 994 652,07 € 
Priemerné ročné skutočne dosiahnuté príjmy z platenia úhrady  157 883,92 € 
Počet poskytnutých hodín OS v roku 2023 104 155,50 
Priemerný počet poskytnutých hodín OS za mesiac 8 679,63 
Priemerné bežné výdavky na 1 hod. poskytnutej OS 9,55 € 
Priemerné skutočne dosiahnuté príjmy z platenia úhrady za 1 hod. poskytnutej OS 1,52 € 


