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Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vézené ddmy a vazeni pani,

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV uz dvanasty rok realizovala aktivity na zvysenie
atraktivnosti a konkurencieschopnosti regionu, zlepsenie organizacie destinaéného manazmentu a podporu predaja
regionu Liptov.

Cestovny ruch na Liptove sa v roku 2023 dostal po¢tom navstevnikov nad Groven roka 2019. Napriek nepriazni
vonkajsieho prostredia (rast cien, energii inflacia na Grovni 10,5 %) sa nam podarilo vd’aka marketingovym
kampaniam dosiahnut’ vyrazné rasty poCtu navstevnikov a prenocovani a dosiahnut’ planované ciele. Rast
zahranicnej klientely o 11,7 % (oproti 2022) d4dva nadej ze by sme mohli v tomto a d’al§ich rokoch zabojovat’ o nova
klientelu z trhov V4 a novych trhov.

Ing. Jan Blchag, PhD. v.r.

predseda predstavenstva

REGION LIPTOV,

oblastna organizacia cestovného ruchu
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1. REGION LIPTOV V STATISTIKACH

Cestovny ruch na Liptove v minulom roku pokoril navstevnost’ historického roka 2019. Za 12 mesiacov minulého
roka navstivilo Liptov 776 104 navstevnikov (o 51 457 navstevnikov viac ako v roku 2019), ¢o predstavuje narast
07,1 % v porovnani s rovnakym obdobim roka 2019. Pocet prenocovani dosiahol 2 071817 ¢o je o 68 870
prenocovani viac ako za rovnaké obdobie roka 2019, ¢o predstavuje nérast poctu prenocovani o 3,44 % v porovnani
s rokom 2019. Priemerna dizka pobytu v regione sa udrZala na Grovni 2,68 dia,

Rast poétu navstevnikov a prenocovani v regione Liptov v minulom roku bol vyssi ako celoslovensky priemer.
Pocet navstevnikov za I-XII 2023 vs 2019 bol na Slovensku nizsi o 4,54 %, pocet prenocovani za [-XII 2023 vs
2019 bol nizsi 0 8,9 %.

Statisticke ~ Navstevmici Trend v %

porovnanie
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Z celkového poétu navitevnikov 63,8 % tvorili Slovaci (494 833 0sdb), 26,6% tvorili navitevnici z Pol'ska, Ceska
a Mad’arska spolu (231 177 0sob). Zvysnych 9,6 % tvorili zahrani¢ni navstevnici z ostatnych krajin. Zahranicna
klientela sa postupne vracia na Liptov. Percento zahraniénych navstevnikov sa zvysilo z 34,7% v roku 2019 na
36,2% Vv roku 2023. Kampane vyrazne prispeli k rastu zahrani¢nej klientely na Liptove: Poliaci + 31%, Cesi +11%,
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Madari + 53%. Rastli aj navstevnici z novych trhov: Rumuni + 100 % (zatial’ v§ak tvoria podiel len okolo %
navstevnikov). Navstevnici z Pobaltia sa dostali na uroven roka 2019.

Domaci navstevnici si dopriali letni dovolenku v zahraniéi a tiez kratSie dovolenky na Liptove, preto sa priemerna
doba pobytu na Liptove udrzala na arovni 2,68 dna. Liptov vd’aka marketingovym aktivitam dosiahol rast
navstevnikov 0 7,1% v porovnani s rokom 2019.

Struktura navétevnikov 2023

Izrael Ukrajina
Madarskol % 1% Rumunsko

Polsko 29 1%
11%
Ceska republika
16%

= Slovenska republika = Ceska republika Polsko

= Madarsko = Rumunsko Ukrajina

Cestovny ruch sa dostal na uroven pred pandémiou, avSak nakupné spravanie bolo poznafené nizZSou
kapyschopnostou v dosledku inflacie 10,5%, pri¢om rast cien potravin a napojov bol az 17%. Navstevnici
preferovali ¢astokrat ubytovanie v zariadeniach s moznost'ou varenia, dopriali si dovolenku, ale v désledku nizsej
kapyschopnosti Setrili na ostatnych vydavkoch.

Rast zahrani¢nej klientely bol tahany hlavne trhmi V4. Podas zimnej sezony 2022/23 sme pocit'ovali rast poétu
navstevnikov zo zahranicia, predovsetkym z Pol'ska, Rumunska, Velkej Britdnie, Mad’arska. Pretrvavajici vojensky
konflikt na Ukrajine sposobil, Zze klienti zo vzdialenejsich trhov si radSej vyberali destinacie vzdialenejsie od
vojenského konfliktu. Napriek negativnym vplyvom vonkajsieho prostredia mame nadej, Ze zaujem zahrani¢nej
klientely spoznavat’ nové destinacie bude pokracovat’, ¢o vidime ako prileZitost’ etablovat’ sa na novych prijazdovych
trhoch.

Vybrana dan za ubytovanie dosiahla v minulom roku 1 969 514,58 eur, ¢o predstavuje narast 0 46 % V porovnani
s rokom 2022. Vysoky rast vybranej dane za ubytovanie bol spésobeny rastom sadzby dane za ubytovanie v obci
Demaénovska dolina z 1 eura na 1,5 eur. Najvacsi rast vybranej dane dosiala Deménovska Dolina o 362 061,50 eur,
Liptovsky Mikulas o 98 535 eur a BeSeniova o 68 257 eur.
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2. ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nézov spolo¢nosti: REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Stirova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikul4s
Vykonny riaditel’ spolo¢nosti: Ing. Darina Bartkova (od 1.9.2012)

Clenovia OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2023:

Oblastna organizacia ma 18 Clenov z toho desat’ samosprav, 7 podnikatel'skych subjektov a 1iny subjekt.

mesta: Liptovsky Mikulas, Ruzomberok, Liptovsky Hradok

obce: Beseniova, Lucky, Demidnovska Dolina, Liptovsky Jan, Liptovsky Trnovec,
Pavcina Lehota, Liptovska Osada

podnikatel'ské subjekty: Eurocom Investment, s.r.o. (Vodny park Besefiovd), Tatry mountain resorts,

a.s. (Tatralandia, Jasna), KUPELE LUCKY, a.s., DEMS, spol. s r.o.
(Strachanovka), YVEX, s.r.o. (Gothal), Maladinovo, s.r.o., DAMIAN JASNA,
s.r.0., SKIPARK RK s.r.0., Liptovské muzeum

iné subjekty: Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného ruchu

fjneunszmee GRFTHAL
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Y

Predmet ¢innosti REGION LIPTOYV - oblastna organizacia CR

Clenovia na ¢lenskej schodzi doplnili a schvalili v stanovach predmet &innosti:
a.  zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zadujmom o rozvoj cestovného ruchu v regione Liptov,
b.  podporovat’ ¢innost’ svojich €lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja cestovného ruchu,
C. podporovat’ efektivhu izemnu organizaciu cestovného ruchu
d. tvorit’ arealizovat’ marketing a propagaciu cestovného ruchu pre svojich ¢lenov na domacom trhu
i v zahranici
presadzovat’ spolo¢né zaujmy svojich ¢lenov
. spolupracovat’ s organmi obci vratane spractivania a realizicie programov jeho podpory a rozvoja
g. iniciovat’ alebo zabezpecovat’ tvorbu, manazment a prezentaciu produktov cestovného ruchu,

—h @
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h.  podporovat’ kultiirny, spolo¢ensky a $portovy Zivot a zachovanie prirodného a kultarneho dediéstva,
vratane organizacie podujati r6zneho druhu pre obyvatelov a navstevnikov, organizovanych najmi
Elenskymi subjektmi a ich organizaciami,

i.  poskytovat’ svojim ¢lenom poradensko-konzultaéné sluzby

J.  zostavovat’ arealizovat’ koncepciu rozvoja cestovného ruchu, priCom vychadza z vlastnych analyz,
krajskej a narodnej stratégie cestovného ruchu,

k.  spracovavat a predkladat’ projekty rozvoja cestovného ruchu a zabezpecovat’ ich realizaciu,

I.  presadzovat’ trvalo udrzatelny rozvoj cestovného ruchu tak, by sa chranilo a zachovavalo Zivotné
prostredie zo vSetkych jeho stranok a reSpektoval sa spdsob Zivota miestneho obyvatel'stva, ako aj ich
vlastnicke a iné prava

m. aktualizovat integrovany informacny systém vyuZzivany v ramci svojej posobnosti

n.  mapovat produkty, aktivity a hodnoty cielového miesta vo svojom uzemi v spolupraci s obcami, ¢lenmi
oblastnej organizacie a zastupcami odbornej verejnosti,

0. zostavovat’ ro¢ny plan aktivit, ktory podlieha schvaleniu valnym zhromazdenim,

p. zostavovat vyro¢ni spravu o stave a ¢innosti oblastnej organizacie a zverejiiovat’ ju na svjoich
internetovych strankach

g. podla potreby zriadit' a prevadzkovat’ jednu alebo viacero turisticko-informaénych kancelarii (TIK),
aktivity zabezpecovat prostrednictvom informacnych centier a TIK zriadenych ¢lenmi organizacie,
pripadne zriadenych oblastnou organizéaciou,

r.  podporovat’ aktivity ¢lenov aich organizacii schvalené v rozpocéte oblastnej organizacie formou
prispevku, dotécie alebo transferu,

S.  zvySovat kvalitu Pudskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie vzdelavacieho
systému a vytvarat’ odborné zazemie pre samospravy a podnikatel'ov v oblasti cestovného ruchu

t.  realizovat spolo¢né investicné a neinvesticné projekty a podporovat wcast na cezhrani¢nych
projektoch,

u.  koordinovat’ spoloény postup v legislativnych tpravach v oblasti cestovného ruchu alebo s vplyvom na
cestovny ruch,

V. spracovavat odborné analyzy a prieskumy trhu, sledovat’ statistiky a vyhodnocovat’ trendy,

w. vykonavat mimoskolski vzdelavaciu ¢innost, ato podla zaujmu jednotlivych subjektov
a uskutocnovat’ vydavatel'sku ¢innost’,

X.  podl'a potreby zriadit’ a prevadzkovat’ jednu alebo viacero cestovnych agentur,

y. vyuzivat apodporovat znatku Liptov a spolo¢né marketingové aktivity, produkty a projekty
spolufinancované z externych zdrojov a fondov.

Organy Oblastnej organizacie REGION LIPTOV
Organmi zdruzenia su: valné zhromazdenie, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada, vykonny
riaditel’.

Valné zhromazdenie je najvy$$im organom oblastnej organizacie. V minulom roku sa uskutoénilo Styri stretnutia.
Rozhodovalo o zasadnych otazkach oblastnej organizacie, najma: schvalovanie stanov, rozpodtu, planu aktivit,
ro¢nej uctovnej uzavierky, vyrocnej spravy, rozpoctové pravidla oblastnej organizacie.

Predstavenstvo je riadiaci organ oblastnej organizacie, ktory zabezpecuje jej Cinnost’ a fungovanie v obdobi medzi
zasadnutiami valného zhromazdenia. M4 desiatich ¢lenov, ktori su voleni valnym zhromazdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. Predsedom predstavenstva v roku 2023 bol Ing. Jan Blcha¢, PhD. ktory bol zaroveri
Statutarnym zastupcom zdruzenia. Za svoju ¢innost’ zodpovedal valnému zhromazdeniu. Predseda predstavenstva
kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.
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Meno a priezvisko Pozicia v predstavenstve Nomindcia za ¢lena
1. Ing. Jan Blchag, PhD. predseda predstavenstva Mesto Liptovsky Mikula§
2. JUDr. Cubomir Kuban podpredseda predstavenstva Mesto Ruzomberok
3. Ing. Matej Hulej podpredseda predstavenstva Tatry mountain resorts,a. s.
4.  Richard Bros ¢len predstavenstva Obec Deminovska Dolina
5. Mgr. Marek Schwarz, MBA ¢len predstavenstva EUROCOM Investment, s.r.o.
6. Lucia Melnova Clen predstavenstva Obec Liptovsky Jan
7. Milan Reznik Clen predstavenstva SKIPARK RK, s.r.o.
8.  Silvia Zacharova Clen predstavenstva KUPELE LUCKY, a.s.
9.  Jifi Trumpes$ Clen predstavenstva Tatry mountain resorts,a. s.
10. Branislav Hrbcek Clen predstavenstva Obec Lucky

Dozorna rada je kontrolny organ oblastnej organizécie. Clenovia st voleni valnym zhromazdenim na funkcné
obdobie Styroch rokov. M4 minimalne Styroch €lenov, obce a podnikatel'ské subjekty musia mat’ zastiipenie
rovnakym poctom ¢lenov.

Meno a priezvisko Pozicia v dozornej rade Nomindcia za ¢lena
1. Ing. Slavka Medved'ova predseda dozornej rady Maladinovo, s.r.o.
2. Ing. Igor Mraz podpredseda dozornej rady Tatry mountain resorts, a.s.
3. Ing. Robert Hlini¢an podpredseda dozornej rady Obec Deménovska Dolina
4.  Jan Strachan ¢len dozornej rady DEMS, spol. sr.0.
5.  Ing. Matej Géci ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Mikulas
6.  Ing. Martin Baran ¢len dozornej rady Obec Besenova
7.  Peter Kolencik ¢len dozornej rady 1.Tatranska, a.s.
8.  Mgr. Branislav Tréger, PhD. ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Hradok
9.  Ing. Andrej Devecka ¢len dozornej rady EUROCOM Investment, s.r.0.
10. Ing. Robert Kolar ¢len dozornej rady Mesto Ruzomberok

Tim oblastnej organizacie REGION LIPTOV

V oblastnej organizacii REGION LIPTOV boli k 31.12.2023 zamestnani piati zamestnanci na hlavny pracovny
pomer — vykonna riaditel’ka, ekondmka/Gétovni¢ka, manazér rozpo¢tu, marketing a PR manazér, produktovy
a rozvojovy manazér. Oblastna organizacia vyuZzivala sluzby Klastra LIPTOV na zabezpe€enie administrativnych a
marketingovych ¢innosti .

V regione Liptov pdsobia dve spolupracujiice organizacie KLASTER LIPTOV a Oblastna organizacia cestovného
ruchu REGION LIPTOV, ktoré maju prerozdelené ¢innosti. Klaster zabezpecuje sluzby pre Oblastni organizaciu
cestovného ruchu REGION LIPTOV.

3. REALIZOVANE AKTIVITY OOCR REGION LIPTOV
3.1 MARKETING A PROPAGACIA REGIONU LIPTOV

3.1.1 Kampane na tradi¢nych trhoch: SR, CR, PR

Letnt kampan, ktoru sme realizovali na tradiénych trhoch v Pol'sku a Mad’arsku. Vychadzali z uspes$nej kampane
z roku 2022, ktorti sme ozivili 0 nové banery a vided. Tym, Ze region je atraktivny a plny atrakcii a pri cestovnom
ruchu l'udia hladaju ponuky najmi cez internet, v baneroch sa nachddzalo vyhlad4avacie okno, emoc¢na fotka,
chytlavy headline Leto pIlné oddychu v jazykovych mutaciach, aj vyzva k akcii. Zamerom kampane bolo
pritiahnut’ pol'sku klientelu, ktora obl'ubuje hlavne slovenské vodné parky v lete a vyskasali sme oslovit' aj
mad’arskych klientov. Do kampane sme doplnili aj tzv. engagement posty, ktoré sme pouzili aj v organickej
komunikacii na naSich social media. Pripravili sme tiez mnozstvo videi, ktoré boli pouzité v organickej komunikacii
na social media aj v promovanych prispevkoch pocas leta a jesene.

Kampane prispeli k rastu Poliakov 0 29,5 % (VI-VIII mes. 2023 vs 2019) a Mad’arov o 16,1 % (VI-VIII mes. 2023
vs 2019)
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Komunikaciu regiéonu vytvarame tak, aby sme mali aj zastupenie tradicnych médii nielen online. Preto ma
Vv regionalnych kampaniach vzdy svoje miesto aj print. V ramci aktivity sme nakupili inzertny priestor v printovom
médiu Slovenka a Novy ¢as, cez ktoré sme odprezentovali destinaciu Liptov a jej rézne atrakcie a ponuky. Liptov
je vyborna destinacia, s komplexnou ponukou a mé skvelé moznosti v oblasti cyklistiky, historie, vodnych parkov
a vSeobecne ako destinacia vhodna na dovolenky a vylety. Celkom bolo publikovanych v ¢asopise Slovenka 5
¢lankov (naklad 1 vydania Casopisu Slovenka je 46 000ks). Publikacie Novy ¢as, v ktorych sme pripravili propagaciu
regionu Liptov si precitalo az 533 310 citatelov.

Termin realizacie: marec — september 2023

0 stopich
zaplavenych
obgi...

\

Kampai na podporu kupel'nictva - Liptov je zndmy vd’aka svojej idealnej polohe, kultirnemu ale aj prirodnému
bohatstvu, avSak malo navstevnikov vie o tom, Ze Liptov umoznuje aj odbornu a kvalifikovan( liecbu spojent
s oddychom. Kupele Lacky uz davno nie st urcené len pre Zenské ochorenie, ale svoje zameranie rozsirili o mnoho
d’al$ich indikacii a st ideélne ak v suvislosti s prevenciou chordb. Doélezitost’ tohto povedomia sa kiipele snazia dat’

svojim klientom aj prostrednictvom propagacie v réznych medialnych priestoroch. V roku 2023 sme pokracovali so
spolupracou s ¢asopisom Slovenka, kde sme pocas celého roka uverejnili 9 ¢lankov a inzercii (ndklad 1 vydania
Casopisu Slovenka je 46 000ks). Kampan prispela k rastu povedomia o indika¢nych chorobach, ktoré sa na Liptove
daju liec¢it, v budovani znamosti znac¢ky a povedomia o kuipel'och v regione Liptov.

Termin realizacie: 1.2. - 20.12.2023

Realizovali sme aj billboardovli kampan na zvySenie znamosti kipelnictva na Liptove a Kupelov Lucky a tiez
kampan na pobyty v horach a pri vode. Prostrednictvom 41 ks billboardovych ploch v mesiacoch maj, jin, jal,
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august 2023 sme podporili informovanost’ klientov, ktori prichaddzaji na Liptov autom, o moznostiach zabavy
arekreacie vo vodnych parkoch na Liptove, podujatiach v centre mesta Liptovsky Mikulas (Mikulasske leto,
Stoli¢né dni, Svabkafest).

Kampane na novych trhoch

V spolupraci s OOCR REGION VYSOKE TATRY sme realizovali kampane smerované na EnjoyTatras na novych
trhoch v Pobalti, na Rumunskom trhu, na trhu UK, Izraelskom trhu.

Velky potencial na zimu sme videli v dovolenkaroch z Pobaltia, takze v spolupraci s lokdlnou agentirou vznikla
komunika¢na kampan na LotySsko, Litvu a Estonsko. Zamerali sme sa na tradiéné marketingové kanaly, ale aj na
radio a online. Komunikovali sme Slovensko ako najlep$iu zimnt turistick destinaciu dostupnu autom. V banerovej
kampani sme mali az 2,3 miliéna impresii a objavilo sa 0 nas 19 ¢lankov, ktoré hovorili o vyhodach dovolenky na
Slovensku. Realizovali sme aj spotova kampan v radiu, ktoru tvorilo 76 tridsat’sekundovych spotov.

Termin realizacie: november 2023 — februar 2024

Realizovali sme kampaii na Rumunskom trhu vzhPadom na rastici trend zdujmu Rumunov v zimnej sezéne
2022/2023 ablizku dojazdovu vzdialenost’ z rumunského trhu. Vystupom kampane bolo niekolko vystupov
Vv celostatnych médiach a weboch na rumunskom trhu: Forbes, Nine O’clock, Mediafax, Biz magazine, Romania
Journal, economica.net, business-rewiev.net.

Realizovali sme aj kampan na Izraelskom trhu prostrednictvom PR a Google Ads (platena reklama). Kampan
priniesla znaént navstevnost’ stranky www.enjoytatras.com, 266 236 zobrazeni a 2 602 kliknuti. Kampai Google
Ads strategicky umiestnila reklamy na vysokoprofilové a Siroko uznavané miesta vratane Mako, Yahoo, Y-NET,
Maariv, Makor Rishon a mnohych d’alsich, ¢o predstavuje celkovo 952 jedineénych medialnych vystupov. Vydali
sme dve tlacové spravy o regione Tatry, vd’aka Comu sme ziskali medidlne vystupy:

Channel 13 online:

13 nwA | 7°P2 03 02 P22 ANWW QN0 7Y Swenn :annn m12? (13tv.co.il)

Israel Business new website:

25 - HRAWE 090N MY MIN 1NR 9K 0°R0 DOPWH 210D°2 NAN 17221202 001N DM §IUYE "8

o°pova X (pnns.co.il)

IAS travel website:

DORIWOL TN PIDAR 2RWA PRA1202 WY 1INt 57w 1| IAS
Tourneto Digital Magazine:
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https://www.facebook.com/groups/447426322128353/permalink/2366022553602044/?sfnsn=mo&ref=share&mib
extid=KtfwRi

Letecka linka Tel Aviv - Piestany nam priniesla 725 prenocovani pocas leta v regione, vSetko dovtedy pokial
nezacala vojna.

Kampain — Velka Britania

Vo Velkej Britanii sme vyuzili vel’ky potencial, ktory nam pomohla zvysit’ aj nova letecka linka Londyn Stansted
— Poprad. Trend zaujmu o lyZovacku na Slovensku je rastici. Vyhodou je najmi blizkost’ letiska od lyziarskych
stredisk a ubytovania, ¢o je nasa konkuren¢na vyhoda oproti Alpam a Dolomitom. Aj preto sme realizovali inzerciu
vo WINTER SKI & SNOW TRAVEL GUIDE. Aj vd’aka tejto kampani nam rasta prekliky na nasu partnerska
stranku EnjoyTatras.com. Do konca januara 2024 sme tu mali az 12 tisic klikov.

Termin realizacie: november — december 2023

Potencial britského trhu stipa aj vd’aka tomu, Ze k linke Wizzair London Luton — Poprad pribudla d’alSia linka
s London Stanstad — Poprad, ktora ma navySe aj lepSie ¢asy odletov a priletov pre turistov. Aj preto sme sa
Vv spolupraci s OOCR Region Vysoké Tatry zamerali na trh vo Velkej Britanii a realizovali sme online marketingovii
kampan, ktora prezentovala Slovensko — Tatry a Liptov ako idealnu lyziarsku destinaciu pre Britov, ktord ponuka
skvelé lyzovanie, atraktivny doplnkovy program, vodné parky aj dostatok ubytovacich kapacit ato vsetko
maximalne 45 minut od letiska. Cena leteniek je velmi vyhodna a tak eSte viac motivuje k nakupu dovolenky na
Slovensku. Aj preto sme vytvorili $pecialnu kampanovi podstranku, ktora cielila vyhradne tento trh a sustredila
podstatné informacie na jedno miesto, tak aby potencialny klient ziskal vSetky potrebné informacie a tiez mohol
bookovat pobyt.

Termin realizacie: jul - august 2023

Celoro¢na online kamparn
Destinacia akou je Liptov musi aktivne pracovat’ so svojimi online publikami pocas celého roka. Pri tvorbe letnej

kampane sme vychadzali z konceptu Gspesnej letnej kampane v roku 2022, vyuzili tento komunikaény koncept,
¢im sme efektivne vyuzili investované prostriedky a maximalizovali zdsah na klientov. Zamerali sme sa na
Slovensko a Cesko, ktoré dlhodobo vykazujt najsilnejsi potencil a potvrdzuju to aj vysledné statistiky navitevnosti
regionu. V pouzitych baneroch je vyhl'adavacie okno, emocna fotka, chytlavy headline, aj vyzva k akcii. Sucast'ou
kampane boli aj dynamické banery a GIF banery a reels videa. Silne sme komunikovali aj hlavné video, ktoré¢ sme
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doplnili 0 5 reels videi na kategorie — cyklo, sluzby, voda, turistika, vodné parky. Celkovo sme v letnej kampani
dosiahli cez META 42 miliénov a cez GOOGLE 16 miliénov zobrazeni. Celkovy dosah bol 9,8 (META) a 13,5
milibna (GOOGLE). Letni kampaii sme doplnili 0 webové ¢lanky na roznych webovych portiloch so
Sirokou cielovou skupinou: mladi l'udia, rodiny s detmi aj seniori. Letna kampati bola tuspesnd o potvrdila aj
obsadenost’ regionu. V hlavnej sezéne sme dosiahli rast prenocovani + 2% v porovnani s rokom 2019 (jun — august
2023 vs.2019). Silna letna kampan prispela aj k uspesnej jeseni — mimosezone, kedy regiéon zaznamenal rast
prenocovani + 3,3 % ( september — oktober 2023 vs 2019).

Termin realizacie: maj- september 2023.

Pachval sa svojim
ulovkom

Druhou castou nosnej regionalnej kampane bola online kampan regionu pocas zimnej sezoény. Zima je najma
0 lyzovacke ako taziskovej aktivite a aj preto sme pri zimnej kampani vychadzali primarne z tejto aktivity, ku
ktorej sme pridruzili aj iné doplnkové aktivity a sluzby vd’aka ktorym sa stala dovolenka na Liptove tou najlepSou
volbou. Ststredili sme sa na dva trhy — Pol'sko a Cesko. Kampaii sme nastartovali uZ za¢iatkom decembra 2023
a naplanovali sme ju az do februdra 2024, tak aby sme pokryli aj jarné prazdniny a déleZité top terminy. Kampan
prebiehala cez META a GOOGLE. Tvoria ju banery, dynamické banery a videa a reels, ktoré vyuZzivali efekt odrazu
Vv lyZiarskych okuliaroch ¢im sme k lyzovacke pripli aj iné aktivity ako wellness, skialp, sankovacku, prasan a iné.
Kampan bola smerovana na landing page, kde uz sme mali komunikovany aj svetovy pohar ako podujatie roka.
Kampan ma vyborné ohlasy, lebo je tvorena krasnymi fotkami a zabermi a laka na pobytovi dovolenku na Liptov.
Aj kreativa tejto zimnej kampane vychddza z minuloroc¢nej zimnej kampane, ¢im sme opédt mohli efektivne
vynalozit’ finan¢né prostriedky.

Termin realizacie: december 2023 — februar 2024

Hlavné brandové video Key vizualy

3.1.2 On-line marketing

Sprava stranky visitliptov.sk

Pocas roka 2023 sme pravidelne zabezpecovali aktualnost’ a spravnost’ informacii na webstranke Visitliptov.sk.
Tvorili sme nové popisy, nahravali fotografie a obrazky, vd’aka ktorym sme skvalitiiovali kontent vo vSetkych
jazykovych mutaciach webu. Pred spustenim kampani sme vytvorili $pecidlne kampanové landing pages, ktoré boli

tvorené TOP atrakciami, ale tieZ prirodnymi krasami a videami, ktoré navstevnika lakali k navsteve regionu.
Vytvorili sme nové podstranky venujuce sa témam ako 30 rokov Vlkolinca v UNESCO, dovolenka so zvieratami,
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kempovanie, mestsky turizmus v Ruzomberku, moznosti vyzitia v Deménovskej doline, Cyklovyzva 2023.
Venovali sme sa tiez grafickym vylepSenia a ulah¢ili tak pracu s webom. Pre navstevnikov regionu, ktori obl'ubuju

e-biky sme upravili filtraciu vyhl'adavania nabijacich bodov a pozi¢ovni. Nutnostou webu bolo navySenie kapacity
serveru, ktory uz nepostacoval potrebam rozsiahleho webu, ale aj obl'ubenému pldnovacu dovolenky, ktory je
dolezitou sucast'ou webstranky.

Vdaka pravidelnej aktualizacii informécii na visitliptov.sk, Upravam a vylepseniam ndm v roku 2023 dalo suhlas
s treckovanim skoro 200 tisic pouzivatel'ov. Po zmene EU legislativy je samozrejme pocet pouzivatel'ov stranky
vys§i, ale ak nedali stihlas s cookies - treckovanim, tak nie su evidovani v google analytics. Véc§ina navstevnosti
bola dosiahnutd vdaka organickej/prirodzenej navstevnosti, ¢o je to najlepSie z pohladu zdravého webu. Po
domovskej stranke sa navstevnici zaujimali podstranky - aktualne podujatia, zl'avy s Liptov Region Card, aktivity
pre rodiny s detmi, planova¢ dovolenky a trasy. Vaésina navstev bola cez smartfony, boli to najmé Slovenky vo
veku 33-44 rokov.https://www.visitliptov.sk/

Termin realizacie: januar - december 2023

Socialne siete - Atraktivita socialnych sieti naprie¢ vSetkymi generaciami sa potvrdila aj v roku 2023. Strategicky
sme planovali komunikaciu na vSetkych nasich socialnych siet'ach: Facebook VisitLiptov, Facebook Cykloregion
Liptov, Instagram, Tik-Tok a YouTube. Cielom bol kvalitny a atraktivny obsah, ktory reagoval na aktualne dianie
V regione, novinky a moznosti travenia dovolenky na Liptove. Na zefektivnenie komunikacie a aplikovanie
najnovsich trendov s tejto oblasti sme vyuzili aj sluzby profesiondlnej agentury, ktord nam poskytla pravidelné
kvartalne reporty a odporticania. Zaujimavé prispevky sme podporovali mini kampanami, aby sa tieto prispevky
zobrazovali va¢§iemu poctu uzivatelov. Celkovy dosah - reach (prispevkov, stories, reklam spolu) na Facebooku
bol 9,7 miliona (0 6% viac v porovnani s rokom 2022). Vyrazne sa v8ak zvysili interakcie a to az o 77% V porovnani
s rokom 2022. To pripisujeme lepSiemu prisposobeniu obsahu, jeho atraktivite ako aj lepsej identifikacii ciel'ovej
skupiny a jej poziadaviek kvartalnym reportom. Spolu sme v roku 2023 zdiel’ali 311 prispevkov a tisice pribehov.
Roc¢né navstevnost’ FB page VisitLiptov dosiahla viac ako 70-tisic navstev (o 170% viac v porovnani s rokom 2022).
Na Instagrame sme ziskali dosah cez 4 miliény. Ro¢na navstevnost’ Instagramu bola 22 tisic. V roku 2023 sa
navysila nasa fanusikovska zakladia na Instagrame o 1600 fanusikov.

Termin realizacie: januar - december 2023

Mobilna aplikacia Liptov — Tento prakticky online nastroj najde navstevnik aj na platforme iOS a tiez Android.
Tak ako na webstranke visitliptov.sk aj v aplikécii pravidelne aktualizujeme informacie o atrakciach, ich otvaracich
hodinach a cennikoch. Priddvame aj nové trasy a miesta ideéalne pre rodiny s det'mi. Pouzivatel'om aplikacie pribudla
pocas roka 2023 moznost’ pridat’ druht Liptov Region Card pre dieta alebo d’alSicho ¢lena rodiny. Taktiez sme
aktualizovali logo Liptov. Celkovo aplikaciu vyuziva na oboch platformach takmer 12-tisic pouzivatel'ov. Najviac
aplikaciu vyuzivali l'udia v zimnych mesiacoch a to najmé z dévodu vyhl'adavania skibusovej prepravy a aktualnych
¢asoch odchodov ski&aqua busov v aplikacii.

Termin realizacie: januar - december 2023

Infocesty, influenceri, osobnosti a ambasadori - Pocas celého roka sme sa snazili budovat’ povedomie o regione
aj cez influencerov venujucich sa réznym témam cestovného ruchu. V roku 2023 bolo vyrocie zapisania obce
Vlkolinec ako UNESCO pamiatky a preto sme oslovili influencerov, ktori sa venujt historickym témam. Publikum
Pavla Crofta na socialnych sietach Facebook, instagram, youtube a Tik Tok bolo idealne. Dosah 300tisic videni
malo celkovo 8 videi na tito tému. Zobrazili nielen videa/reels ale aj zaujimavé fotky. Okrem neho sme si do
Vlkolinca zavolali aj slovenského cestovatela Nie je tara bez Stiira, ktory sa venoval aj hradu Likava. S
propagaciou novootvorenej cyklotrasy Po stopach zaplavenych obci Liptovskej Mary nam pomohla Nelly go, ktorej
jedno video si prehralo cez 20tisic I'udi. Pokracovali sme so tyzdennou vSeobecnou propagaciou prirodnych kras
region s instagramovym profilom Slovakwild, ktorého sleduje 92tisic followerov. Na moznosti vyZitia rodin s det'mi
sme oslovili Zuzi¢ku Stromkova Bernardovu, ktord sa venovala miestam vhodnych pre koéikovanie. Pre
milovnikov zimnych $portov sme urobili spolupracu s najlepsim slovenskym skialpinistom Jakubom Siarnikom.
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Influenceri graciosooo a oliveroswald.sk navstivili aquapark Tatralandia a vodny park BeSefiova. Reels
z Tatralandie malo viac ako 228 tis. videni, dosah viac ako 102 tis. oslovenych tétov, viac ako 8 000 paci sa mi to,
414 ulozeni. Reels z Besenovej malo viac ako 167 tis. videni, dosah viac ako 74 tis., 3 775 paci sa mi to, 122 uloZeni.
Spolupracu hodnotime ako vel'mi uspesnil.

V nékladoch na aktivitu je zahrnuté: praca influencera, zapozicanie rekvizit, vstupy na atrakcie, ubytovanie , nakup
fotografii a iné naklady stvisiace s vykonom influencera.

Termin realizacie: celorocne

3.1.3 PR aktivity

Reportazne videa a videovlogy

Pokracovali sme s projektom Liptov news, vd’aka ktorému vznikali informaéné, reportazne videa Liptov News ktoré
prinasali cez socialne siete a internet informacie o Zivote, ponukach a novinkach regionu v réznych jej oblastiach.
Velky tspech zaznamenalo video, ktoré prinieslo informacie o novej cyklotrase Po stopach Liptovskej Mary s
takmer 50 likemi ¢i video o priprave na Svetovy pohar v lyZovani s 80 likemi a viac ako 6,7 tis. pozretiami. Spolu
bolo vytvorenych 10 videi z regionu, vratane video vlogov a prezentacii top stredisk, ktoré boli nasadené v on-line
prostredi na webe visitliptov.sk a socialnych médiach. V nakladoch na aktivitu je zahrnutd vyroba videi.

Termin realizacie: celorocne

https://www.visitliptov.sk/o-liptove/liptov-news

3.2 PREVADZKOVANIE CENTRALNEHO REZERVACNEHO SYSTEMU

Centralny rezervacny systém region Liptov

Aj v roku 2023 sme pokracovali v prevadzkovani centralneho rezervaéného systému. Aktualizovali sme informacie,
dopinali fotografie do profilov ubytovacich zariadeni. Podavali sme informacie a $kolili nové ubytovacie zariadenia,
ktoré prejavili zaujem byt sGfastou centralneho rezervaéného systému. NavsStevnost' podstranky
booking.visitliptov.sk je 17 737 zobrazeni, pocéet preklikov na web stranky ubytovacich zariadeni bol 422 a na
telefonne ¢islo 146 . K 31.12.2023 bolo registrovanych v CRS 162 ubytovacich zariadeni, ¢o tvori cca 60 % z
celkového poctu ubytovacich zariadeni v ¢lenskych mestach a obciach na Liptove.

Termin realizacie: celorocne

3.3 TVORBA A PODPORA PRODUKTOV CR
3.3.1 Udrzatelny vidiecky zeleny CR

Drakopark - Dracia cesta na Chopok (znama ako Drakopark) patri medzi oblibené letné atrakcie v prostredi
horského strediska Jasna najmé pre rodiny s detmi. Je spojenim travenia vol'ného Casu s detmi v prirode a zaroven
predstavuje spdsob ako deti aj vzdelavat’ v oblasti prirody a pohybu. Detska hra je zamerana na oblasti — o si zobrat’
so sebou do prirody, rozcvicka, strava, separovanie odpadu v prirode, pitny rezim, viazanie uzlov, hravé vedomostné
ulohy, pocasie a prva pomoc. Za splnenie tloh deti dostani malti odmenu. Tiez sme vytlacili 5 000ks brozar —
hravych kniziek k hre Dracia cesta na Chopok, ktoru si deti m6zu ponechat’ ako hodnotny daréek z vyletu na Liptove.
TaktieZ sme vytladili symbolickych 500 ks nalepiek, ktoré si deti mohli vyzdvihniit' v informa¢nom centre. Projekt
Drakopark sme doplnili o online verziu v aplikacii (hradené z vlastnych zdrojov). Aktivita sa tesi obl'ube u rodic¢ov
a deti, planujeme v nej pokracovat aj v roku 2024,

Termin realizacie: leto - jesen 2023
Miesto realizacie: Jasna, Chopok

Envirodeii - do priehrady Liptovskd Mara doniesli jej jednotlivé pritoky naplaveniny v podobe rdzneho odpadu
anieCo bohuzial' zanechali eSte v minulom roku na brehoch nedisciplinovani rybari a dovolenkari. Aj preto
pravidelne ¢istime brehy obl'ibenej dominanty regionu, tak ako sme to urobili aj vo Stvrtok 13. aprila pocas podujatia
Enviroden. Pre Liptov je letnd sezona vel'mi dblezita, preto pripravy na nu zacinaji hned’ po Velkej Noci aj ked’
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kopce su este pod snehom. Uz tradiéne na jar Cistime brehy Liptovskej Mary. Prave v tomto Case je hladina niz$ia,
vd’aka ¢omu vieme ovela lepSie vycistit’ brehy a urobit’ nase okolie krajsie pred nadchadzajucou letnou sezoénou.
Do podujatia sa zapojili dobrovolnici z radov zamestnancov cestovného ruchu aStudenti troch
liptovskomikulaSskych §kol. Uz pocas zberu separovali odpad na sklo, plasty a zmieSany odpad. Zber realizovalo
takmer 180 dobrovolnikov, ktori vyzbierali 150 vriec separované¢ho odpadu. Sucastou aktivity bola aj silna
medializacia podujatia. Podujatie zaujalo aj tvorcov projektu Voda spieva, kde bol Liptov nominovany do
celostatneho kola a vysielania v RTVS.

Termin realizacie: 13. april 2023

Zeleny Chopok - zlasky k hordm a myslenim smerom k budiicnosti sme opét’ realizovali obl'ibené podujatie
Zeleny Chopok, ktoré¢ sa konalo 19.maja 2023 v stredisku Jasna. Dvanasteho ro¢nika sa zGcastnil rekordny pocet
dobrovol'nikov — 250 dobrovolnikov z 3 krajin. Aj tento rok sa do projektu Zeleny Chopok zapojili dobrovolnici zo
severnej aj juznej strany Chopku, ktori zbierali odpadky, sadili stromceky a zvel'adili tak turistické chodniky vratane
Casti Zadné vody. Tato aktivita buduje vztah k horam a zaroven buduje aj pozitivne PR nielen strediska Jasna, ale
celého regionu. V ramci tejto aktivity sme realizovali technické zabezpe€enie vratane nakupu stromcéekov, fotografa,
obcerstvenie, rukavice a iné pracovné pomocky. Taktiez sme za symbolickt cenu 1€ nakupili kupény vo forme 1
denného skipasu do Jasnej pre zucastnenych dobrovolnikov. https://www.visitliptov.sk/podujatie/zeleny-chopok-
2023/

3.3.2 Udrzatel’'ny mestsky a horsky cestovny ruch

Drevené kralovstvo — v minulom roku sa podujatie konalo po deviaty raz. Majstri rezbari pocas podujatia
vyrezavali sochy na tému straZcovia Janskej doliny v hlavnej tilohe so svétou Barborou. Tradi¢ne sa konala aj sut'az
v rychlorezbe, ktorej diela boli drazené a vytazok z drazby §iel obéianskemu zdruzeniu Palculienka z Ruzomberka.
Vyvrcholenie kralovstva sa konalo 16.9.2023 so sprievodnym programom nielen pre deti, ale aj pre dospelych.
Drevené kral'ovstvo je nielen pre Strachanovku, ale aj pre Liptov uz tradiénym podujatim, ktoré si ziskava kazdym
rokom viac a viac divakov a zvySuje obsadenost’ regiénu v polovici septembra. Vy$8ia navstevnost’ pocas tohto
vikendu kladne prispieva na obsadenosti vSetkych ubytovacich zariadeni v okoli aaj celkovej viditeInosti
mikroregionu. Na tomto podujati sa ziiastnilo priblizne 2800 navstevnikov, vacsinu ubytovanych hosti. Vzhl'adom
na tradiény charakter a obIibenost’ podujatia chceme v tomto podujati pokracovat’ aj v roku 2024 okrtthlym 10.
ro¢nikom.

Termin podujatia: 14.- 16.9.2023

Miesto realizacie: obec Liptovsky Jan a Janska Dolina
https://www.visitliptov.sk/podujatie/drevene-kralovstvo-2023-strachanovka/

Drevené kralovstvo — v minulom roku sa podujatie konalo po deviaty raz. Majstri rezbari pocas podujatia
vyrezavali sochy na tému strazcovia Janskej doliny v hlavnej tlohe so svétou Barborou. Tradi¢ne sa konala aj stitaz
v rychlorezbe, ktorej diela boli draZzené a vytazok z drazby §iel obéianskemu zdruzeniu Palculienka z RuZomberka.
Vyvrcholenie kral'ovstva sa konalo 16.9.2023 so sprievodnym programom nielen pre deti, ale aj pre dospelych.
Drevené kral'ovstvo je nielen pre Strachanovku, ale aj pre Liptov uz tradiénym podujatim, ktor¢é si ziskava kazdym
rokom viac a viac divakov a zvySuje obsadenost’ regiénu v polovici septembra. Vyssia navstevnost’ pocas tohto
vikendu kladne prispieva na obsadenosti vsSetkych ubytovacich zariadeni v okoli aaj celkovej viditeInosti
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mikroregionu. Na tomto podujati sa zicastnilo priblizne 2800 navstevnikov, vacsinu ubytovanych hosti. Vzhl'adom
na tradiény charakter a obl'ibenost’ podujatia chceme v tomto podujati pokracovat’ aj v roku 2024 okrihlym 10.
ro¢nikom.

Termin podujatia: 14.- 16.9.2023

Miesto realizacie: obec Liptovsky Jan a Janska Dolina
https://www.visitliptov.sk/podujatie/drevene-kralovstvo-2023-strachanovka/

Nature creative festival - treti ro¢nik podujatia sme sa rozhodli venovat’ vzhl'adom na pripravovany World Cup
v Jasnej 2024 zimnym $portom na Liptove. Rezbari dali dusu takmer Siestim kubikom dubového dreva a vytvorili 6
soch. Vsetky umelecké vytvory rezbarov, na ktorych pracovali pocas festivalu, zostali skrasl'ovat’ viacero lokalit v
Demaénovskej Doline. Rezbari v sobotu zépolili aj v divacky atraktivhom speed carvingu, rychlostnej sut'azi vo
vyrezavani séch. Téma zimnych Sportov a pripravovaného Svetového pohdra v Jasnej nezostala v programe
vyvrcholenia Natur Creative Festivalu iba v drevenom prevedeni. Deti sa od rana tesili roznym kreativnym
workshopom a zabavnym sitaziam v téme zimnych S$portov. Vyrabali si svoje pretekarske dresy a pripravovali
lizatka ako svoje trofeje za uspe$né zvladnutie hier. Nechybali ukazky horskych zachranarov ¢i hasicskej techniky
a mnozstvo d’al$ich sprievodnych atrakcii. Podujatie naudilo aj zabavilo navstevnikov oblibenej Deminovskej
doliny ako aj jej okolia. Vyrezané sochy budu kraslit’ prostredie Deménovskej Doliny.

Termin podujatia: 27.-30. 7.2023

Miesto realizacie: obec Deménovska Dolina
https://www.visitliptov.sk/podujatie/natur-creative-festival-jasna-2023/

3.3.3 Rodinny CR a seniori

Rozpravkovi krajina ZA 7 HORAMI

Prvé dva prazdninové vikendy prilakali na festival ZATHORAMI za Sest’ dni viac ako 17 tisic navstevnikov.
Rozpravkovy festival, koncerty, interaktivna zabava aj hravé vzdelavanie vytvorili unikatny $tart prazdnin naprie¢
celym Liptovom. Originalne odovzdavanie vysvedceni pre Skoldkov z Liptovského Jana potesilo deti a zaujalo aj
média. Najviac fanusikov rozpravok prislo uz tradi¢ne do Liptovského Jana a Janskej doliny, kde si pocas prvého
vikendu (30. 6. — 2. 7. 2023) mohli pozriet’ takmer dve desiatky divadelnych predstaveni pre deti, koncerty znamych
spevakov, zabavit’ sa na detskych atrakciach a vyskuasat’ si niektoré z mnozstva edukativnych aktivit v partnerskej

zone. Nasledne 5. jula navstivili rozpravky Hrabovsku dolinu a pocas druhého jilového vikendu Jasnu a Liptovsky
Hradok. Pocas 6 festivalovych dni odohralo 11 umeleckych stiborov takmer 30 predstaveni a zaujali aj koncerty,
hravé vzdelavanie a zabava pre celé rodiny. Podujatie prispieva k rastu obsadenosti ubytovacich kapacit na zac¢iatku
letnej sezdny a silnej medializacii regionu Liptov ked’ si vd¢Sina potencialnych navstevnikov planuje dovolenku.
Termin realizacie: 30. 6. — 2. 7. 2023, 8.-9.7.2023

https://www.visitliptov.sk/podujatie/za-7-horami-2023/

Letny festival zabavy - letny festival zabavy odStartoval otvorenim letnej sezony v Tatralandii, ktora je uz dvadsat’
rokov lakadlom na prezitie atraktivnej dovolenky pri vode na Liptove. Prave Tatralandia akcelerovala pred 20-timi
rokmi letny a celoro¢ny turizmus na Liptove, lebo dovtedy Liptov bol viac zimnou ako letnou destinaciou. Pocas
podujatia KALI spolu s Lenkou PieSovou v premiére zaspievali novy letny song Tatralandie - Leto cely rok. Tato
piesenl ma obrovsky uspech na socialnych sietach, aktudlne ma viac ako 558 tis. vzhliadnuti na YouTube kanali.
Sucastou festivalu bola aj Letna hudobna skola, pocas ktorej sme navstevnikov naucili svetové hity, zapajali sme
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ich do tvorby hudby interaktivny spésobom. V nakladoch na aktivitu je technicko-organizacné zabezpecenie letne;j
hudobnej skoly a jej programova Cast’. Prinosom aktivity bol v meste Liptovsky Mikulas narast poctu navstevnikov
o takmer 11% a pocet prenocovani narastol o 14 % oproti roku 2022 pocas letnych mesiacov jul a august.
PInohodnotny program a jedine¢né zazitky jednoznacne prispievaju k vys$Sej navstevnosti regionu.

Terminy. 1.7., 16.7., 30.7., 13.8. 2023

Miesto: Tatralandia

https://www.visitliptov.sk/podujatie/letne-koncerty-v-tatralandii-2023/

3.3.4 Destina¢né — regionalne a lokalne produkty CR

Liptov Ride - Jedine¢né preteky, ktoré spajaju zimné a letné $porty v jeden det. Maloktory region sa moze pysit
podmienkami, ktoré dovolia realizovat’ takéto preteky, vdaka ktorym $portovci aj navstevnici zaziji leto — vodu
azimu — sneh, mesto aj prirodu v jeden deti. Na 6. ro¢niku pretekov sa zuéastnilo 367 pretekarov a stovka
dobrovolnikov.

Na startovaciu listinu sa zapisalo 70 timov, 4 dvojice a 14 jednotlivcov zo Slovenska a Ceskej republiky. V areali
pretekov sa rozsirila aj ponuka gastro a partnerskych stankov a pribudol animaény program pre deti. S cielom rok
¢o rok znizovat’ mnozstvo odpadu sa pokracovali s aktivitou: vratné pohare na napoje, odpadkové kose na kuchynsky
odpad aj na zalohovatelné plasty. Stafetové preteky Liptov Ride sa stali jarnou tradiciou nielen na Liptove, ale aj
pre $portovcov a dobrovolnikov z inych kutov Slovenska a Ceska. Mnoho timov sa stretdva len raz roéne prave
kvoli pretekom. Preteky prispievaju k vytazeniu ubytovacich kapacit v obdobi mimosezony a su skvelou
prezentaciu ponuky cestovného ruchu na Liptove a lakadlom nielen pre Sportovcov, ale aj divakov.

Termin: 15. aprila 2023

Miesto: Areal vodného slalomu O. Cibdka, Deménovska dolina, Jasna

Produkt Liptova — zna¢ka regionalnych produktov

Zagiatkom roku 2023 sme certifikovali d’al3ich lokalnych vyrobcov, ktori rozsirili rodinu Produktov Liptova. Dalej
sme rozvijali a podporovali marketingové propagaciu znacky Produkt Liptova ako aj samotnych vyrobcov
a liptovskeé tradicie. Hlavnymi aktivitami v roku 2023 boli: doplnenie novych vyrobcov a vytvorenie ich webovej
prezentacie www.visitliptov.sk/produkt-liptova (vratane jazykovych mutacii ENG a PLN), pridanie novych
vyrobkov do aplikacie Liptov-Nizke Tatry, prezenticia na socidlnych sietach, prezentacné bali¢ky produktov na
zvySenie povedomia znacky. Tiez sme aktualizovali propaga¢ny material projektu a vyrobili iné oznacenia znacky
napriklad na trhoch ¢i prezentacidch na vystavach. Taktiez sme zacali spolupracu s informaénym centrom
v Liptovskom Jane, ktoré sa stalo aj predajnym miestom. Ciel'om projektu je podpora lokalnych producentov, rozvoj
vidieckeho CR, a preto sme vyrobcom zabezpecili vytvorenie dizajnu propaga¢ného materidlu a vytvorili sme
producentom ucty na social media, aby sme im zvysili konkurencieschopnost’ na trhu. Prinosom projektu je podpora
malych regiondlnych vyrobcov a propagécia regionu, aby Si navstevnici z Liptova odnasali nielen skvelé zazitky,
ale aj regionalne produkty, ktoré im budu region pripominat’.

V nékladoch na aktivitu je: projektova priprava, grafické a marketingové prace, nakup produktov Liptova.
Termin realizacie: januar — december

Otvorenie letnej a zimnej sezénny na Liptove

Liptaci otvorili letnt turistickll sezéonu vo Vlkolinci. Bolo to presne 30 rokov od zapisu tejto vynimocnej obce do
Zoznamu svetového kultrneho a prirodného dedi¢stva UNESCO. Liptaci hovoria, Ze Liptov treba zazit. Pocas
oficialneho otvorenia sezony to bolo 5 I'udskych zmyslov, cez ktoré predstavili pamiatkovi rezervaciu stredovekej
I'udovej architektary Vlkolinec, ale aj cely Liptov. Pozvali na letni dovolenku do regionu zazitkov, kde st v lete
hlavnymi lakadlami termélne vodné parky Tatralandia a BeSeniovd, Liptovskd Mara, horska turistika, vylety
lanovkami aj cyklistika. Do Zivota sme navyse uviedli aj audiosprievodcu Vlkolincom. Otvorenie sezény prildkalo
véacsinu celoplosnych aj regionalnych médii, vratane televiznych stabov celoplosnych televizii (RTVS, Markiza,
JOJ, TV Liptov, TASR) tlacovych agentlr a printov, ktoré aj takto dali do sveta spravu
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0 bliziacom sa lete na Liptove. Na otvoreni sa zucastnili aj ¢eské a pol'ské média, ktoré prisli na Liptov aj vd’aka
spolupraci so Slovakia.travel.
Termin a miesto realizacie: 24.5.2023, Vlkolinec

Oficidlne otvorenie zimnej sezény na Liptove bolo tradi¢ne na Chopku. Zimu odstartovali lyziari na 20
kilometroch upravenych zjazdovych trati, ale aj najvysSie polozenou moédnou prehliadkou liptovskych
a horehronskych krojov. Horehronci a Liptaci sa tak na Chopku doslova pretancovali do zimnej sezony 2023/24.

Zimna sezéna 2023/24 je v znameni prestiznych zenskych pretekov Svetového pohara v lyZzovani, ale aj 10 rokov
Rotundy a novodobého prepojenia Chopku sever s Chopkom juh. Stcastou otvorenia bola tlatova konferencia
Vv spolupraci so Slovakia.travel, ktorej sa zucastnilo zruba dvadsat’ domacich a zahraniénych novinarov

Termin a miesto realizacie: 2.12.2023, Chopok

Nepoznany Liptov

Treti ro¢nik projektu ,,Nepoznany Liptov*, pokra¢oval témou horské chaty. Prostrednictvom projektu sme chceli
poukézat’ na horské chaty a utulne na hrebeni Nizkych Tatier a najdlhSiu turistick(l trasu Cestu hrdinov SNP.
Zamerali sme sa na tri miesta Gtuliiu RamzZa, Chopok, utulitu Durkové a chatu Magurka, ktoré mézu poskytnat
bezpecné utocisko pred vrtochmi pocasia na hrebeni Nizkych Tatier. Atraktivny ¢lanok a video voviedli I'udi na
miesta, ktoré mozno este nevideli a predstavili horskl prirodu pocas jesene aj so svojimi prirodnymi krasami aj
nastrahami. Vydatne nam s projektom pomohla aj influencerka NellyGo a jej psik Loki, ktori sa stali ustrednymi
postavami turistickej trasy po Ceste hrdinov SNP. Projekt prispieva k poznavaniu menej znamych lokalit
a rozptyleniu turistov napriec¢ celym regionom Liptov. V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: vyroba videa, fotografie,
influencerka, poplatky.

Termin realizacie: jesen 2023

https://www.visitliptov.sk/nepoznany-liptov/chaty-a-utulne/

Svitojansky chodnicek - cesta rozpravkovym lesom
Svitojansky chodnicek v ramci otvorenia letnej turistickej sezony sa stal vybornou alternativou ako prijemne stravit

sobotné dopoludnie Sportovo-pohybovymi aktivitami s rozpravkovym nadychom v malebnej Janskej doline
a Liptovskom Jane.

Cesta rozpravkovym lesom uz tradi¢ne kazdy rok zacina v areali mineralneho pramena Kad’a v Liptovskom Jane a
pokracuje lesnou cestickou az do ciela, ktory je v hoteli Start. Kazdé dieta na zagiatku chodnitka dostalo
rozpravkovi knizku , do ktorej si zbieralo peciatky za splnené ulohy na jednotlivych stanovistiach. Stanovistia boli
vyzdobené roznymi kulisami, ktoré pripravili organizatori podujatia. Po prejdeni celej trasy a nazbierani vSetkych
peciatok do rozpravkovej knizky dostali deti v cieli od lesnych vil odmenu v podobe sladkého balicka.

Branou Svitojanskeho chodnicka tento rok preslo cca 500 deticiek v sprievode svojich rodicov, starych rodi¢ov
a pod . Odhadovany pocet vSetkych navstevnikov rozpravkového

lesa bolo okolo 1000 navstevnikov.

Termin a miesto realizacie: 24.6. 2023, Janska dolina
https://www.visitliptov.sk/podujatie/svatojanske-noci-2023/
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3.3.5 SKI & AQUA BUS

SKI & AQUA BUS

Projekt SKI & AQUA BUSU eliminuje dopravné kolapsy v zimnej sezéne a jeho hlavnym prinosom je rast
obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitich vzdialenejSich od Jasnej. Doélezitym aspektom vyuzivania
skibusovej dopravy je aj to, Ze je ekologickejsia ako doprava osobnymi automobilmi. V spolupréci s odbornikmi na
dopravu sme pripravili novy grafikon, ktory zjednotil takty a jeho cielom bolo zefektivnit' skibusova dopravu v
Sezone 2022/23 a tak motivovat’ navstevnikov, aby skibusovi dopravu viac vyuzivali. Spoje zachovavali takt v 15
minutovych intervaloch v $picke a 30 minttovych intervaloch okolo obeda. Vyuzivanie SKI & AQUA bus-ov ma z
roka na rok rastiicu tendenciu. Pocet prepravenych cestujucich za sezonu 2022/23 bol 190 807, ¢o predstavuje narast
0 63%. Doslo k vyraznému zvySeniu poctu prepravenych osob pri znizenom pocte km.

V prevadzke boli nasledovné linky:

Zelezniéna stanica LM - Jasna

Podbreziny LM - Jasna

Liptovsky Trnovec — Jasna

Liptovsky Jan — Jasna

Zelezniéna stanica Ruzomberok — Malind Brdo

Najviac 0sob bolo prepravenych na linke Zelezni¢na stanica LM — Jasna 5 278.

Priemerné vytaZenie linky bolo 57%, po odpo¢itani vyrovnavacich spojov 74%.

Na 17 linkach bolo vytazenie 90-100%.

Na 10 linkach bolo vytazenie menej ako 20%.

Termin realizacie: 26.12.2022 -13.3. 2023, 78 dni

https://www.visitliptov.sk/zaujimavosti/ski-aqua-bus/
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3.3.6 Siet'ovanie a spajanie

V projekte Liptov Region Card sme pokracovali aj v roku 2023, cielom bolo napomoct’ zariadeniam CR a pontknut’
navstevnikom atraktivne vyzitie v regiéne. Vytvorili sme ponuku karty pre letnti aj zimna sezénu a poskytovali
navstevnikom regionu a drzitelom karty zakaznicky servis. Klienti aj nad’alej ziskavaju LRC zadarmo k pobytu
u zmluvnych partnerov, ktori odvadzaju dan z ubytovania a poskytuji LRC kazdému klientovi. Trend digitalizacie
a automatizacie procesov, ktoré sme realizovali posledné roky sa uspesne etablovali a podporili vyuzivanie Karty.
Minuly rok sme spustili projekt samoakceptacie Liptov Region Card. Ponukli sme tak d’alSiu moznost’ akceptacie
zliav, vyuzilo ju 32 prevadzok. Néavstevnici regionu si mohli vybrat’ v zime z ponuky 62 zliav a v lete az zo 75.
V zimnej sezdne sme zaznamenali narast poétu akceptacie az o 106,47% oproti predchadzajucemu obdobiu a tiez
narast poctu vystavenych kariet 0 57,25%. Pocas leta bol narast poétu akceptacii o 69,96%. Liptov Region Card je
uspe$nym projektom, ktory napomaha k znizovaniu ¢ierneho ubytovania v regione a kK zvySovaniu vybranej dane.
V nékladoch boli zahrnuté sluzby potrebné na zabezpeCenie chodu a prevadzky Liptov Region Card pre
ubytovatelov v systéme Cardberg, tvorba produktu vratane oslovenia poskytovatel'ov sluzieb, uzatvarania zmliv
ako aj tvorby prehl'adného sprievodcu k LRC. Tiez sme zabezpecovali online aj offline marketing projektu, hotlinku
pre drzitel'ov LRC ako aj pre ubytovacie zariadenia.

www.visitliptov.sk/liptov-region-card/

Termin realizacie: januar 2023 — december 2023
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3.4 VOLNOCASOVE AKTIVITY

Svabkafest — 9.ro¢nik tradiéného podujatia zameraného na prezentaciu zemiakarskych tradicii na Liptove. Podujatie
prilakalo tisicky l'udi do centra mesta. Tento roénik bol okrem kulinarskej prezentacie pripravy receptov zo
zemiakov obohateny aj o ochutnavku obrieho ,,$vabkového kochu a zemiakového rizota. Ako sprievodny program
sme pripravili pre deti detské atrakcie, tvorivé dielnicky, remeselnu ulicku, liptovsky dvor, vystavu zemiakov
a zeleniny pod zastitou OV Slovenského zvdzu zdhradkarov a samozrejme gastrozoénu najmé s tradicnymi
Liptovskymi drobami a inymi $pecialitami zo zemiakov. Deti si zasut'azili v druhom roéniku detskej zemiakovej
olympiddy. V ramci programu sa predstavili domaca tanecna formacia Freeze, obl'ibeny Senzi Senzus a ako defilé
podujatia sa namestie naplnilo na koncerte kapely Metalinda. Toto jedine¢né podujatie opét’ prilakalo do centra
mesta zhruba Styritisic navStevnikov. Podujatie laka turistov k navsteve Liptova aj poas mimosezony na jesei
a prispieva k udrziavaniu zemiakarskych tradicii na Liptove.

Termin a miesto realizacie: 8.9.2023, Liptovsky Mikulas

https://www.visitliptov.sk/podujatie/svabkafest-2023/

Mikulasske leto — mesto Liptovsky Mikulds, ako prirodzené centrum turizmu na Liptove sa snazi prildkat’
navstevnikov, ktori cez denl travia dovolenku vyletmi do hor alebo k vode do centra mesta. Mikulasske leto
sprijeminiuje pobyt navstevnikom regionu a ponuka moznosti spoznania lokalnej kultiry, historie a tradicii a
tiez genius loci tohto mesta. Pocas Mikuld$skeho leta v mesiacoch jul - august bolo realizovanych 60 komornych
podujati :

- 9 Posedeni pri gramofone - cyklus tematickych hudobnych popoludni

- 4 Rozpravkové nedele,

- 8 podujati Hudobna streda, ktoré sa konali pri Fontane metamorfozy. Predstavili tu svoju tvorbu a umenie
domace hudobné telesa

- 9 premietani Letného kina, podujatie sa tesi obl'ube, ¢o dokazuje aj navstevnost’ — Vv priemere 65 l'udi na 1
premietanie.

- Novinkou bolo Mal'ovanie v meste. I§lo o zazitkové mal'ovanie pod vedenim odbornych lektorov, do ktoré¢ho
sa mohol zapojit’ ktokol'vek, ¢i uz vo vytvarnom obore skuseny, alebo absolutny novacik. O podujatie bol od
prvého momentu velky zaujem, uskutocnilo sa 8 podujati

- piatok popoludni umelci pozyvali na pesej zone I'udi na ve€erny hudobny program. Na piatkovych koncertnych
vegeroch tginkovali: TAKY SVET, STOLEN MONEY, PETER JUHAS&band, MINORITY, VERONIKA
RABADA s kapelou.

- UMENIE TICHA — vecer slovenskej pantomimy, sa stava uz pravidelnym podujatim, ktoré nesmie chybat’
v programe leta.

Zaver jula patril uz tiez tradiénému podujatiu — MIKULASSKY JAZZOVY FESTIVAL. Mikulasske leto prispieva
k zatraktivneniu pobytu navstevnikov regionu a je $tandardom, aky navstevnik oCakava v strediskach cestovného
ruchu. Prinosom je aj rast prenocovani v meste LM 017,5 % (VI a- VIII 2023 vs 2019), rast trzieb muzei
a gastroprevadzok.

Termin a miesto realizacie: jul-august 2023, Liptovsky Mikulas
https://www.visitliptov.sk/podujatie/mikulasske-leto-2023/

Historické potulky Janskou dolinou - Janska dolina je jednou z najnavstevovanejSich dolin Liptova, nielen kvoli
nadhernej prirode a termalnym prameiom, ale aj vd’aka historickému dedi¢stvu. Maloktory navstevnik pozna bohata
historiu obce, ktora nesie prvenstvo v pocte kastielov a kurii na Slovensku. Vytvorili sme preto prehliadkovu trasu
Potulky Janskou dolinou, ktora prevedie navstevnika po 8 zastavkach a priblizi mu histériu a jedinecnost’ lokality
prostrednictvom audiosprievodcu v SK a EN jazyku. Stcast'ou st aj 2 velké informacné tabule umiestnené v obci,
ktoré sme po rokoch aktualizovali. V obci sa nachadza 8 tabuliek s QR kodmi, ktoré obec vytvorila z vlastnych
zdrojov a su sucastou projektu. Vytvorili sme atraktivnu interaktivnu webovu prezentaciu prehliadkovej trasy,
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zrealizovali fotenie obce a doliny a zlepsili aj offline prezentaciu - aktualizovali a vytlac¢ili sme informaény letak
v SK, PL a EN jazyku.

Termin realizacie: marec — december 2023

https://www.visitliptov.sk/guide/potulky-liptovskym-janom/

Licanské kupel’'né leto

KUPELE LUCKY st jediné kiipele s lie¢ivou termalnou mineralnou vodou na Liptove, ktoré sa rozvijajii a neustale
zlepSuju a rozsiruji svoje sluzby. Z prieskumu spokojnosti klientov vyplynulo, ze klienti by privitali viac kulturno-
spolocenskych podujati, ktoré su sucastou terapie a tiez Standardom v kuipelnictve. V ramci kupelnej sezony a
aktivity Lucanské kulturne leto sme realizovali Otvorenia Lucanského kupelného leta aj viaceré hudobné koncerty
a divadelné predstavenia. V nakladoch na aktivitu je technicko-organiza¢né zabezpecenie a vystipenia Folklornej
skupiny Li¢an, Dychovej hudby Lucanka, viacerych divadelnych suborov. Organizacia takychto podujati zvySuje
povedomie o kupeloch a znamost' znacky a prispieva k spokojnosti klientov. Relax a zabava v kupeloch je
dolezitou sucastou kiipel'ného programu a Castokrat rozhodujucim momentom pri vybere kupelného pobytu.
V buducnosti planujeme v organizacii Lii¢anského kultirneho leta pokracovat’. Podujatia boli vhodné a technicky
prisposobené aj pre klientov so zdravotnym postihnutim vzhI'adom na typ liecebného zariadenia.

V néakladoch na aktivitu st produkéné naklady.

Termin realizacie: 3/2023 — 12/2023,

Miesto: lokalita: Kinosala KINO Cho¢&, Hudobny altanok a areal KUPELOV LUCKY,

Priblizny pocet navstevnikov: 15 000

https://www.visitliptov.sk/podujatie/otvorenie-lucanskeho-kupelneho-leta/
https://www.visitliptov.sk/podujatie/lucanske-kupelne-leto/

Korytko vlakom, bicyklom

Projekt Korytko vlakom, bicyklom pokracoval uz siedmy rok. Tak ako po iné roky, vlak prepravoval pocas
prazdninovych vikendov, navstevnikov z RuZzomberskej Zeleznicnej stanice, po byvalej korytnickej Zeleznici na
stanicu Zapalkaren a spit’. Vlak prepravil mnozstvo cyklistov, rodin s detmi a milovnikov Zeleznic. Po¢as letnych
vikendov bolo odjazdenych 20 dni. Kazdy vikendovy den, pocas letnych prazdnin, odjazdil vlak devat jazd
Vv hodinovom takte zo Zeleznicnej stanice v Ruzomberku po stanicu Zapalkaren a spét. Vlakova suprava bola
zlozena z motorového vozna radu 811 urceného pre prepravu cestujucich a 114 rocného vozia na prepravu bicyklov
a kocikov typu Z. Pocet prepravenych cestujucich sa pocas sezén ustalil v priemere 4 000 za sezénu.
Zaznamenavame postupny narast prepravenych bicyklov na 642 za sezénu. Rovnako sme pocitili aj zvySeny pocet
navstevnikov v areali vystupnej stanice Zapalkaren.

Na vystupnej stanici Zapalkaren sa pocas vybranych vikendov konal sprievodny program v tematicky ladenych
okruhoch, ktoré boli financované z rozpoctu mesta RuZzomberok. Kazdu druha sobotu prilakali podujatia mnozstvo
navstevnikov, nielen z vlaku ale aj Sirokého okolia. V areali stanice Zapalkarenn pribudla replika ¢ela TU47,
uzkorozchodnej lokomotivy, ktora jazdila na trase Ruzomberok-Korytnica. Na tizkorozchodnil kol'aj v areali bol
osadeny historicky oplenovy vozen, ktory sluzil na prepravu dreva po uUzkorozchodnych lesnych
zelezniciach. V exteriéri pribudla expozicia priblizujuca historiu daného izemia a vyrobu zapaliek. V zadnej Casti
arealu bol otvoreny cyklotrialovy park ktory vhodne dopiia aktivity a nadvizuje na cyklistické zameranie arealu.
Navstevnici ocenili postupné budovanie stanice Zapalkaren a prilahlého arealu a radi sa vracaju. Celkovo sezonu
hodnotime kladne, pocet prepravenych cestujiicich sa ustalil, do budicna mame v plane prilakat’ novych cestujucich
nasadzovanim réznych vozidiel pri tematickych jazdach, rozvijat’ a budovat’ stanicu zapalkaren.

Projekt prispieva k oziveniu a zatraktivneniu lokality, je nastupnym miestom na CykloKorytni¢ku a vylety do
okolia. Pozitivom je aj spolupraca subjektov cestovného ruchu v mikroregione. Planujeme v projekte pokracovat’.
Termin: 1.7.-3.9.2023, 20 dni

Pocet prepravenych hosti: 4 085

https://www.visitliptov.sk/podujatie/leto-s-korytkom-2023/
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Turistické prehliadky - sakralne pamiatky Liptovského Mikulasa 2023
V roku 2023 boli na ucel turistickych prehliadok v letnych mesiacoch spristupnené v Liptovskom Mikulasi 4
sakralne pamiatky (Kostol sv. Mikulasa, Synagédga, Evanjelicky kostol — Tranovského ul., Kostol sv. Petra
z Alkantary v Okolicnom). Kompletné prezentacie sakrdlnych pamiatok su zverejnené na web stranke
mesta  https://www.mikulas.sk/bohatstvo-duchovnych-pamiatok. Obsahuju textové informacie, fotogalérie a
audiosprievodcov v slovenskom, anglickom a pol'skom jazyku. V interiéroch sakralnych pamiatok bola na
reklamnych stojanoch umiestnena prezentacia v slovenskom a anglickom jazyku, ktora navstevnikov smeruje
prostrednictvom QR kédov na web stranku a nahradza tlaené letaky.
e Priprava a tla¢ orientacnych plagatov A0 + cityligtov
interiér (nahradza propagaény letak), 4 ks plagatov v SK a EN jazyku
exteriér (upttavka v A-¢kovom stojane pred kazdou pamiatkou, s QR koédom na vSetky 4 pamiatky), sakralne
pamiatky citylighty - historické centrum
¢ Audiosprievodcovia v slovenskej, anglickej a pol'skej jazykovej verzii si k dispozicii na oficialnej webovej
stranke https://www.mikulas.sk/bohatstvo-duchovnych-pamiatok
¢ Organové polhodinky,
Navstevnost’ sakralnych pamiatok: 12208 osdb (Kostol sv. Mikulasa 7122 osdb, Evanjelicky kostol 1715 osob,
Synagoga 3027 osdb, Kostol sv. Petra z Alkantary 344 osob). Navstevnost’ v roku 2023 bola vyssia o 0,5 % oproti
roku 2022 (12150 osdb).
https://www.mikulas.sk/bohatstvo-duchovnych-pamiatok

Tradi¢na vel’ka noc - folklérne tradicie a remesla

Pocas tohto podujatia sme navstevnikom ukazali rézne tradicie Velkej noci a S iou spojenymi aktivitami ako
vynasanie Moreny, vystipenie folklorneho stiboru, I'udové piesne, pletenia korbacov, rézne techniky zdobenia
vel'kono¢nych vajicok a pravu slovensku oblievacku a Sibacku. Deti sa zabavili pri hl'adani vajicok, hone na
velkono¢ného zajaca, tvorivych dielilach, kvizoch, sutaziach a to kazdy deit v ¢ase od 11:00 do 17:00 hodiny.
Podujatie prispelo K rastu navstevnosti regionu a obsadenosti ubytovacich kapacit na dolnom Liptove .

V nakladoch na aktivitu je zahrnuta: technika, zvuk, DJ, minidisco, 2 osoby — animatori

Termin: 7.4.-10.4.2023

https://www.visitliptov.sk/podujatie/tradicna-velka-noc-v-besenovej/

Ozivenie lokality Vlkolinec pri prilezitosti oslav 30 rokov zapisu v UNESCO - v minulom roku sme si
pripomenuli toto vyznamné vyroc€ie sériou podujati:

- Remeslo ma zlaté dno - pocas 6smych vikendov mesiacov jil a august prebiehal subor prezentacii tradi¢nych
remesiel. Svoje umenie prezentovali Sikovni remeselnici s priamymi vizbami na Vlkolinec. Prezenticia remesiel
prebieha s myslienkou ,,Objav udrzatené Slovensko™ pri ktorej je jednym z hlavnych cielov vyuzitie toho, ¢o je
miestne a tradicné v konkrétnom tzemi. Preto sa vo Vlkolinci prezentujii miestni remeselnici s remeslami, ktoré
maju v izemi dolného Liptova dlhoro¢nt historiu. Predstavili majstri a majsterky koralkovania, krojarstva, tkacstva,
hrnéiarstva, rezbarstva, drotarstva.

Ich umenie obdivovalo 5-6 tisic navstevnikov.

https://www.visitliptov.sk/podujatie/remeslo-ma-zlate-dno/

— Fujara znie Vlkolincom — najva¢sim podujatim leta bolo podujatie Fujara znie Vlkolincom. Takmer 120
ucinkujucich zo vsetkych kitov Slovenska rozozvucalo svoje nastroje, ktorych jedinecny zvuk je tiez zapisany na
zoznam kultarneho dedicstva. Miestni obyvatelia aj niekolko tisic navstevnikov ocenili tony 'udovych piesni

z celého Slovenska. Tato folklorna udalost’ roka mala Siroky medialny ohlas v miestnych, ale aj celostatnych
médiach. Ani nepriazen  pocasia  nepokazila naladu Z vyborne zorganizovanej akcie.

https://www.Visitliptov.sk/podujatie/fujara-znie-vikolincom-2023/

— Interaktivny sprievodca Vlkolincom — vytvorili sme audiosprievodcu, ktory sprevadza névstevnikov
celym Vlkolincom. Sprievodca Vlkolincom je stary otec - pamitnik, ktory si spomina nielen na fakty z ucebnic, ale
aj veci, ktoré sa dali zazit’ len ak ste Zili vo Vlkolinci. Spomenie tipy a triky ako prezit’ v horskom regione, povie
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0 laske k prirode a aj 0 tom, aké délezité je vzdy prirodu uctievat’. Ciel'om bolo poskytniit” hlbsi nahl'ad do historie,
zivota a poskytnut’ autenticky zazitok. Témy a objekty, ktoré boli vybraté, boli na zaklade historickych pramenov,
pamiatkarov, paméitnikov, ale aj samotnych obyvatelov tejto podhorskej dediny, textovo upravené, redigované
anasledne prelozené do anglického jazyka. PreloZené a skorigované texty boli nacitané v dvoch jazykovych
mutéciach. V slovenskom jazyku hlasom herca SND Janom Kozuchom.
https://www.visitliptov.sk/en/audioguide-to-unesco-village-vlkolinec/

— Propagacné a prezentaéné materialy - v ramci aktivity sme zabezpecili ndkup propagaénych a prezenta¢nych

materidlov s odkazom na 30. vyrocie zapisu Vlkolinca do UNESCO. Tlacovy propagacny material vo formate
A3/A6 bol najlastejSie vyuzivany na prezentaciu Vlkolinca. Spolu s nim bol zakupena ,,Vona Vlkolinca“ - bola
namieSana a uchovana vo forme aréma difuzéra, ktory dokonale sluzil ako originalny dar¢ekovy predmet, spolu
S poharmi a inymi propaga¢nymi materialmi.

Street music night — podujatie bolo vyvrcholenim letnej sezony. Centrum mesta ozilo zdbavou a gastronomickymi
$pecialitami. Do podujatia sa zapojilo 12 reStauracii a barov, ktori pripravili pre navstevnikov Specidlny program
a gastronomicktl ponuku. Stcastou programu boli taneéné a hudobné vystipenia Tane¢na skupiny FREEZE,
NEXTroad, DAVID KLEIN&Friends, MEDIAL BANANA, D.J.Peter Rak. Trzby prevadzok poc¢as podujatia
vzrastli daleko cez 100%, podujatia sa z(¢astnilo cca 5 a pol tisica navstevnikov. Podujatie zvySuje atraktivnost
mesta a laka turistov objavit’ mesto Liptovsky Mikula§ — mesto medzi horami.

Termin: 11.8.2023

https://www.visitliptov.sk/podujatie/street-music-night-2023/

3.5 INFRASTRUKTURA PRE CYKLISTOV A TURISTOV

3.5.1 Obnova turistickej infrastruktiry

Monitoring cyklotras, spracovanie dat a GIS

Kvalitné, aktualne a pravidelne modernizované cykloturistické znacenie je jednou z priorit Cykloregionu Liptov.
Vyvijame systematicka ¢innost’, aby sme znaéenie naSej siete viac ako 850 km cykloturistickych tras dokazali
efektivne udrziavat. Jednou z najdolezitejSich ¢innosti je pravidelny monitoring stavu cykloturistického znacenia,
informaénych bodov, odpocivadiel, cyklomobiliaru ¢i prejazdnosti tras. Vdaka tejto Cinnosti zistujeme v akom
stave sa kazda z trds nachadza, aké investicie do obnovy a Udrzby si vyzaduje, identifikujeme problémy, ale aj
prilezitosti, napriklad na moznu vystavbu novych odpocivadiel alebo fotopointov pre cykloturistov. Nejedna sa len
o pracu v teréne, ale aj nasledné vypracovanie stru¢ného reportu, roztriedenie a kategorizovanie ziskanych
fotografickych dat, ich hibkovt analyzu, podrobné tabulkové spracovanie prehladov a itatistik a zapracovanie do
digitalnych map v ramci na mieru prispésobeného geografického informacného systému. V roku 2023 sa nam s
pomocou nasich certifikovanych cykloznackarov a lokalnych partnerskych obé¢ianskych zdruzeni, venujucich sa
téme cykloturistiky, podarilo zmapovat’ spolu bezmala 600 km cykloturistickych tras, z toho 240 km v okrese
RuZomberok a 360 km v okrese Liptovsky Mikulas. V tejto ¢innosti planujeme pokracovat’ systematicky kazdy rok
pred letnou turistickou sezénou aj v jej priebehu.

Termin: celoroéne

Znacenie, udrzba a obnova tras, trialov a cyklomobiliaru

Obnova cykloturistického znacenia je nevyhnutnd pre udrzanie kvality sluzieb a navigacie pre navstevnikov Liptova
na bicykloch. Cykloregion Liptov disponuje Sirokou sietou znacenych cykloturistickych tras (viac ako 850 km),
oddychovych a informaénych miest pre cykloturistov (osadenych uz viac ako 120 prvkov cyklomobilidru) ako aj
nabijacich stanic pre elektrobicykle (19 vlastnych). Nasi cykloznackari kazdoroCne monitoruju stav tejto
infrastruktury s cielom identifikovat’ nedostatky a v ramci adrzby aobnovy ich aj odstranit. Zaviedli sme
systematicky pristup k tidrzbe znacenia, pricom dbame aj na jeho udrzatelnost’. Okrem toho sme zaviedli aj on-line
systém nahlasovania podnetov z cykloturistickych tras prostrednictvom webovej alebo mobilnej aplikacie
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verejnostou. Nasi vySkoleni zna¢kari v priebehu roka 2023 plos$ne obnovili znacenie spolu na 60 km na 7-mich
znacenych cykloturistickych trasach a zrekognoskovali v teréne, navrhli a vyznaéili d’alSich 14,2 km novych
usekov, vrameci 2 novych al existujicej trasy, v obidvoch okresoch regionu. Naviac nasi cykloznackari v
priamej spolupraci so Slovenskym cykloklubom obnovili v tom istom roku d’al$ich 100 km tusekov na 5-tich
cykloturistickych trasach. Pod tito Cinnost’ spadd okrem obnovy a malovaného znacenia aj obnova naterov a
vymena/doplnenie vybranych fyzickych prvkov cykloturistickej orienticie ako stipikov — cyklosmerovnikov,
navigacnych smeroviek a doplnkovych tabuliek. Nasim cielom je nielen vysoka kvalita znacenia v celom regione,
a teda spokojnost’ cyklistov —nasich navstevnikov, ale aj ich bezpecnost’. Z tohto dévodu nasu siet’ cykloturistickych
tras nielen rozsirujeme, ale postupne aj optimalizujeme a prestivame, pokial je to priestorovo mozné, starSie znacené
useky mimo hlavnych cestnych tahov, na ktorych sa za posledné roky znasobila intenzita automobilovej
dopravy. Nové vyznacené cyklotrasy:

8490 Svarin - PVE Cierny Vah, Horna nadr% (7,7 km)

8491 Liptovska Tepla - VN BeSenova (4,8 km)

2419 — RuZomberok — Podsip (existujtica trasa, nové znacenie 1,7 km)

Realizovalo sa len pretrasovanie nebezpecného zavere¢ného useku trasy z turistického chodnika na existujiicu lesnu
cestu/zvaznicu — priloZené stihlasné stanovisko obecnych lesov.

Bezna udrzba existujucich cyklotras prebichala na cyklotrasach, ktoré v minulosti vyznaéila OOCR REGION
LIPTOV alebo na zaklade Memoranda o vzajomnej spolupraci pri rozvoji a sprave cykloturistickej a cyklodopravnej
infrastruktary v subregiéne Horny Liptov a Memoranda o0 vzajomnej spolupraci pri sprave cykloturistickej
infrastruktary v regione Liptov. Popri cykloturistickom znaceni sme sa intenzivnejSie zacali venovat’ beZnej idrzbe
prvkov doplnkovej cykloturistickej infrastruktiury ako napr. nasim nabijacim staniciam eletrobicyklov,
dreveného cyklomobiliaru ako aj d’al§im prvkom drobnej architektiry na cyklotrasach, ktoré po 2-3 rokoch od
osadenia vyzaduju pravidelnejsiu udrzbu. Nakolko vicsina cykloturistickych odpocivadiel a informacnych bodov
sa nachddza mimo dosahu elektrickych a vodovodnych pripojok, obstarali sme si pre tento ucel profesionalnu
mobilni &istiacu techniku a prostriedky potrebné k hibkovému ¢isteniu a udrzbe. V ramci Gdrzbovych prac na nasich
19-tich nabijacich staniciach elektrobicyklov sme vykonali dokladné vycistenie veze a stojanov od nanosov prachu,
Spiny alebo hrdze, vymenili sme opotrebené alebo poSkodené prvky drobného servisného naradia, doplnili
poskodené ¢i odcudzené prvky vzduchového kompresora a v dvoch pripadoch vymenili aj nefunkéné nabijacie
adaptéry. V ramci udrzby dreveného cyklomobilidru sme vysokotlakovo vycistili, pokosili ¢i krajinarsky a v teréne
upravili 4 odpocivadla v okoli tematickej cyklotrasy Po stopach zaplavenych obci Liptovskej Mary, odpocivadlo
s fotopointom v lokalite Podsip, ako aj d’alSie prvky drobnej architektry popri cyklotrasach. Taktiez sme komplexne
zrenovovali natery a vymenili stre$nti krytinu na 3 naSich starSich drevenych infotabuliach s cyklomapami a na
d’alSej sme zastaranu a nahnitu dreventl konstrukciu uplne vymenili za nova. V roku 2024 planujeme v plosnej a
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selektivnej obnove a Udrzbe doplnkovej infrastruktary systematicky pokracovat’ a planujeme ju vykonavat vo
véa¢som rozsahu a to na zaklade analyzy dat ziskanych z monitoringu stavu cykloturistickej infrastruktary v rokoch
2023 a 2024. Bezna udrzba mobiliaru prebiehala na prvkoch mobilidru, ktory je majetkom OOCR REGION
LIPTOV.

V néakladoch na aktivitu je zahrnuté: udrzba, ndkup spotrebného materidlu, Strku , tlakovy Cisti¢ dreva, naradia,
oblecenie pre cykloznackarov, naterové farby, tabul’ky, elektrocentrla a iné drobné naradia.

Termin: celoro¢ne

3.5.2 Udriba turistickych chodnikov/ oddychovych zén

Bezna tidrzba mobiliaru a nau¢nych chodnikov

V ramci aktivity sme zabezpecili beznu udrzbu dreveného chodnika okolo zasneZovacej nadrze, ktory sa nachadza
pri prijazde do centralnej ¢asti Deménovskej Doliny. Chodnik bol v havarijnom stave a pred podujatim World Cup
Jasna bola z bezpecnostného hladiska nevyhnutna jeho oprava. Zrealizovali sme vymenu prehnitych dosiek,
oplotenia, zvislych krizov, madiel, podpornych stojok chodnika okolo zasnezovacej nadrze a taktiez beznu udrzbu
mobiliaru Promenady Lutonského (lavicky a natery) a dosypanie Strkom. Zaroven sme spravili aj natery a upravu
okolia pamitnika Alojza Lutonského. Udrzba prispela k dostojnej prezentécii obce Deminovska Dolina a regiénu
Liptov poc¢as podujatia World Cup Jasna 2024 a k zabezpeéeniu bezpeénosti turistov pocas spomenutého podujatia.

Bezna udrzba bola vykonana na majetku OOCR REGION LIPTOV (chodnik okolo zasneZovacej nadrze, pamétnik
Lutonského a Promenada Lutonského) a so suhlasom obce Demidnovska Dolina, ktora je majitelom miestnej
komunikacie a nastupnej ¢asti Promenady Lutonského.

Termin: november — december 2023

Uprava beZeckych trati

Zaujem o bezecké trate pre navstevnikov je velky, preto sa snazime pokial ndm to poveternostné podmienky
dovol'ujt pripravovat’ na zimna sezoénu bezecké trate. Trate sme upravovali ratrakom v Liptovskom Jane od hotela
Sorea M34j po cestu do Zavaznej Poruby popri kopci Hradok a spét’ a tieZ v Zavaznej Porube v blizkosti lyziarskeho
arealu. Celkom bolo upravenych cca 8 km bezeckych tras. Uprava bezeckych trati prebiehala na pozemkoch so
suhlasom vlastnika pozemkov.

V nékladoch na aktivitu je zahrnuté Gprava bezeckych tras a stvisiace naklady.

Termin: januar — marec 2023

3.5.3 Informacné tabule a smerovniky

Aktualizacia navigacny a informacny systém

Navigacny a informaény systém v obci Deménovska Dolina , ktory je majetkom OOCR REGION LIPTOV bol
znaéne opotrebovany a niektoré Casti vyvratené a poskodené v doésledku veternej kalamity. Preto sme realizovali
beznu udrzbu navigacného systému, a 21 poskodenych tabuliek sme nahradili novymi.

Termin: december 2023

3.5.4 Infrastruktiara pre cyklistov

Single Trail Haj-Nicovd

Tento najnovsi singletrail na Liptove v lokalite lesoparku H&j-Nicovd, ktory sa nachadza priamo nad mestom
Liptovsky Mikulas, bol technicky navrhnuty a vybudovany pod odbornym dohladom 6-ndsobného majstra
Slovenska v zjazdoch na bicykloch, mikulaSskeho roddka Adama Rojceka, ktory je zaroven aj jednym z
ambasadorov Cykloregionu Liptov. Oficidlne bol trail verejnosti predstaveny na jar roku 2023. Pred zaciatkom
sezony sme osadili fyzické prvky naviga¢ného a bezpecnostného znacenia ako smerovniky, infodosky a mapy arealu
s pravidlami a podmienkami jazdy na traili. TaktieZ sme krajinarskymi upravami rozsirili a upravili priestor $tartu,
v ktorom sa nachadza aj vstupny portal, lavicka a stojan na zavesenie bicyklov. Bezproblémova prevadzka trailu si
vyzadovala aj priebeznt1 udrzbu, ktora bola zabezpecena od leta az do prichodu zimy. Jednalo sa napriklad o terénne
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Gipravy a opravy vyjazdenych kol'aji, tvarovanie zékrut, klopenick a vin, rieSenie problémov s odvodnenim a &istenie
odvodnovacich kanalov, istenie trailu od listia, konarov, naletovych drevin a buriny, kosenie a zbieranie odpadkov
popri traili, ale najma okolo Startového a cielového aredlu ¢i v bezprostrednom okoli dvoch vyhliadok s pristreskami
na like na zapadnej strane trailu a pod. Taktiez udrzba zahfniala aj Cistenie drobnej drevenej infraStruktury,
bezpecnostného znacenia a ochrannych prvkov Takato pravidelnd CcCinnost zvySuje bezpecnost’ bikerov
vyuzivajucich tento obl'ibeny lesny singletrail a zlepsuje ich celkovy zazitok z jazdy.

Udrzba bola vykonané na pozemkoch, na ktoré ma OOCR najomnt zmluvu.

Termin: m4j — september 2023

Doplnenie a vymena cykloturistickych map

Pre komfort navstevnikov regionu je dolezita nielen kvalita a aktualnost’ informacii poskytovanych on-line, ale aj
priamo v teréne v ramci exteriérovych cykloturistickych map. Chceme, aby boli udaje na nich ¢o najaktualnejSie a
nestalo sa, ze cykloturista sa spolahne na informacie, ktoré nebudil zodpovedat’ skutoénému stavu v teréne (napr.
siet’ nabijacich stanic elektrobicyklov, cykloservisy, zruSené ¢i novo-vyznacené cykloturistické trasy a pod.) a preto
mapy v pravidelnych intervaloch (cca kazdé 2 roky) aktualizujeme a v teréne preliepame. Kazda nasa exteriérova
cykloturistickd mapa je prispdsobena cast'ou obsahu konkrétnej lokalite, v ktorej sa nachadza, preto je pripravny
proces aj ¢asovo naro¢ny. Dosiahneme tym vsak kvalitu a spokojnost’ klientov, ktori cerpaju informacie z map v
teréne. V tomto roku sa nam podarilo doplnit’ obsah, vynovit’ grafiku a prelepit’ ¢i vymenit’ v ramci celého regionu
spolu 12 cykloturistickych map a pribudlo d’alSich 5 novych. Celkovo sme ku koncu roka 2023 mali v sprave 46
ks exteriérovych cykloturistickych map. Taktiez sme rozsirili modely exteriérovych cyklomap o novy typ malych
vysekovych map, ktoré sa montuji na cyklosmerovniky na krizovatkach viacerych cyklotras ako informacna
doplnkova cyklotabulka B.17 podl'a STN 01 8028 “Cykloturistické zna¢enie”. Koncom roka 2023 sme pripravili
obsah a tla¢ové podklady 5ks takychto novych map, ktoré vyrobime a osadime v teréne v roku 2024.

Termin: celoro¢ne

Rozsirenie siete nabijacich bodov pre e-bike

Pred niekol'’kymi rokmi sme si stanovili ciel’ pokryt’ cely region nabijacimi stanicami pre elektrobicykle. Po etapach,
pocas ktorych sme v priebehu 3 rokov postupne vybudovali vlastnu siet’ 19-tich nabijacich stanic sme v roku 2023
pokracovali v rozsirovani siete nabijacich bodov, a to zakipenim samostatnych nabijacich konektorov, ktoré sme
umiestnili na recepciach vybranych turistickych zariadeni s certifikaciou Vitajte cyklisti. Ponuka lokalit, kde si
cyklisti m6Zu nabit’ svoje elektrobicykle, sa tak opat rozsirila o tri nové body, kde by postavenie klasickej nabijacej
stanice nebolo ekonomicky efektivne. Taktiez sme opét’ doplnili a rozsirili vybavenie nasich existujicich nabijacich
stanic o nové typy konektorov (ako Bafang, Specialized/Brose alebo Yamaha pre integrované batérie), ktoré sa v
poslednych rokoch castejsie objavovali na novych elektrobicykloch od réznych vyrobcov a cykloturisti ich zacali
dopytovat’. Spolu sme v ramci tejto aktivity zakapili nabijacky znaciek Shimano, Yamaha, Bosch, Bafang a
Specialized v celkovom poéte 31 ks, znich 10 ks sme bezplatne zapozi¢ali 3 novym prevadzkam, ktoré
ziskali certifikaciu ,,Vitajte, cyklisti!®, a 18 ks sme pouzili na doplnenie do naSich vlastnych nabijacich stanic.
Zvysné 3ks sme si ponechali ako ndhradné diely. Vzhl'adom na to, Ze technoldgie v oblasti elektrického pohonu
a batérii elektrobicyklov sa neustale vyvijaju a sucasne pribidaju aj nové typy konektorov a silnejsich nabijaciek
naprie¢ vSetkymi renomovanymi vyrobcami, bude do budicna pre nas, ako poskytovatel’a siete a sluzieb verejne
dostupnych nabijacich stanic, Coraz naro¢nejSie pokryt’ rastici dopyt nasich klientov — cykloturistov po novych
typoch konektorov pre ich elektrobicykle.

Termin: celoro¢ne

Cyklomobiliar - beZné vydavky

V roku 2023 sme pokracovali v budovani jednotného cyklistického a cykloturistického mobiliaru regiéonu Liptov,
ktorého originalny dizajn vysSiel z architektonickej stitaze. Subor architektonicky a remeselne kvalitne spracovanych
prvkov doplnkovej infrastruktiry je k dispozicii navStevnikom nasho regionu a svojim nadc¢asovym dizajnom
postupne zjednocuje siet’ verejne dostupnych oddychovych a informacnych bodov popri cykloturistickych trasach v
extra- aj intravilanoch liptovskych obci. Informa¢né tabule s pravidelne aktualizovanymi cyklomapami, lavicky,
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stoly, stojany na bicykle ¢i d’alSie informaéné a naviga¢né prvky st vyrobené z kvalitného a trvacneho materialu,
¢im posluzia navstevnikom regionu a verejnosti na dlhé obdobie.

V roku 2023 sa nam v ramci beznych vydavkov podarilo doplnit’ spolu 20 kusov jednotlivych prvkov v 8
lokalitich regiénu: Bobrovec - Bobrovecka Vapenica, Marina Liptov - Bobrovnik, Certovica, Hybe — Biely Vah,
Jamnik - centrum obce, Liptovska Sielnica - Koliba Gréta, Liptovsky Jan — Janska Kad’a, Ruzomberok — Stanica
Zapalkaren. Boli vyrobené a osadené nasledovné prvky: 2ks informacnych tabul’/cyklomap, 6ks stojanov na bicykle,
lks stol s 1 lavicou a 10ks zahradzovacich stipikov na ohradenie odpocivadla pre cykloturistov. Prvky
cyklomobiliaru boli osadené na pozemkoch, ktoré su v ndjme OOCR REGION LIPTOV

3.6 Zber statistickych dat

Vypracovanie Statistik cestovného ruchu v okresoch Liptovsky Mikuld§ a Ruzomberok, porovnanie so susednymi
regionmi, mesacné, Stvrtrocné, polrocné a roéné porovnanie oproti predchadzajicemu obdobiu.

Vdaka statistickym datam vieme lepSie vyhodnotit’ efektivnost’ aktivit a ich d’alSie smerovanie na domacom a
zahrani¢nych trhoch, planovanie kampani a u€asti na vystavach.

Termin: celoro¢ne

3.7 Studijné cesty/infocesty

Skolenie online marketing a socidlne siete

Online marketing je jeden z najrychlejsie rozvijajucich sa nastrojov na propagaciu cestovného ruchu. Ak chceme
drzat’ krok s trendami, tak je potrebné pravidelné vzdelavanie a informovanost’ o novinkach v tejto oblasti. Mohli
sme zvolit’ osobné $kolenia, ale kvoli vacsej flexibilite sme sa rozhodli predplatit’ si platformu skillmea, ktora je
jednotkou vo vzdelavani I'udi v oblasti digitalnych zru¢nosti.

Ponukané kurzy nam boli vel'mi uzitoéné, naucili sme sa viac o novej Google Analytics 4, ale aj o marketingu, SEO,
PR a reportingu. Napomocny nam bol aj kurz v grafickom programe Canva, ktory vyuzivame na tvorbu vlastnych
grafik na socialne siete. Vd’aka vzdelavaniu so Skillmea sa zlepSujeme a tym sa zlepSuje aj prezentacia regionu
Liptov v on-line prostredi.

Infocesta pamiatky UNESCO - koncom septembra sme uskutoénili poznéavaciu cestu do 2 lokalit zapisanych
v zozname UNESCO. Zucastnili sa jej zastupcovia vedenia mesta, OOCR, obyvatelia Vlkolinca aj ¢lenovia
hasi¢ského zboru. Navstivili sme Biosférickll rezervaciu Dolni Morava Valticko - lednického arealu. Ide o
inSpirativny priklad zruéného manazmentu lokality prirodného dedicstva, ktorej hlavnym cielom je zachovanie
autenticity lokality. Ciel'om nasej cesty bola partnerskd obec HolaSovice, ktorej osudy v mnohom pripominaji nas
Vlkolinec. S panom starostom HolaSovic sme absolvovali detailnu prehliadku obce a jej okolia. Dozvedeli sme sa
praktické veci, ich skusenosti ako uplatiiovat’ postupy na zachovanie autenticity v obci. InSpirativne poznatky
uplatnime v manazmentovom plane rozvoja lokality Vlkolinec. Infocesty sa zucastnilo 13 Gcastnikov.

Termin: september 2023
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4. HOSPODARENIE OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION
LIPTOV

Oblastna organizacia REGION LIPTOV vedie podvojné G¢tovnictvo podl'a Zakona ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve
v zneni neskorsich predpisov. Vo svojom uctovnictve vedie oddelene vynosy a naklady spojené s hlavnou ¢innost'ou
stivisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynosy a naklady na jej podnikatel'ski ¢innost'.

A. NAKLADY A VYNOSY OOCR REGION LIPTOV

Prijaté ¢lenské prispevky v roku 2023 boli vo vyske 1 152 785 eur. K 31.12.2023 neuhradili ¢lenské prispevky Hotel
Damian 5 000 eur (doplatené az zaéiatkom roka 2024).

OOCR hospodarila s dotaciou z roka 2023 vo vyske 1 026 602 eur na bezné a kapitalové vydavky. Dotacia na bezné
vydavky bola pouzita takmer v plnej vyske, Cast’ dotacie BV je zatuctovana vo vynosoch buducich obdobi vo vyske
37 294,08 eur (kampane, ktoré boli uhradené v 2023 a realizované v 2024). Cast’ dotécie bola pouzita na kapitdlové
vydavky vo vyske 54660 eur, ktoré sa budu realizovat” v priebehu roka 2023-2024. Nevyuzita dotacia vo vyske
302,01 eur bola vratena Ministerstvu dopravy a vystavby SR k 15.2.2024.Vynosy z podnikatel'skej ¢innosti boli
10 891,93 eur (prevazne z predaja LRC). Vynosy z hlavnej ¢innosti (spolufinancovanie projektov) boli vo vyske
9 745,56 eur (doplatok na infokiosky v Besenovej a financovanie IC v Lackach ). Prispevky KOCR boli spolu 142
055 eur, KOCR poskytla naviac na prispevok na mzdy, marketing a World Cup Jasna. Celkové vynosy predstavovali
2 304 332,64 eur.

Celkové naklady oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2023 predstavovali sumu 2 111 249,38 eur.
OOCR REGION LIPTOV realizovala planované aktivity v sulade s planom aktivit a projektom na ktory ziskala
dotaciu.

Aktivity z dotacie boli realizované vo vyske 934 345,83 eur, 0 97 256,17 eur nizsie v dosledku zat¢tovania kampani
do nakladov budtcich obdobi (2024 marketingové kampane na domacom trhu a novych trhoch) a posunu realizacie
infrastruktury z kapitalovych vydavkov do roku 2024. Naklady na aktivity z vlastnych zdrojov boli vo vyske
1100 961,71 eur 0 139 534,88 eur nizsia, z dovodu ze neboli realizované aktivity vo vyske 234 916,55 Naklady na
prevadzku boli vo vyske 184 947 eur, 05 952,50 eur vysSie V porovnani s planom. OOCR REGION LIPTOV
uhradila ¢lenské prispevky do KOCR Zilinsky turisticky kraj vo vyske 59 531,1 eur.

Celkovy hospodarsky vysledok je zisk 193 083,26 eur. Zisk je spdsobeny tym, Ze neboli zrealizované aktivity
z vlastnych zdrojov vo vyske 234 916,55 eur.
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Hospodarske vysledky k 31.12. 2023

HOSPODARSKY VYSLEDOK / rezerva

Skutoc€nost’ k Skutoénost’ vs | Skutocnost’ vs
Plan 2023 31.12.2023 plan v eur planv %
2272099 2111 249,38 -160 849,21
Aktivity z DOTACIE 1 031 602 934 345,83 -97 256,17 -9
Aktivity CLENSKE PRISPEVKY / VL.ZDROJE 1 240 497 1100 961,71 -139 534,88 -11
Aktivity ¢lenov z (07 ] 775 103 652 944,85 -122 158,20 -16
Prevadzka 178 994,50 184 947,00 5 952,50 3
Prispevok KOCR na ¢innost’ OOCR 2023 56 554,55 27 101,98 -29 452,57 -52
Rezerva 2023 (skibus, CK RTT) 46 647,40 43 046,69 -3600,71 -8
Prispevok KOCR ¢&innost’-rok 2022 prenos * 9 700,00 9 700,00 0,00 0
Prispevok KOCR WCJ 10 000 EUR 0,00 0,00 0,00 -
Prispevok KOCR WCJ 40 000 EUR 0,00 15 564,00 15 564,00 -
Prispevok KOCR 2022 - dotacia 25 500,00 21 894,40 -3 605,60 -14
Clensky prispevok KOCR 59 531,10 59 531,10 0,00 0
Néklady - podnikatelska &innost 14 912,00 13 309,66 -1602,34 11
nakup LRC, provizia banka, poistenie na horach, 0 6 330,54 6 330,54 -
obchodna ¢innost' LRC, 3312 2 488,88 -823,12 -25
poistenie Generali 1 500 415,00 -1 085,00 -72
domova kniha 100 145,70 45,70 46
néklady vlacik, iné, cyklodresy 2 000,00 3 929,54 1 929,54 96
e-shop, nakup 3 000,00 0,00 -3 000,00 -100
e-shop, vytvorenie webu 5 000,00 0,00 -5 000,00 -100
Odpisy automobil 4 554 4 558,00 4,00 0
Odpisy z dotacie (autobus, licencia softver,
chodnik, lezecka stena, zastavka Besenova, 27 000 40 718,41 13 718,41 51
kyslikova draha, monitor IC)
Odpisy VZ a dotacia 31 000,00 34 460,14 3 460,14 11
Odpisy z VZ 11 000 8 749,48 -2 250,52 -20
VYNOSY 2 250 292 2 304 332,64 54 041 2
Dotacia 1 026 602 971 208,10 -55 393,90 -5
Clenské prispevky 1061 785 1152 785,00 91 000,00 9
Vynosy podnikatelska ¢innost’ 11 150 10 981,93 -168,07 -2
Vynosy z predaja LRC 4000 7 943,66 3 943,66 98,59
Vynosy z predaja domové kniha 150 167,93 17,93 11,95
Vynosy vstupné vlacik, cyklodresy 2 000 2 870,34 870,34 43,52
vynosy z predaja e-shop 5000 0,00 -5 000,00 -100,00
Ostatné vynosy z Hlavnej €innosti 0 9 745,56 9 745,56 -
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2023 - dotacia 2023 56 555 71 210,60 14 656,06 26
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2023 - dotacia 2023 25 500 21 894,40 -3 605,60 -14
Prispevok KOCR ¢innost’-rok 2022 prenos 9700 9 800,00 100,00 1
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (licencia softver,
chodnik, lezecka stena, zastavka BeSenova, 59 000 56 707,05 -2 292,95 -4
kyslikova draha, monitor IC )

193 083,26

214 890,31
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B. AKTIVA A PASIVA K 31.12.2023

3.1 AKTIVA A PASIVA K 31.12.2023

Suvaha k 31.12.2023

Aktiva spolu

k 31.12.2023

Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 570 572,93
Pokladria, stravné listky 90,75
Bankové ucty 481 396,83
Financné ucty spolu 481 487,58
Naklady budticich obdobi 77 331,20
Pohladdvky dlhodobé 0,00
Pohladdvky krdtkodobé 20823,12
Pohladavky spolu 20 823,12
Tovar (LRC, domova kniha) 3475,91

Majetok spolu

1153 690,74

Pasiva spolu

k 31.12.2023
Cudzie zdroje /zavazky a rezervy/ 135 137,25
Vynosy buducich obdobi /nevycerpana dotacia na BV - kampane, majetok/ 502 424,67
Nevysporiadany HV predchéadzajucich obdobi /Region Liptov/ 323 045,56
Hospodarsky vysledok bezného roka 193 083,49
Pasiva spolu 1 153 690,74

K 31.12.2023 bol majetok hmotny a nehmotny majetok OOCR Region Liptov v zostatkovej cene vyske 918 164,24
eur v ¢leneni: oddychova zona Biela Put, lezecka stena, prekazkova draha Bambul'ka, 1 automobil Suzuki SX 4 1
automobil KIA CEED, informaény dotykovy monitor, zastavka autobusu v Besenovej, kyslikova draha Hrabovo,
rozhladna v Liptovskom Jane, licencia LRC, chodnik okolo zasnezovacej nadrze, Fitpark BeSenova, tabula
Lutonského Biela put, detské ihrisko Vtacik, Vrbické pleso, veza Matelko, Drakopark, navigacny systém
Deminovska Dolina, cyklopristresok Haj — Nicovo, Nauény chodnik Znama — Nezndma Cutkovské dolina, Haj-
Nicovo (informacné tabule 12 ks, detské ihrisko BeSefiova a dreveny altdnok BeSeflova a redizajn stranky
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visitliptov.sk Lutonského promenada Jasna, cyklomobiliar, nabijacky byciklov-15 ks, totemy -5 ks, planovac
dovolenky, oddychova zéna Kad’a Liptovsky Jan, infokiosky BeSefiova, tematicka cyklotrasa, mobiliare pre
cyklistov.

V pohl'adavkach kratkodobych k 31.12.2023 vo vyske 20 873,12 eur, pohladavky voc¢i obchodnym partnerom 15
456,57 eur, na zalohach 5 196 EUR.

Naklady buducich obdobi vo vyske 77 331,20 eur zahfiiaji najmi néklady na budice obdobie z dotaénych aktivit
ako aj z beznych, prevadzkovych nakladov.

Cudzie zdroje su zavizky zobchodného styku, zavizky voci zamestnancom, zavizky voc€i poistovniam

a danovému tradu., tvorba rezervy na nevycerpant dovolenku. Zavézky z obchodného styku boli k 31.12.2023 vo
vyske 82 718,27 eur.

Vynosy buducich obdobi v celkovej sume 501 489,91 eur predstavuju zostatok na rozpustanie vynosov v d’alSom
obdobi, prispevok KOCR nevyéerpany vo vyske 48 950,62, dotacia BV VBO 37 294,08 eur, 415 245,21 rozpustanie
V nadvéznosti na odpisy-KV.
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SPRAVA O PREVERENI SULADU UCTOVNICTVA
SO ZAKONOM ¢&. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni Zmien
a Opatrenim MF SR ¢ MF/24342/2007-74 v zneni neskorsich zmien, ktorym sa
ustanovuju podrobnosti o postupoch étovania a iétovej osnove pre aétovné
jednotky, ktoré nie st zaloZené alebo zriadené na ticel podnikania
Pre Statutiarny orgin REGION LIPTOV - oblastna organizicia CR za rok 2023

Uskuto¢nila som preverenie suladu uétovnictva S0 zdkonom ¢&. 431/2002 Z.z.
o uCtovnictve v zneni zmien a Opatrenim MF SR & MF/24342/2007-74 v zneni
neskorSich zmien, ktorym sa ustanovujii podrobnosti o postupoch t&tovania a uctovej
osnove pre uctovné jednotky, ktoré nie su zalozené alebo zriadené na tcel podmkama

k 31. decembru 2023. Za uctovnictvo a zostavenie Gétovnej zavierky je zodpovedny
Statutarny organ. Mojou zodpovednostou je na zéklade vysledkov preverenia vydat
spravu o tomto prevereni.

Preverenie som uskutocnila v stlade s Medzindrodnymi §tandardami pre zdkazky na
preverenie. Podla tychto Standardov mam previerku napléanovat’ a vykonat’ tak, aby som
ziskala uistenie stredného stupna, Ze uétovnictvo Oblastnej organizacie neobsahuje
vyznamné nespravnosti. Preverenie sa obmedzuje najmi na ziskavanie informacii od
Statutarneho orgdnu a pracovnikov Oblastnej organizicie, na analytické postupy, a preto
poskytuje mensie uistenie ako audit.

Na zaklade mojho preverenia som si nev§imla ni¢, ¢o by ma viedlo k domnienke, a ani
som nezistila ziadne skutoc¢nosti, na zdklade ktorych by som sa domnievala, 7e

uctovnictvo Oblastnej organizacie CR REGION LIPTOV k 31. decembru 2023 nie je
v stlade so zékonom o G¢tovnictve a postupmi Gétovania.

15. aprila 2024

Ing. Zdenka Slivkova A

Zodpovedny aud}'tor éjéb J %{,&Z\A/Q/
Licencia SKAU ¢. 513

Komenského 10

974 01 Banska Bystrica
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Zhrnutie

Cestovny ruch na Liptove v minulom roku pokoril navstevnost’ historického roka 2019. Za 12 mesiacov minulého
roka navstivilo Liptov 776 104 navstevnikov (o 51 457 navstevnikov viac ako v roku 2019), ¢o predstavuje narast
0 7,1 % v porovnani s rovnakym obdobim roka 2019. Pocet prenocovani dosiahol 2 071 817 co je o 68 870
prenocovani viac ako za rovnaké obdobie roka 2019, ¢o predstavuje narast poctu prenocovani o 3,44 % v
porovnani s rokom 2019. Priemerna diZka pobytu v regiéne sa udrZala na trovni 2,68 dia,

Z celkového poétu navitevnikov 63,8 % tvorili Slovaci (461 159 0sob), 26,6% tvorili navitevnici z Pol'ska, Ceska
a Mad’arska spolu (192 371 o0s6b). Zvysnych 9,6 % tvorili zahrani¢ni navstevnici z ostatnych krajin. Zahrani¢na
klientela sa postupne vracia na Liptov. Percento zahrani¢nych navstevnikov sa zvysilo z 34,7% v roku 2019 na
36,2% v roku 2023. Kampane vyrazne prispeli k rastu zahrani¢nej klientely na Liptove: Poliaci + 31%, Cesi
+11%, Mad’ari + 53%. Rastli aj navstevnici z novych trhov: Rumuni + 100 % (zatial’ vSak tvoria podiel len
okolo % navstevnikov). Navstevnici z Pobaltia sa dostali na tiroven roka 2019.

Domaci navstevnici si dopriali letni dovolenku v zahraniéi a tiez kratSie dovolenky na Liptove, preto sa priemerna
doba pobytu na Liptove udrzala na urovni 2,68 dna. Liptov vdaka marketingovym aktivitam dosiahol rast
navstevnikov 7,1% ako v roku 2019.

Rast poétu navstevnikov a prenocovani v regione Liptov za dvanast’ mesiacov roka 2023 bol vysSi ako
celoslovensky priemer. Pocet navstevnikov za I-XII 2023 vs 2019 bol na Slovensku nizsi o 4,54 %, pocet
prenocovani za I-X11 2023 vs 2019 bol nizsi 0 8,9 %.

Trend poctu prenocovani Liptov
350000
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Vybrana dan za ubytovanie dosiahla v minulom roku 1 969 514,58 eur, ¢o predstavuje narast 0 46 % V porovnani
s rokom 2022.

Realizovali sme viaceré kampane na podporu prijazdového turizmu na tradi¢nych trhoch, aby sme motivovali
navstevnikov a obnovili vykony zariadeni cestovného ruchu na predcovidovu tiroveii. Na podporu zimnej sezony
a lyziarskych pobytov sme realizovali TV kampan v TV JOJ a on-line kampan na domacom, pol'skom, ¢eskom,
mad’arskom trhu. V spolupraci s Oblastnou organizaciou cestovného ruchu Region Vysoké Tatry sme pripravili
kampane na Pobalti, Rumunsku a vo Velkej Britanii zacielené na lyziarsku klientelu. Vd’aka marketingovej
podpore sa podarilo presadit’ v spolupraci s letiskom Poprad nové letecké spojenie Londyn Standstad - Poprad.
Kampaii na podporu letného turizmu prebiehala v on-line prostredi na domacom, ¢eskom, pol'skom a mad’arskom
trhu. Bola podporena aj silnou PR kampanou a komunikéciou na socialnych sietach. Kampane vyrazne prispeli
Kk rastu po¢tu navstevnikov + 6,82% a prenocovani + 3,51% ( I — XI 2023 v porovnani s rokom 2019).
Zaznamenali sme aj rast zahrani¢nej klientely, za prvych 11 mesiacov bol narast Poliakov o + 31%, Cechov
0 +11 %, Mad’arov o + 53 % (aj ked’ treba spomenut’, Ze v exaktnych ¢islach Mad’ari netvoria zasadny podiel
navstevnosti, ale narast bol vyborny).

Pocas celého roka sme realizovali komunikaciu prostrednictvom on-line marketingu a socialnych sieti. Pocas roka
sme postupne realizovali viaceré uplne nové podstranky na visitliptov.sk (30 rokov Vlkolinca v UNESCO,
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dovolenka so zvieratami, kempovanie, mestsky turizmus v Ruzomberku, moznosti vyzitia v Deméanovskej doline,
Cyklovyzva 2023) a samozrejme sme pravidelne dopliiali a aktualizovali obsah.

Socialne siete na ciel'ova skupinu aktivnych l'udi, ktori radi cestuju, $portuju a relaxuju v horskom prostredi boli
prioritou v online marketingu. SnaZzime sa udrziavat’ tento trend, celkovy dosah na Facebooku bol 9,7 mil, (0 6%
viac v porovnani s rokom 2022). Na Instagrame sme ziskali dosah 4 miliony, ro¢na navstevnost’ Instagramu bola
22 tisic. V roku 2023 sa navysila nasa fantSikovska zakladiia na Instagrame o 1600 fanusikov. Pokracovali sme
v projekte Liptov News, aby sme zvySili povedomie o regione, aktivitich a novinkach. V ramci projektu sme

pripravili 8 reportazi a videi, ktoré st prezentované na stranke visitliptov.sk, naSom FB profile a YouTube kanali,
weboch ¢lenov a TV niektorych hotelov v regione.

Pokracovali sme v projekte Liptov Region Card (LRC). Zlavova kartu LRC poskytujeme kazdému klientovi
zdarma, ak jeho ubytovatel’ odvedie dai za ubytovanie mestskému/obecnému tiradu. Vd’aka tomuto projektu sa nam
dari systematicky zniZovat' pocet nelegalnych ubytovatelov a zvySovat vySku vybranej dane z ubytovania.
V dosledku lepsej prezentacie projektu v on-line prostredi sme dosiahli rast vystavenych LRC kariet 0 57,25 % a rast
akceptacii karty. Podstranka projektu Liptov Region Card na visitliptov.sk patri medzi najnavsStevovanejsie
podstranky, ¢o sved¢i o obl'ube aj vyzname tohto projektu pre region.

Realizovali sme 6.ro¢nik festivalu Rozpravkova krajina ZA 7 HORAMI, ktory sa minuly rok uskutoc¢nil v §tyroch
lokalitach: Liptovsky Jan, Liptovsky Hradok, Jasna, Hrabovska dolina. Festival sa tesi vel'kej obl'ube, zicCastnilo sa
ho viac ako 17 000 navstevnikov. Festival sa stal motivom k navsteve regionu, pomaha vyt'azit' ubytovacie
zariadenia na zaciatku letnej sezony. Prostrednictvom silného PR prezentuje region v celoslovenskych televiziach
a radiach napriklad RTVS, TV JOJ, Radio Slovensko, cez tlacové agentlry, printy a online.

Pokracovali sme v projekte Nepoznany Liptov, prostrednictvom ktorého sme cheeli upriamit’ pozornost’ na menej
poznané krasy Liptova. Tento rok sme sa zamerali na horské chaty a utulne na hrebeni Nizkych Tatier, ktoré sa
nachadzaji na turistickej trase Cesta hrdinov SNP a poskytuju utocisko v naroénych podmienkach, ktoré mozu
nastat’ horach. V ramci projektu sme vytvorili samostatni podstranku k téme, kde st jednotlivé utulne na Liptove
a tiez sme vytvorili jedno video a pripravili ¢lanok na web.

Pokradovali sme v projekte Produkt Liptova — znacka regionalnych produktov. V spolupraci s MAS Dolny
a Horny Liptov sme certifikovali d’alie 4 skupiny vyrobkov, ktoré mézu pouzivat’ znacku Produkt Liptova. Cielom
bolo zvysenie povedomia zna¢ky Produkt Liptova a zatraktivnenie prezentacie jednotlivych vyrobcov. Umiestnili
sme d’al$i regionalny pult Produkt Liptova do informaéného centra v Liptovskom Jane, nakol’ko je Janska dolina
jednou z najnavstevovanejSich dolin v regione. Cielom projektu je podpora lokalnych producentov, rozvoj
vidieckeho cestovného ruchu a $irenie dobrého mena regiéonu aj prostrednictvom samotnych produktov.

K spestreniu ponuky Liptova prispeli aj aktivity na oZivenie a zatraktivnenie centra mesta Liptovsky Mikulas,
Mikulasske leto a Street Music Night. V kipelnej obci Licky sme realizovali sériu podujati Lac¢anské kiupel'né
leto, ktoré prispelo k rastu povedomia o kapel'och, budovaniu znamosti znacky a prispieva k spokojnosti klientov.
Relax a zabava v kapel'och je délezitou sucastou kupelného programu a ¢astokrat rozhodujicim momentom pri
vybere kupelného pobytu. Obl'ube sa dlhorocne tesi letna vikendova prevadzka vlacika Korytko, ktory premaval
na trati v Ruzomberku v smere na Korytnicu. Projekt sme realizovali v spolupraci s mestom Ruzomberok a
lokalnymi aktivistami. VIa€ik za 20 dni prevadzky vyuzilo takmer 4000 néavstevnikov, ktori sa prisli previest’
vlacikom a zabavit’ sa na sprievodnych aktivitach vo vystupnej stanici Zapalkarei.

Minuly rok sme venovali Gsilie propagacii Vlkolinca, ktory bol pred 30-timi rokmi zapisany do zoznamu
UNESCO. Toto vyznamné vyroc¢ie sme si pripomenuli sériou podujati. Prvé z nich bolo otvorenie letnej sezony,
ked’ sme Vlkolinec a Liptov prezentovali prostrednictvom l'udskych zmyslov. Historiu a pamiatky Vlkolinca sme
prezentovali aj cez interaktivneho sprievodcu VIkolincom. Pocas letnych prazdnin sme realizovali aktivitu
»Remeslo ma zlaté dno“ vo Vlkolinci. Navstevnici mali mozZnost’ spoznat’ staré, castokrat zabudnuté remesla ako
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je tkanie, Cipkovanie, drotovanie, hrnéiarstvo a vyrobu krojov, rezbarstvo. Ich umenie obdivovalo 5-6 tisic
navstevnikov. Vyvrcholenim letnych aktivit bolo podujatie ,,Fujara znie Vlkolincom*. Takmer 120 ucinkujucich
zo vsetkych katov Slovenska rozozvucalo svoje nastroje, ktorych jedineCny zvuk je tiez zapisany na zoznam
kultarneho dedicstva. Podujatie sa zaujalo viaceré celoslovenské média.

V spolupraci s TIC mesta Liptovsky Mikulas sme na tcel turistickych prehliadok v letnych mesiacoch spristupnili
Vv Liptovskom Mikulasi 4 sakralne pamiatky (Kostol sv. MikulaSa, Synagoga, Evanjelicky kostol — Tranovského ul.,
Kostol sv. Petra z Alkantary v Okoli¢nom). Sakralne pamiatky navstivilo 12150 osdb. V obci Liptovsky Jan sme
pripravili prehliadkovt trasu Potulky Janskou dolinou, ktora prevedie navstevnika po 8 zastavkach a priblizi mu
historiu a jedine¢nost’ lokality prostrednictvom audiosprievodcu v SK a EN jazyku. Aktivita bude uvedena do Zivota
pocas letnej turistickej sezony 2024.

S ciel'om pritiahnut’ na Liptov novi klientelu, aj d’alich cyklistov, sme pokracovali v etablovani produktu e-bikov
na Liptove, pasportizicii cyklotras a obnove cyklotras. Cyklisti sa mohli a mézu zapojit do zlepSenia
infrastruktury nahlasenim zni¢eného alebo chybajticeho znacenia elektronicky. Budovali sme infrastruktiru pre
cyklistov, v regione pribudli nové oddychové miesta pre cyklistov, spolu 56 prvkov infrastruktary (pristresky, stoly,
lavicky, kose a stojany na bicykle) v 13 lokalitach. Doplnili sme outdoorové mapy a d’al$ie nabijacie konektory na
dobijanie e-bikov a zrealizovali udrzbu nabijacich stanic a dreveného cyklomobiliaru. Pocas letnej sezony sme
uviedli do zivota tematicki cyklotrasu Po stopach zaplavenych obci Liptovskej Mary. Pokracovali
v Cyklovyzve na socialnych sietach, vd’aka ktorej mohli tcastnici ziskat cyklodresy s brandingom Liptov.
V spolupraci so Zilinskym samospravnym krajom sa vypracoval projekt Vazskej cyklomagistraly v useku Turik
— BeSenova.

V zimnej sezone 2022/2023 sme pokracovali v uspeSnom projekte SKI & AQUA BUS-u, ktory prepojil vsetky
najvacsie turistické centra Liptova. Projekt zabezpecuje komfortnu dopravu klientov do lyziarskych centier
a eliminuje dopravné kolapsy v hlavnej sezone v lyziarskom stredisku Jasna a prispieva K znizeniu uhlikove;j stopy.
Projekt prispieva tiez k lepSej obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitach vzdialenejSich od lyziarskych stredisk.
Skibus preméval podPa nového grafikonu v 15 mintutovych taktoch na linkach Tatralandia - Jasna, Liptovsky Jan
— Jasna, Lucky — Jasna. SKI & AQUA BUS previezol po¢as zimnej sezony 190 800 lyZiarov, ¢o bolo o 63 % viac
ak v predchadzajucej zimnej sezone.

Vdaka realizovanym marketingovym aktivitam OOCR REGION LIPTOV sa nam podarilo naplnit’ stanovené
ciele a dosiahnut’ planovany pocet prenocovani a vybranua dafi z ubytovania. Zariadenia cestovného ruchu na Liptove
funguju a napriek turbulentnej dobe a nestabilite vo svete. Liptov sa opéat’ stava destinaciou, ktora je schopna vitat’
klientov a zabezpec€it’ im jedine¢nu a atrakciami nabitu dovolenku na Slovensku.

Darina Bartkova
vykonna riaditel’ka
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