SPRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU
REGION LIPTOV
ZA ROK 2017



PRAVA O CINNOSTI A HOSPODARENI
OBLASTNEJ ORGANIZACIE CESTOVNEHO RUCHU REGION LIPTOV
ZA ROK 2017

Uvodné slovo predsedu predstavenstva

Vazené damy a vazeni pani,

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV uz Siesty rok realizuje aktivity na zvySenie
atraktivnosti a konkurencieschopnosti regionu, zlepSenie organizacie destinaéného manazmentu a
podporu predaja regionu Liptov.

Za Sest rokov existencie oblastnej organizacie vidno prvé Uspechy organizacie destinatného
manazmentu, ako zvySovanie vybranej dane a legalizacia ubytovania prostrednictvom projektu Liptov
Region Card, realizacia projektu SKI & AQUA BUS, rozvoj cykloturistiky a infrastruktary pre turistov,
propagacia a prezentacia regionu pod znackou Liptov.

TeSi ma, ze mbzem prispiet’ svojimi skisenostami k rozvoju turizmu v regidéne Liptov.

V.I.

Ing. Jan Blichac, PhD.

predseda predstavenstva

REGION LIPTOV,

oblastna organizacia cestovného ruchu
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1. REGION LIPTOV V STATISTIKACH

Regién Liptov je druhou najnavstevovanejSou horskou destinaciou na Slovensku, ktord navstivilo
v minulom roku 577 357 navstevnikov (o 35 tis. navstevnikov viac), €o predstavuje narasto 6,6 % v
porovnani s rokom 2016. Pocet prenocovani dosiahol 1 611 920 ¢o je o 69 355 prenocovani viac ako
v roku 2016. V roku 2017 zaznamenal region Liptov rast poctu prenocovani o0 4,5 % v porovnani
s rokom 2016, pricom ubytovacie kapacity zaznamenali pokles o 94 16zok, ¢o predstavuje pokles o 6
%. Priemerna dizka pobytu v regione je 2,8 diia, porovnatelna s rokom 2016.

Liptovu sa dari od roku 2008 neustale zvySovat navstevnost a pocet prenocovani, kazdoro¢ne o viac
ako desat percent. Takyto rast po¢tu navstevnikov a prenocovani nie je dlhodobo udrzatelny. Preto
v minulom roku intenzita rastu navstevnosti a poCtu prenocovani znizila na uroven celoslovenského
priemeru. Niz8i rast navstevnosti a po¢tu prenocovani bol spésobeny tym, Zze domaci navstevnici vo
vacSej miere volili moznost zahraniénej dovolenky, kedZe obavy z terorizmu neboli také vysoké. Rast
navstevnosti 0 6,6 % a poctu prenocovani 0 4,5 % povazujeme za velmi dobry vysledok aj vzhladom
na skutoCnost, zZe nastal pokles poctu 16zok o 6 % a tiez preto, ze konkurencia ostatnych regiénov
rastie.

Prenocovania Priemerny pocet Trzby za ubytov.
navstevnikov prenocovani spolu spolu vr. DPH (EUR)

Navstevnici

STATISTICKE
POROVNANIE
ROK rok 2017 Trend Trend
arok 2016 rok 2017 | navstevnici| rok 2017 | prenocovania | rok 2017
(v %) v %

Trend
priem.
prenocovani
v %

rok 2017

Slovenska republika 5375 475 7,00 14936 766 5,65 2,8 1,27 396 749 657 6,88
Zilinsky kraj 1035 225 612 2896764 431 2,8 171 74016292 458
Liptovsky Mikula$ 443 239 494 1202182 2,58 2,7 226 31311502 172
Ruzomberok 134118 12.43 409 738 1056 31 1,66 8 670 029 20,64
Liptov spolu 577 357 6,59 1611920 4,50 2,8 1,97 39981531 5,30

Zdroj: Statisticky trad SR

Trend poctu navstevnikov a prenocovani v Liptove a na Slovensku v rokoch 2006 — 2017

Trend poétu navétevnikov region Liptov Trend poctu prenocovani v regione Liptov
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Najvacési narast pocétu navstevnikov a prenocovani o viac ako 6,6 % (2017 vs 2016) sme dosiahli
v lethej sezéne. V mesiacoch jul a august bola rekordna navstevnost vdaka silnej marketingovej
komunikacii a PR aktivitam atiez bezpe€nostnej situacii vo svete, ked vela navstevnikov
uprednostnilo bezpe¢nu dovolenku na Slovensku. V letnej sezdéne region Liptov dosiahol pocet
navstevnikov 323 tis., ¢o predstavuje 900.tis. prenocovani. Pocas letnej sezény boli kapacity
ubytovacich zariadeni znaéne obsadené v mesiacoch jul a august, dalSie narasty poctu
prenocovani mézeme dosiahnut’ zvySenim obsadenosti v mimosezéne mij - jun a september —
oktéber.

Zimna sezéna bola uspesna, ubytovacie kapacity v Demanovskej doline boli naplnené takmer na
maximum, v désledku ¢oho zaznamenavame narast poctu prenocovani v meste Liptovsky Mikulas
a okolitych obciach. Rekordny rast prenocovani sme dosiahli v aprili 0 24 % a to vdaka velkonoCnym
sviatkom. Poc€as zimnej sezény na Liptov priSlo takmer 254 tisic navstevnikov.

Najvaési zaujem navstevnikov je o pobyty v okrese Liptovsky Mikulas - v Demanovskej doline,
Liptovskom Mikulasi, Liptovskom Jane. Pobyty v okrese Liptovsky Mikulas tvoria az 80 % pobytov na
Liptove. Okres Ruzomberok navstivilo v minulom roku len 20 % navstevnikov regionu Liptov, ale
prave tu sa nam dari efektivne vyuzivat potencial a zaznamenali sme vys$Si rast navstevnosti 0 10,9
%. Ubytovacie kapacity tejto Casti regionu nie su vzdy dostatoCne vytazené, vzhfadom na nizSiu
atraktivitu ponuky CR na dolnom Liptove. Aktivity treba zamerat' aj na mikroregiény, ktoré
nedostatoéne vyuzivaju potencial na rozvoj CR, najma lokality na spominanom dolnom
Liptove.

Z hladiska Struktiry navstevnikov v minulom roku domaci navstevnici tvorili 63,3 %, zahraniéni
navstevnici 36,7 %, pricom trend rastu bol intenzivnejSi u zahraniénych navstevnikov, ktorych prislo
viac 0 10,4 % v porovnani s predchadzajucim rokom. Zo zahraniénych navstevnikov najviac prislo:
Cechov (+ 7,4 %), Poliakov (+11,2 %) Izrael¢anov (+91,5 %), Madarov (+33,9 %) a Ukrajincov (19,6
%).

2. ZAKLADNE UDAJE O SPOLOCNOSTI

Nazov spolocnosti: REGION LIPTOV - zdruzenie cestovného ruchu
Sidlo: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas
Vykonny riaditel spolo€nosti:  Ing. Darina Bartkova (od 1.9.2012)

Clenovia OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2017:
Oblastna organizacia ma Sestnast ¢lenov z toho desat samosprav a Sest’ podnikatel'skych subjektov.

mesta: Liptovsky Mikulas, RuZzomberok a Liptovsky Hradok
obce: Beseriova, Lu¢ky, Demanovska Dolina, Liptovsky Jan, Pribylina, Liptovsky Trnovec,
Pav€ina Lehota.
podnikatelské subjekty:
Eurocom Investment, s.r.o. / BeSeriova
Tatry mountain resorts, as.s / AquaparkTatralandia, Jasna Nizke Tatry
KUPELE LUCKY, a.s.
snow&bike, s.r.o. / Ski & bike park Malindé Brdo Ruzomberok
DEMS, s.r.o.
1.Tatranska, a.s.
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1.Tatranska, a.s. DEMS, spol. sr.0.

Vybrana dan z ubytovania.

Liptov zaznamenal narast vybranej dane z ubytovania. V minulom roku bola vybrana dan z ubytovania
v Elenskych mestach a obciach 1 280 656 eur, o predstavuje o 145 216 eur viac, t.j. 0 12,8 %. Plan
rastu vybranej dane sme prekrocili o 100 656 eur. Polas Siestich rokov existencie oblastnych
organizacii cestovného ruchu vyska vybranej dane v &lenskych mestach a obciach vzrastla o 561 860
t.j. 0 78 %.

Dévodov rastu vybranej dane z ubytovania je viac: doslednejSi vyber dane z ubytovania aj vdaka
projektu

Liptov Region Card, vyuzivanie centralneho registra prenocovani, zvySenie sadzby dane z ubytovania
v Liptovskom Jane, rast ubytovacich kapacit v D. Doline (Hotel Posta), marketingové aktivity na
domacom a zahraniénych trhoch a bezpe€nostna situacia vo svete. Najvacsi narast vybranej dane
zaznamenali samospravy L. Jan, L. Trnovec, Demanovska Dolina, L. Mikula§ a Ruzomberok.
Realizacia aktivit a spolupraca ¢lenov jednoznaéne prispieva k zvySovaniu navstevnosti regiénu,
rastu vybranej dane a k naplneniu cielov, ktoré si dala OOCR REGION LIPTOV v minulom roku.
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Vyska vybranej dane v OOCR-kéach Liptova
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Predmet ¢innosti REGION LIPTOV - oblastna organizacia CR
Clenovia na ¢&lenskej schddzi doplnili a schvalili v stanovach predmet &innosti:

a.

aouo

e —~o

zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zdujmom o rozvoj cestovného ruchu v regiéne Liptov,
podporovat ¢innost svojich ¢lenov pri tvorbe a realizacii koncepcie rozvoja cestovného ruchu,
podporovat efektivhu Uzemnu organizaciu cestovného ruchu

tvorit a realizovat marketing a propagéciu cestovného ruchu pre svojich ¢lenov na doméacom trhu
i v zahranic¢i

presadzovat’ spolo€né zaujmy svojich &lenov

spolupracovat s organmi obci vratane spracuvania a realizacie programov jeho podpory a rozvoja
iniciovat alebo zabezpec&ovat tvorbu, manazment a prezentaciu produktov cestovného ruchu,
podporovat’ kulturny, spolo€ensky a Sportovy Zivot a zachovanie prirodného a kultirneho dedicstva,
vratane organizacie podujati r6zneho druhu pre obyvatelov a navstevnikov, organizovanych najma
¢lenskymi subjektmi a ich organizdciami,

poskytovat' svojim ¢lenom poradensko-konzultaéné sluzby

zostavovat’ a realizovat’ koncepciu rozvoja cestovného ruchu, priom vychadza z vlastnych analyz,
krajskej a narodnej stratégie cestovného ruchu,

spracovavat a predkladat projekty rozvoja cestovného ruchu a zabezpecovat ich realizaciu,
presadzovat' trvalo udrzatelny rozvoj cestovného ruchu tak, by sa chranilo a zachovavalo Zivotné
prostredie zo vSetkych jeho stranok a reSpektoval sa spdsob zivota miestneho obyvatelstva, ako aj ich
vlastnicke a iné prava

aktualizovat integrovany informacny systém vyuzivany v ramci svojej pdsobnosti

mapovat produkty, aktivity a hodnoty cielového miesta vo svojom Uzemi v spolupraci s obcami, ¢lenmi
oblastnej organizécie a zastupcami odbornej verejnosti,

zostavovat ro¢ny plan aktivit, ktory podlieha schvaleniu valnym zhromazdenim,

zostavovat' vyro€nu spravu o stave a cinnosti oblastnej organizacie a zverejfiovat ju na svjoich
internetovych strankach

podla potreby zriadit a prevadzkovat jednu alebo viacero turisticko-informaénych kancelarii (TIK),
aktivity zabezpecovat prostrednictvom informacnych centier a TIK zriadenych Elenmi organizacie,
pripadne zriadenych oblastnou organizaciou,

podporovat aktivity €lenov aich organizacii schvalené v rozpocte oblastnej organizacie formou
prispevku, dotacie alebo transferu,

zvySovat kvalitu ludskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie vzdelavacieho
systému a vytvarat odborné zazemie pre samospravy a podnikatelov v oblasti cestovného ruchu
realizovat spolo€né investicné a neinvesticné projekty a podporovat ucast na cezhrani¢nych
projektoch,

koordinovat’ spolo¢ny postup v legislativnych Upravach v oblasti cestovného ruchu alebo s vplyvom na
cestovny ruch,

spracovavat odborné analyzy a prieskumy trhu, sledovat Statistiky a vyhodnocovat trendy,

vykonavat mimoskolsku vzdelavaciu ¢innost, a to podla zaujmu jednotlivych subjektov a uskuto¢riovat
vydavatelsku €innost,
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Xx.  podla potreby zriadit' a prevadzkovat jednu alebo viacero cestovnych agentur,
y. vyuzivat apodporovat znacku Liptov a spolocné marketingové aktivity, produkty a projekty
spolufinancované z externych zdrojov a fondov.

Organy Oblastnej organizacie REGION LIPTOV
Organmi zdruzenia su: valné zhromazdenie, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada, vykonny
riaditel.

Valné zhromazdenie je najvy$Sim organom oblastnej organizacie. V minulom roku sa uskutocnili 2 stretnutia.
Rozhodovalo o zasadnych otazkach oblastnej organizacie, najma: schvalovanie stanov, rozpoctu, planu aktivit,
ro¢nej uctovnej uzavierky, vyro€nej spravy, rozpoctove pravidla oblastnej organizacie.

Predstavenstvo je riadiaci organ oblastnej organizacie, ktory zabezpecuje jej €innost a fungovanie v obdobi medzi
zasadnutiami valného zhromazdenia. Ma desiatich €lenov, ktori su voleni valnym zhromazdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. Predsedom predstavenstva vroku 2016 bol Ing. Jan Bichag, PhD. ktory bol zaroven
Statutarnym zastupcom zdruzenia. Za svoju €innost zodpovedal valnému zhromazdeniu. Predseda predstavenstva
kona v mene zdruZenia vZdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.

Meno a priezvisko Pozicia v predstavenstve Nomindcia za zakl. ¢lena
1. Ing. Jan Blchag, PhD. predseda predstavenstva Mesto Liptovsky Mikulas
2. Ing. Michal Slastan podpredseda predstavenstva Mesto Ruzomberok
3. Ing. Michal Beno podpredseda predstavenstva Tatry mountain resorts, a.s.
4.  Andrej Prevuznak ¢len predstavenstva Obec Demanovska Dolina
5. Ing. Matej Hulej ¢len predstavenstva EUROCOM Investment, s.r.o.
6. Roman Vajs ¢len predstavenstva Obec Liptovsky Jan
7. Ing. Tomas Gazdarica ¢len predstavenstva 1.Ruzomberska lyziarska, a.s.
8.  Ing. Mgr. Martin Befitich &len predstavenstva KUPELE LUCKY, a.s.
9. Mgr. Sylvia Artzova Clen predstavenstva 1.Tatranska, a.s.
10. Ing. Miroslav Pecho ¢len predstavenstva Obec Lucky

Dozorna rada je kontrolny organ oblastnej organizacie. Clenovia st voleni valnym zhromaZzdenim na funkéné
obdobie Styroch rokov. Ma minimalne Styroch ¢lenov, obce a podnikatelské subjekty musia mat zastupenie
rovnakym poctom ¢lenov.

Meno a priezvisko Pozicia v dozornej rade Nomindcia za zakl. ¢lena
1. Ing. Slavka Medvedova predseda dozornej rady KUPELE LUCKY, a. s.
2. Frantisek Soltis podpredseda dozornej rady Tatry mountain resorts, a.s.
3. Tibor Koc&tuch podpredseda dozornej rady Obec Demanovska Dolina
4. Jan Strachan ¢len dozornej rady DEMS, s.r.o.
5. Ing. Matej Géci ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Mikulas
6. Ing. Martin Baran ¢len dozornej rady Obec Besenova
7. JUDr. Bohu$ Palovi¢ ¢len dozornej rady 1.Tatranska, a.s.
8. Mgr. Branislav Tréger, PhD. ¢len dozornej rady Mesto Liptovsky Hradok
9. Andrej Devecka ¢len dozornej rady EUROCOM Investment, s.r.o.
10. Patrik Habo ¢len dozornej rady Mesto Ruzomberok

Tim oblastnej organizacie REGION LIPTOV

V oblastnej organizacii REGION LIPTOV boli v roku 2017 zamestnani Styria zamestnanci na hlavny
pracovny pomer — vykonna riaditelka, ekondmka/U&tovniCka a manazér TOP strediska Jasna
a Demanovska Dolina, PR manaZér ajeden zamestnanec financovany z vyzvy UPSVaR. Oblastna
organizacia vyuzivala sluzby Klastra LIPTOV na zabezpelenie administrativnych a marketingovych
¢innosti v rozsahu dva a pol zamestnanca.

V regione LIPTOV pésobia dve spolupracujuce organizacie KLASTER LIPTOV a Oblastna organizacia
REGION LIPTOV, ktoré maju prerozdelené &innosti. Klaster zabezpecoval sluzby Liptov Region Card
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pre Oblastnu organizdciu REGION LIPTOV, Centralny rezervacny systém Liptova a aktivity financované
z EU fondov.

3. REALIZOVANE AKTIVITY OOCR REGION LIPTOV

3.1 MARKETING A PROPAGACIA REGIONU LIPTOV

Zamerom marketingovych aktivit bolo zvysit konkurencieschopnost’ regiénu Liptov na prijazdovych
trhoch, zvysit zndmost znacky Liptov a zlepSit vyuzivanie prirodného a kultirno - historického
potencialu regiénu hlavne v letnej sezbne.

Pokracovali sme v medialnych kampaniach na podporu letného a zimného turizmu, mestského

a kupefného cestovného ruchu. Hlavné komunikaéné posolstvo kampani bol slogan VSetko je na
Liptove, €im sme prezentovali bohatu ponuku cestovného ruchu v regidone. Kampane prebiehali vo
viacerych komunikaénych kanaloch, v televizii, printoch, on — line prostredi, na facebooku, na
billboardoch.

Kampan na podporu letného turizmu na domacom, pol'skom a éeskom trhu.

Online reklamna kampan na slovenskom trhu prebiehala cez Facebook, Google AdWords

a nasledne bol realizovany remarketing, cielena bola na navstevnikov stranky visitliptov.sk — jej
konkrétne podstranky. Vdaka kampani sme mali 10 a pol miliéna zobrazeni a regionalna stranka
www.visitliptov.sk dosiahla 82 % novych navstevnikov.

Sucastou letnej kampane bola aj sponzoringova kampan v hlavhom vysielacom &ase na TV
JOJ. Letnu kampan sme podporili silnou PR kamparou s 30 tlaCovymi spravami, vdaka ktorym sme
mali viac ako 200 vystupov v printoch, na weboch aradiach a desiatky vystupov v celoploSnych
televiziach - TV Markiza, TV JOJ, STV. Kampari bola uspesna, planujeme ju opakovat.

Letna kampan prebiehala aj na polskom trhu, kde sme promovali navstevu liptovskych akvaparkov,
ktoré su pre Poliakov hlavhym motivom navstevy Liptova. Bola to banerova kampar google adwords,
facebook a PR kampan vratane zabezpecenia infociest (dva pressstripy) a kampan v radiu. V ramci
kampane sme zaznamenali 253 tis. klikov na stranku, 89 ¢lankov v on-line prostredi. Kampar v Radiu
RMF Maxxx bola zamerana na mladez. Pouzivali sa dva spOsoby propagacie prostrednictvom
sponzoringu a reklamnych spotov, kde sa promoval vSeobecny produkt aqupark a samostatné
eventy. Kampane boli uspe$né, €o sa prejavilo aj na raste poctu navstevnikov z Pol'ska o0 14,6 %.

Zimna kampan prebiehala na tradiénych trhoch — slovenskom, éeskom a pol'skom trhu

Po uspechu letnej kampane sme aj v zime mali kamparn v online prostredi na slovenskom trhu.
Online kampane ur€ené na propagaciu regionu Liptov prebiehali na reklamnych platformach Google
AdWords a Facebook. Pouzité reklamné formaty boli: bannerova reklama, video reklama a textova
reklama vo vyhladavani. Na Facebooku boli pouzité aj reklamy vo formate Carousel. Reklamy boli
cielené na celé Slovensko.

Kampane tieZ prebiehali vo vybranych regiénoch CR - Praha a okolie; oblasti susediace so Slovenskom
s potencialom navstevy. Kvoli adresnosti bola kampar cielena na vybrané podstranky visitliptov.sk.
Pocas zimnej sezony sme doteraz vydali niekolko tlacovych sprav a patrili sme k medialne najsilnejsie
komunikovanym regionom. Vdaka kampani sme mali doteraz 78 585 tisic kliknuti na stranku
www.visitlitov.sk, 151 300 tisic zobrazeni stranky, ztoho 72,61 % bolo novych navstevnikov.

Na pol'skom trhu sme realizovali PR kampan a televiznu kampan, ktoré prebiehali si¢asne. V ramci
PR kampane bolo publikovanych 14 ¢lankov v tladi (celkovy naklady 2,3 mil. vytlackov) 68 &lankov na
internete, 4 vysielania v radiu. V televizii TVN bol odvysielany TV spot 12 krat, pocet kontaktov 5,3 mil.,
GRP 30,8.

Na podporu zimného turizmu na novych zahraniénych trhoch (UK, madarskom a pobaltskom

trhu).



http://www.visitliptov.sk/
http://www.visitlitov.sk/
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Realizovali viacero aktivit s cielom oslovit solventnejSiu klientelu. Vyber cielovych trhov bol
determinovany existujucim leteckym spojenim.

Aj tento rok sme pokracovali v online kampani na UK trhu na podporu zimnej turistiky a leteckej linky
Poprad — Londyn. NajefektivnejSie sa javili video prezentacie a video kampane na ski portaloch, FB
a Instagramoch, ktoré sme teda realizovali aj v zimnej sezéne 2017/2018. Klientov z UK v stredisku
Jasna naozaj citit a patria uz k stabilnej klientele Liptova najméa v zimnej sezéne, hoci v porovnani
s hlavnymi trhmi tvoria malé percento, ktoré ale kazdy rok postupne narasta.

Medialna kampan na Pobaltskom trhu s geolokéaciou Litva LotySsko, Esténsko. Realizovala sa
bannerova reklama, prostrednictvom ktorej sme zaznamenali 68 274 klikov, 58 740 692 impresii,
62 823 videni videi, 16 PR &lankov, ktoré mali 30 768 precitani. Sucastou aktivity bola aj infocesta
novinarov z pobaltskych krajin.

Kampan na Madarskom trhu - podfa Statistik navstevnosti z roku 2016, ktoré ukazali narast
madarskej klientely sme sa rozhodli aj tento trh podporit online kampariou. Na madarskom trhu sa
realizovala banerova reklama, google a video reklama a FCB reklama. PoCas kampane sme
zaznamenali: 4300klikov, 2 mil. impresii, 795,4 tis videni videa, Google — 2500 klik / 2,4 mil. impresii,
FCB — 11,3 tis klik / 966,3 impresii / 11 tis videni videa)

Kampan na Ukrajinskom trhu - inzercia 4 x v Travel in flight magazine charterovych letov Ukrajina /
Kyjev. Naklad 30 000 ks kazdé vydanie.

Uspesnost kampani potvrdzuje aj rast zahraniénych navstevnikov. V roku 2017 bol trend rastu
u zahraniénych navstevnikov intenzivnejSi, narast 0 9,2 % v porovnani s predchadzajicim
rokom. Zo zahraniénych navstevnikov najviac prislo: Cechov (+ 7,4 %), Poliakov (+11,2 %),
Izrael€anov (+91,5 %), Mad'arov (+33,9 %) a Ukrajincov (19,6 %).

Elektronicka komunikacia je vyznamnym komunikaénym kanalom pri vybere dovolenky, ¢o
potvrdil aj prieskum SACR z roku 2016. ZlepSovanie on-line komunikacie je kli€ové pre rast
navstevnosti regionu:

- zabezpecCovali sme informacny  servis  prostrednictvom  stranky  www.visitliptov.sk,
www.liptovcard.sk. V ramci aktivity sme zlepSili prehfadnost stranky a jednotlivych podstranok,
obsahovu hodnotu informacii na stranke, zaCali sme optimalizovat SEO. Vdaka tymto aktivitdm
a kampaniam sa zlepSsil poCet relacii stranky o 14 %, zobrazenia strdnky o 20 % a priemerné trvanie
relacie 0 20 %. Pravidelne sme aktualizovali stranku (4 x ro¢ne) o novinky letnej/zimnej sezény
a mimosezény vregiébne a v strediskach, mestach, informacie o podujatiach, pobytové baliky,
cyklotrasy, turistické trasy, informacie o projekte Poklady na Liptove, zlavy s Liptov Region Card,
Liptovska hviezda ap.

- zaslali sme 6 newsletterov SK a PL (novinky leta, novinky zimy a ponuka regionu Liptov
v mimosezoénach, podujatia v regidne) potencialnym klientom na 60 000 mailovych adries
v slovenskej a pol'skej jazykovej mutécii.

Vsetko je na LiptOVE

,chL(;I?G)RYTNICKA - :
S Ruzomberok - Korytnica

HISTORIA L
vojFAR Cﬁ

I e o =" Visitliptov.sk

Letov.

Liptovska Mara e\ visitliptov.sk

Ruzombéﬁﬁﬁ(orytmea * «. visitliptov.sk

- uspeSne sme pokracovali v projekte Liptov News, vramci ktorého sme pripravili 60 reportazi
o cestovnom ruchu, novinkach, podujatiach a aktivitdch. Liptov News su prezentované na stranke
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visitliptov.sk, facebookovom profile, weboch €lenov, TV v niektorych hoteloch v regione. Liptov News
Servis su zasielané novindrom zdarma, vo forme informacného servisu: text a video. Vdaka projektu
sa nam dari zlepSovat prezentaciu regionu v médiach a zvySovat pocet medialnych vystupov.

- realizovali sme pravidelny tlaCovy servis o novinkach a aktivitdch v destinacii, celkom bolo
vydanych 61 tlaCovych sprav, distribuovanych slovenskym, ¢&eskym a pofskym médiam.
Prostrednictvom PR agentiry v Anglicku sme zabezpecili PR sluzby a infocesty vyznamnych
novinarov z najcitanejSich ski médii a podarilo sa nam tymto spésobom vytvorit vefmi pekné PR
vystupy v periodikach ako Mpora, Sunday Telegraph, Ski Club, na blogoch a podobne.

- infocestu pre &eskych novinarov s prezentaciou letnej sezény so zameranim na rodiny s detmi
Vv regione Liptov, ktorej sa zucastnilo 10 novinarov

- individualnu infocestu rakiskeho novinara so zameranim na syrarstvo a bryndziarstvo

- v spolupraci s ministerstvom Spanielsku infocestu zameranu na horsky cestovny ruch

- infocestu rusky hovoriacich touroperatorov a novindrov zameranu na zimnu dovolenku

- infocestu pol'skych blogerov zameranu na zimnu lyzovacku pre rodiny s detmi

Propagacéné materialy — zabezpecili sme tla¢ propagacnych materialov o jednotlivych atrakciach na
Liptove a moznostiach travenia volného ¢asu. Celkom bolo vydanych 10 druhov propagacnych
materialov a map: Liptovsky Mikulas a okolie, Kostol sv. Mikulasa, Liptovsky Mikula$ pre rodiny s detmi,
Sprievodca atraktivitami leto/zima, Letna a lyziarska mapa lyziarskych stredisk, Sprievodca Liptov
Region Card, Grafikon k SKI & AQUA busu, Kniha Drakopark, kniha Poklady Liptova, Poster LRC.

Prezentacia na vystavach apodujatiach - Regién Liptov sa zucastnil na viacerych vystavach
cestovného ruchu na Slovensku, v Ceskej republike a Pol'skej republike

e |TF SlovakiaTour Bratislava 26.-29.1.2017

e Gotour Brno 19.-22.1.2017

e Slovenské dni v Prahe 4.-5.9.2017

e World travel show vo VarSave 20-22.10.2017

Ugast na vystavach prispela k zvy$ovaniu znamosti zna¢ky Liptov a ponuky regiénu. V nakladoch su
zahrnuté: najom stanku, naklady na ubytovanie, dopravu, zabezpecenie prezentacie na vystavach a
podujatiach.

Projekt Liptov Region Card

V roku 2017 sme pokracovali v projekte Liptov Region Card (dalej LRC).
Vacsina ubytovacich zariadeni, az 97 % poskytovala LRC klientom zadarmo.
Klienti, ktori boli ubytovani u zmluvnych partnerov a ktori odvadzaju darn

z ubytovania a poskytuju LRC kazdému klientovi, ziskali LRC zadarmo. Do :
projektu sa zapoijilo 87,5 % ubytovacich zariadeni z €lenskych miest a obci. NGRS Y
Vdaka novému konceptu projektu LRC sme ziskali informécie o pocte

prenocovani klientov. Tieto informacie vyuZivaju samospravy na kontrolu

vysSky odvedenej dane z prenocovania.
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3.2 PREVADZKOVANIE CENTRALNEHO REZERVACNEHO SYSTEMU

V ramci aktivity sme zabezpecili prevadzkovanie systému, on-line predaj pobytov, spravu profilov,
aktualizacie informacii a fotografii ubytovacich zariadeni, reporting. Zvysili sme prehladnost
uzivatelského prostredia, zabezpecili sme dve skupinové Skolenia, viacero individualnych Skoleni pre
ubytovacie zariadenia a telefonicku podporu HOT -line, aby sme zvysili vyuzivanie Centralneho
rezervacného systému ubytovatelmi.

K 31.12.2017 bolo registrovanych v CRS 151 ubytovacich zariadeni, €o je 57 % z celkového poctu
ubytovacich zariadeni v ¢lenskych mestach a obciach na Liptove.
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3.3 TVORBA A PODPORA PRODUKTOV CR

Rozvoj turistiky
Poklady na Liptove: cielom aktivity bolo motivovat rodiny s detmi k navsteve a spoznavaniu Liptova.

Poklady na Liptove sme rozdelili do 7 kategérii (pokladov). V projekte bolo zapojenych 51 turisticky
zaujimavych miest Liptova. Pri navSteve minimalne 5 miest zapojenych do projektu, najdeni truhlicky
a vylusteni hadanky, deti ziskali daréek z Liptova.

Termin: 16.6.-30.9.2017

Pocet navstiveni atrakcii: 3 566, pokles o 58 % v porovnani s 2016

Pocet vydanych daréekov: 746 ks €o je pokles vydanych daréekov o 73%

Bol to Stvrty roénik poznavacej hry pre rodiny s detmi, ktora spojila az 51 zaujimavych miest regiéonu a
motivovala k navsteve a poznavaniu Liptova. Projekt po Styroch rokoch zaznamenal urcité moralne
opotrebovanie, podmienka navstivit 5 atrakcii odradila navStevnikov zapojit sa do hry. Preto pocet
vydanych darcekov bol nizSi ako v minulom roku. Projekt generuje pozitivne PR o regiéne, zaroven je
navodom pre rodiny s detmi ako prezit atraktivnejSiu dovolenku a zaroven spaja atrakcie v regiéne

A Salaioma kuchyia

Zvieratkovo i% Termalne pramene
5% avoda

Poklady miest {%ﬁ
4. ROCNIK | LETO 2017

v tvorbe spolo¢ného produktu. V projekte budeme pokracovat s vyraznejSou inovaciou konceptu novym
nazvom Liptoviedky.
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Spolupraca s turistickymi portalmi - zrealizovali sme viaceré aktivity na zlepSenie propagacie turistiky
na Liptove, pritiahnutie ludi do hér a posilnenie pozitivneho vztahu k hordam a environmentalneho
povedomia. Na webstranke visitliptov.sk sme doplnili a aktualizovali turistické trasy a zaujimavé
turistické ciele ako horské chaty, utulne a rozhladne. Zoznam tras sa rozsiril aj o nau¢né chodniky.
Pokracovali sme v spolupraci s portalom www.hiking.sk, ktory ma navstevnost 4,3 mil. navstevnikov
ro¢ne. PoCas letnej sezony boli propagované trasy a eventy na Liptove prostrednictvom bannerovej
inzercie, PR ¢lankov ale tiez redakénych ¢lankov a noviniek na hiking.sk. Okrem toho turisticky portal
vytvoril 2 prezenta&né videa k turistickej trase Lucky - Chopok a tiez k ture pre deti v lokalite Sidorovo,
Ruzomberok.

Obnova atvorba turistickej infrastruktary

Pribeh vody — vramci aktivity sme zatraktivnili existujuci naucny chodnik vinuci sa popri riecke
Demanovka, doplnili o mobiliar. Chodnik priblizuje navstevnikom a turistom vodu a jej pésobenie v
priestore a Case, upozorfiuje na jej délezitost a silu, ktora za dlhé veky vytvorila celt dolinu pod zemou
aj nad flou a utvara jej tvar dodnes. V ramci aktivity bol vybudovany mobiliar pre turistov, 4 informacné
tabule, lavi¢ky s operadlom 3 ks, lavi¢ky jednoduché 7 ks, 3 ks stoly, smerové tabule a prvky land art
(10 ks) na zatraktivnenie lokality.

3 & B
A Jeed

Nauény chodnik Medvedia cesta

Realizovali sme nau¢ny chodnik Medvedia cesta, ktory je ur€eny pre detskych i dospelych navstevnikov
Hrabovskej doliny a okolia, aby ich nenaroénym spbdsobom oboznamila so zivotom medveda hnedého,
ktory sa v tejto lokalite vyskytuje. Okrajovo priblizuje aj ostatnu faunu a fléru doliny. V ramci nenarocne;j
pesej trasy sa navstevnici zastavia pri siedmich stanovistiach Medvedej cesty a ziskaju zakladné
informacie o medvedovi hnedom a jeho zvyklostiach. Okrem textovych informacénych tabul cestu tvoria
fototapety, medvedi bunker & medvedia ,kupelfia“. Trasa za¢ina v Hrabovskej doline pri priehrade a
kon&i pod Sidorovom pri Mini Farme. Nduény chodnik dotvara ponuku turistiky v Hrabovskej doline,
prepaja ju s dalSimi turistickymi ciefmi ako je Malind Brdo, Vlkolinec, Sidorovo a turistickymi chodnikmi.

Vramci projektu boli vybudované /informaéné tabule, lavky a premostenia, zabradlia, lavi¢ky,
smerovniky.

POZOR!
KRIZOVANIE

BIKE PARK
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Vyhliadka pri Pavéinej Lehote

V rdmci aktivity boli na vyhliadkovom bode postavené 3 lavicky a preliezka s hojdackami.

Sportova a zabavna zéna Besenova

V rédmci aktivity boli osadené preliezka, Smykacka, dvojhojdacka a dve lavicky.

Sportova fit zéna pre rodiny v Trnovci

V ramci aktivity bolo osadenych pat cviCiacich prvkov: ru¢kovadlo, rebrik, bradla, lavicka, hrazda.
Vyhliadkova terasa Sidorovo - v ramci aktivity bola vybudovana vyhliadkova terasa na Sidorove, ktoru
tvori zabradlie (4 ks), dve informacné tabule.

Rozvoj cykloturistiky

Liptov ma uz viac ako 900 km cyklotras a stale pokradujeme v ich znageni a Gdrzbe. Co sa tyka
produktov cykloturistiky a propagacie realizovali sme viaceré aktivity.

Aktualizovali sme cykloturisticki mapu a zabezpecili jej tlac v pocte 17 000 ks. Mapu je potrebné
aktualizovat' prakticky kazdy rok kedZe trasy pribudaju. Trasy sa samozrejme aktualizuju aj na webovej
stranke a mobilnej aplikacii ,Liptov*“.

Vytvorili sme aj propagaény material k novému produktu nedelnych cyklovyletov, kde sme zahrnuli
aj propagaciu e-bike produktov na Liptove.

Kontinualne sa snazime zabezpecovat aj foto a video banku tak, aby sme mohli dalej propagovat nase
cykloprodukty a Liptov ako cykloregion.

S detmi na kolesach: Tradiény cykloevent S detmi na kolesach sa konal zaciatkom septembra.
Podujatie muselo byt kvéli nepriaznivému pocasiu preloZzené z 20. augusta. Podujatie sa teSi velkej
obfube aktivnych rodin s menSimi detmi. Vroku 2017 sme tymto eventom spropagovali trasu
,Cyklokorytni¢ky* pri Ruzomberku. Su¢astou pripravy podujatia je vzdy aj celoslovenska online kampari.
Poclet u&astnikov bol aj napriek chladnému poc&asiu 150 a rodiny si pripraveny program a naucné
stanoviStia naozaj uzili. Do buduceho roka sme termin podujatia presunuli na zaciatok leta kvoli
nestalosti po€asia v septembri aj kvdli novinke, ktoru na cyklotrase pripravujeme.

Cyklovylety - Prvy rok sme skusili novy produkt organizovanych cyklovyletov, ktoré sa konali vZdy
v nedelu poCas leta. Celkovo sme zorganizovali 8 vyletov, vzdy do iného kuta Liptova. V pripade
priaznivého pocasia sa jedného vyletu zuc€astnilo az 40 cyklistov z Liptova, okolitych regionov ale aj
zo zapadného a vychodného Slovenska. Vylet je zabezpeceny jednak sprievodcom, zdravotnikom,
ale aj cyklobusom, takze kazdy, aj naozaj slab$i cyklista, sa nemusi bat spoznavat miesta, na ktoré
by si sam netrufol. Sucastou ponuky bol aj prenajom e-bikov. Fotky a zazitky z tychto vyletov boli
propagované cez socialne siete a webstranku, takze produkt plnil najmd propagaénu funkciu
cykloregionu.
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Ruzomberské schody

Cyklistické preteky zname uz aj za hranicami Slovenska, veduce centrom mesta s vyuzitim zjazdov
po viacerych schodoch veducich z Nam. A. Hlinku. V roku 2017 to bol 7. ro¢nik celodennej Sportovej
akcie nie len pre profesionalnych cyklistov, ale aj Siroku verejnost.

V uliciach mesta su postavené trate pre najmensSich cyklistov /deti predSkolského veku/ a st. Ziactvo.
Po druhykrat sa iSiel divacky atraktivny SORTREK po asfalte a horskom teréne. Zaver podujatia bol
uréeny pre elitnd kategoériu XC cross coutry a downhill bike.

Na zaver je v parku usporiadané kult. — spolo¢enské podujatie.

Na rozvoj cykloturistiky je potrebné znacit nové trasy a zabezpedit ich neustalu udrzbu. V roku 2017
sme vyznadili 40 km novych trds (Maluzinsky tajch, Okruh Liptovsky Trnovec a Cast Podtatranske;j
magistraly).

Zaroven sa priebezne pripravovali a legalizovali dalSie trasy, ktoré sa budu znacit v roku 2018
(dokong&enie Podtatranskej magistraly, spojka Certovica, trasy v Demanovskej doline atd'.)

Organizacia podujati

REGION LIPTOV z lenskych prispevkov a dotacie organizovala viaceré podujatia na zviditefnenie
regionu a budovanie pozitivneho PR: Otvorenie letnej sezény v Tatrapolise, Zeleny Chopok, Otvorenie
zimnej turistickej sezény na Liptove a Winter Music Opening. Realizovali sme aj podujatia na ozivenie
turistickych centier a pritiahnutie turistov na Liptov: Speed back race, Ratrak stage, Jasna adrenalin,
Kraslicou na Chopok, Liptov Ride, Hero season trophy, BeSenova fashion opening, Liptovfest, Dracie
noci na Chopku, Tane¢na horucka v BeSerovej, Svatojanske noci, Beach music party, Mikulasske
leto, Svabkafest, Drevené kralovstvo.

3.3 PODPORA ATRAKTIVIT V REGIONE LIPTOV

Tvorivé dielne Vilkolinec

Aktivita je zamerana na oZivenie a zatraktivnenie pamiatky UNESCO Muzea fudovej architektury
v prirode Vlkolinec. Navstevnici mali prileZitost zoznamit sa s davno zabudnutymi remeslami -
hrnéiarstvo, tkanie, Cipkovanie, rezbarstvo, drétikarstvo a paliCkovanie.

Navstevnici si mohli vyskusat pod dohfadom odbornikov ruénu pracu a vyrobit si vlastny vyrobok.
Vyrobeny predmet si mohli odniest domov ako pamiatku na navstevu Vikolinca.

Termin: 1. jul — 31.august 2017

Pocet zapojenych: 25 000

Drakopark

Zabavna hra pre rodiny s detmi na oZivenie a zatraktivnenie Demanovskej doliny. Aktivita si ziskala
velku obfubu. Pocas letnej sezény 2017 sa v stredisku rozdalo viac ako 10 000 ks tlaenych méap v
ktorych boli uvedené rézne ulohy a hadanky. Rodiny s detmi tak ziskali jednoduchy navod, ako si
sprijemnit dovolenku, poznat tajomstva Demanovskej doliny, Liptova a ziskat darcek.
V nakladoch na aktivitu je zahrnuté: montaz a demontaz Drakoparku, najom garaze na umiestnenie
Drakoparku - kedZe tato aktivita prebieha pocas letnej sezény, naklady na tla¢ propaga¢ného materialu.
Novinkou tejto sezény bol preklad vSetkych tloh do ENG jazyka a objednanie novych odmien vo forme
magnetiek. Vzhladom na UspesSnost aktivity planujeme pokraCovat aj v nasledujucom roku 2018.
Pocet odovzdanych odmien: 2372 ks

Termin: 1.5.-1.10.2017

Hradocké hradné hry — podujatie sa uskutocnilo v aredli za Skalkou, na priestranstve za stredovekym
hradom z prvej polovice 14. storoCia v Liptovskom Hradku. Po€as podujatia v dobovom tabore skupiny
historického Sermu Radu sv. Galahada mali navstevnici podujatia prilezitost poznat a vyskusat si zivot
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v stredovekom tabore. Sucastou prezentacie boli 4 kratke divadelné predstavenia - Kohut a Lalia,
V8etky Zeny rytiera Richarda, Ako jeZibaba syna Zenila a Sfahackové kralovstvo. V dobovom tabore boli
umiestnené 3 stany s taborovym vybavenim, dobova kuchyha s prenosnym ohniskom a pristreSkom,
kde navstevnici mohli vyskusat jedla podfa stredovekych receptov. Pri dobovom tabore bol umiestneny
stan s ukazkou zbrani a zbroje doplneny odbornym vykladom. Podujatie bolo zaradené do programu
Dni mesta, aby sme tejto aktivite zabezpedili primerany zaujem navstevnikov. Sucastou podujatia bola
moznost lektorovanej navstevy hradu a kastiela, ktory bol najstarSou osidlenou osadou dneSného
mesta Liptovsky Hradok.

Termin: 8. a 9. septembra 2017

Miesto: Liptovsky Hradok

Pocet ucastnikov: 4 000

Mikulasske leto - tvori ponuka atraktivnych podujati, ktorymi chceme prilakat turistov z okolitych
centier cestovného ruchu do centra mesta. V ramci tohto ro¢nika sa uskutoCnila stovka podujati
rézneho charakteru. Program podujati bol pestry, stredy patrili hudbe a lethému kinu v zahrade Muzea
Janka Krala, Stvrtky sa hladali hudobné talenty na podujati Open stage, nedela patrila najmens$im a
rozpravkam, konali sa r6zne vystavy a podujatia v ramci leta.

Novinkou Mikuladskeho leta bol animacény program Nechaj sa zlapat’ pred Muzeom Janka Krala kazdy
piatok. Sucastou atraktivneho programu pre turistov aj domacich obyvatelov bola prehliadka muciarne
a Mazea Janka Krala s ochutnavkou tradi¢nych Specialit . Podujatie pritiahlo do centra mesta vela
turistov z okolitych centier turizmu.

NajoblubenejSim a najviac navStevovanym podujatim bola STREET MUSIC NIGHT — hudobna noc
v centre mesta, do ktorej sa zapojilo rekordnych 17 prevadzok v centre mesta. Podujatia sa zu¢astnilo
cca 4 000 navstevnikov, ktori sa zabavali v centre mesta do neskorej noci.

Termin: 05.07.-1.9.2017

V nakladoch na aktivitu je zahrnuté technické zabezpelenie, moderovanie, vystupenia umelcov,
poplatky SOZA, animacné aktivity, zapoZi€ania DVD filmov.

Prevadzkovanie SKI & AQUA BUS-u

Projekt Ski & Aqua busu ma uz overeny a vyskusany systém, v ktorom pokracujeme. Citime zvySeny
zaujem a klienti tdto sluzbu Coraz viac vyuzivaju, preto musime pristupovat k posilovym spojom
arovnako sa snazime uspokojit vetky poziadavky, preto sme niektoré linky prediZili, pridali obedny
spoj Jasna a Liptovsky MikulaS. Rovnako sa snazime dopravu skvalitfiovat tym, ze podmienkou pri
vybere dodavatela boli hlasiCe v autobusoch a do buduceho roku aj obrazovky. Rovnako zvySujeme
naroky na Statistiky, ¢o v3ak nie je jednoduché, kedZe kapacita niektorych spojov v najsilnejSie dni je
maximalne naplnena. SkuSobne sme zaviedli do vybranych spojov aj free wifi pre drzitefov Liptov
Region Card.

Ski & Aqua bus premaval v sezéne 2016/2017 na linkach

Tatralandia — Jasna a spat’

Kuapele Lagky — Jasna a spat’

Kuapele Lagky — Malind Brdo a spat’

Liptovsky Jan — Jasna a spat

SKI & AQUA BUS preméaval v termine: 26.12.2016 — 31.12.2016 a od 1.1.2017 az do 16.4.2017

V ramci aktivity sme zabezpedili pripravu projektu a grafikonov, oznagenie zastavok/oznaénikov,
zabezpecenie povoleni na umiestnenie oznacnikov a grafikonov na zastavky, tla¢ propagaénych
materialov, poistenie vlastného autobusu, komunikaéné sluzby za u€elom sledovania pohybu
autobusov, opravy autobusu a polep autobusov.

Pocet prepravenych oséb: 98 000 klientov

Projekt bol pozitivne hodnoteny klientmi a ubytovatelmi, vyrazne prispel k obsadenosti ubytovacich
zariadeni vo vacsej vzdialenosti od lyziarskych stredisk. Vzhfadom na uUspeSnost projektu planujeme
pokraCovat aj v buducom roku.
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Doprava turistov a navstevnikov pocas letnej sezény

Vroku 2017 sme skusili zaviest aj letnd linku spajajucu mesto Liptovsky MikuldS s BeSeriovou
a Ruzomberkom. 18lo o vikendovy spoj (piatok, sobota, nedela), ktory spajal mesta a ubytovacie
kapacity s aquaparkami, plazami a nastupnymi miestami na cyklotrasy. Sucastou dopravy bol aj
cyklovozik. Celkovo za 27 dni prevadzky bolo prevezenych 526 ludi, obsadenost autobusu bola nizka.
Celkovy naklad na aktivitu bol 5000 Eur. Myslime si, ze v lete turisti vyuzivaju skor vlastnu dopravu,
preto sa budeme snazit rieSit' letni dopravu skér fakultativnymi vyletmi napr. cyklovylety, kedy je
kapacita autobusu vyuzita efektivnejsie.

3.5 ZABEZPECENIE STRATEGICKYCH A KONCEPCNYCH DOKUMENTOV, STATISTIK A PRIESKUMOV

V ramci aktivity sme zabezpedili vypracovanie Statistik navstevnosti v okresoch Liptovsky Mikulas
a Ruzomberok v porovnani so susednymi regionmi a zber informacii o vybranej dani za ubytovanie
v regione Liptov. Statistiky vyuZivame pri hodnoteni Gginnosti realizovanych aktivit na rast navstevnosti
a vybranej dane.

3.6 ZAVEDENIE HODNOTIACEHO SYSTEMU KVALITY
V predchadzajucich roénikoch hodnotenia ubytovacich a reStauraénych zariadeni Liptovska hviezda
sme sa stretavali s hlavnymi problémami a to nie najlepSou prezentaciou jedal, komunikaciou s hostom
v reStauracii a na recepcii. Preto sme piaty ro¢nik projektu s nazvom Liptovska hviezda zamerali
vyhradne na vzdelavanie a zvySovanie kvality poskytovanych sluzieb. Pripravili sme dve Skolenia pre
¢asnikov a dve Skolenia pre stredny manazment v spolupraci s odbornikmi na kvalitu. Informaciu

o projekte sme prezentovali v tlaéovej sprave.

Pocet zu€astnenych na skoleni ,ZvySovanie kvality v obsluhe®: 22

Pocet zu€astnenych na skoleni ,Konstruktivne vedenie timu®: 16

Termin realizacie: september — november 2017

Vzhladom na uspeSnost projektu a jeho vyhodnotenie, planujeme v projekte pokracovat aj v roku 2018
hodnotenim kvality reStauracnych zariadeni, kaviarni, barov a cukrarni v turistickych centrach miest a
obci a realizaciou Skoleni na zlepSenie kvality gastro sluzieb.

F. "
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3.6 VZDELAVACIE AKTIVITY

Skolenie Webova analytika — Google Analytics a Google Tag Manager od A po Z (18.10.2018)
Skolenie bolo zamerané na funkcie Google Analytics, ktory je jeden z najlep$ich nastrojov na meranie a
analyzovanie navstevnosti a spravania navstevnikov na webe. Prednaska sa venovala tiez platforme
Google Tag manager, ktory slizil na vkladanie kédov na webstranky bez pomoci vyvojarov.

Skolenie SEO optimalizacia

Google Search Console — analyza vyhladavania a iné uzitoéné informacie. Google Analytics — uréenie
uslych prilezitosti a efektivnych vstupnych stranok. Zakladna charakteristika SEO optimalizacie.
RieSenie praktickych SEO problémov. Analyza klu¢ovych slov — €o od nej mézeme ocakavat, ako nam
data formuju Struktiru webu a navigaciu na webe, €o je a na €o sluzi klasifikatna analyza klu¢ovych
slov.

lll. roénik konferencie s workshopom k mestskému cestovnému ruchu - ciefom konferencie bolo
zhodnotenie produktového balika ,Liptovsky Mikulas pre rodiny s detmi — Dobrodruzstva s MikulaSom*
a produktov ,Nechaj sa zlapat®, ,Mikulasska synagoga“ a taktiez zadefinovanie novych cielov, ktoré sa
tykali hlavne suboru podujati MikulaSske leto a nového produktového balika ,Mikula$ vas bavi — Leto s
MikulaSom®. V nakladoch na aktivitu su zahrnuté naklady na lektorov, prenajom miestnosti, techniky,
obcerstvenie, pracovné a propagacné materialy.

Termin: 7.11.2017

Miesto: Liptovsky Mikulas

Pocet uCastnikov konferencie: 54
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4. Hospodarenie Oblastnej organizacie cestovného ruchu REGION LIPTOV

Oblastna organizacia REGION LIPTOV vedie podvojné uctovnictvo podla Zakona €. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov. Vo svojom uctovnictve vedie oddelene vynosy a naklady
spojené s hlavnou ¢&innostou suvisiacou s rozvojom cestovného ruchu a vynosy a naklady na jej

podnikatel'sku cinnost.

Informacia o hospodareni Oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2017

1. Naklady a vynosy OOCR REGION LIPTOV

Oblastna organizacia hospodarila vroku 2017 s c¢lenskymi prispevkami vo vySke 968 852 eur
a dotaciou vo vyske 871 937,08 eur na bezné vydavky a 13 200 eur na kapitalové vydavky. Vynosy
z podnikatel'skej ¢innosti boli 6 802,39 eur. Celkové vynosy predstavovali 1 893 477,65 eur.

Celkové naklady oblastnej
1 806 033,03 eur.

organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2017 predstavovali

sumu

OOCR REGION LIPTQV realizovala planované aktivity v stulade s planom aktivit a projektom na ktory
ziskala dotaciu. Aktivity z Clenskych prispevkov boli vo vySke 980 102,03 eur o 59 220,91 eur nizSie
v désledku nezrealizovanych aktivit a ¢asového rozliSenia.

Hospodarske vysledky OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2017

HOSPODARSKY VYSLEDOK | rezerva

-18 671

Skutocnost’
1.-XI1.2017 Skutocnost’ vs = Skutocnost’ vs plan

Plan2017 | veur | planveur v %

1937 278 1806 033,03 | -131244,91
Aktivity z DOTACIE 897 955 825 931,00 -72 024,00 -8
Aktivity CLENSKE PRISPEVKY / VL.ZDROJE 1039 323 980 102,03 -59 220,91 -6
Aktivity élenov z CP 725 364 687 773,30 -37 590,70 -6
Prevadzka 127 041 125 081,35 -1 960,09 -100
Neuplatnena DPH 7 000 5 500,77 -1 499,23 -2
Aktivity prispevok KOCR zmluva 6700 EUR 0 4 359,70 4 359,70 -21
Aktivity prispevok KOCR zmluva 7000 EUR 0 436,78 436,78 -
Aktivity prispevok KOCR zmluva 10 000 EUR 0 10 129,92 10 129,92 -
Cestovka rezerva prevadzka 2017 10 000 0,00 -10 000,00 -21
Cestovka rezerva predchadzajuce roky * 6 000 0,00 -6 000,00 -
Manka a Skody 8 854,35
Clensky prispevok KOCR 96 515 96 975,00 460,00 -100
Naklady - podnikatel'ska €innost’ 6 903 8 057,18 1 154,68 0
Odpisy z dotacie (licencia soft\(er, chodnik, Iezef:ka 46 000 10 292,21 .26 708 58
stena, zastavka Besenova, kyslikova draha, monitor
Odpisy VZ + dotacia 0 7 962,56 7 963 =
Odpisy z VZ 14 500 5 678,91 -8 821 -61
VYNOSY 1918 607 1893 477,65 | -25 129 -1
Dotacia 897 955 871 937,08 -26 017,92 -3
Dotacia KAPIT. VYDAVKY 0 0,00 0,00 -
Clenské prispevky 967 152 968 852,00 1 700,00 0
Vynosy podnikatelska ¢innost’ 7 500 6 802,39 -697,61 -9
Prispevok KOCR 0 14 796,48 14 796,48 -
Dotacia na pracovné miesto 0 3 544,00 3 544,00 -
Vynosy LF ucastnicky poplatok 0 2 800,00 2 800,00 -
Ostatné vynosy HC 0 317,50 317,50 -
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (, licencia softver,
chodnik, lezecka stena, zastavka Besenova,
kyslikova draha, monitor IC ) 46 000 24 428,20 -21 571,80 -47
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (veza Matelko ...)

87 444,62

106 115,56
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Aktivity z dotécie boli realizované vo vyske 825 931,00 eur, o 72 024,00 eur niZSie z dovodu Casového
rozliSenia zau¢tované do nakladov buducich obdobi (kampane na zahrani¢nych trhoch). Naklady na
prevadzku boli vo vyske 125 081,35 eur, 0 1 960,09 eur nizSie v porovnani s planom. OOCR REGION
LIPTOV uhradila &lenské prispevky do KOCR Zilinsky turisticky kraj vo vyske 96 975 eur.

Hospodarsky vysledok k 31.12.2017 predstavuje uctovny zisk vo vySke 87 444,62 eur. Zisk vznikol
v désledku nizSich nakladov o 131 233,91 eur, neboli zrealizované planované aktivity 72 055,99 eur,
planované naklady na prevadzku cestovnej kancelarie boli uhradené z prispevku KOCR a tiez
v désledku ¢asového rozlisenia. Uvedené hospodarske vysledky overil auditor.

4.2 Aktiva a pasiva k 31.12.2017

Pasiva k Spolu k

31.12.2017 31.12.2017
Suvaha k 31.12.2017
Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 213 640,33
Pokladnia, stravné listky 327,34
Bankové ucty 155 746,57
Finanéné ucty spolu 156 073,91
Naklady buducich obdobi 102 996,46
Pohladavky dlhodobé 0,00
Pohladavky kratkodobé (Klaster- 15269 eur) 20 584,69
Pohladavky spolu 20 584,69
Tovar (LRC, domova kniha) 3 914,22
Majetok spolu 496 325,01
Cudzie zdroje /zavazky a rezervy/ 28 478,48 28 478,09
Vynosy buducich o_bdob| /nevyCerpana dotacia na 218 663,09 218 663,09
BV - kampane, majetok/
Nevysporiadany HV predchadzajicich obdobi
/Region Liptov, Jasna, a LJT / 161 738,82 161 738,82
Hospodarsky vysledok bezného roka 87 444,62 87 444,62
Pasiva spolu 496 325,01

K 31.12.2017 bol majetok hmotny a nehmotny majetok OOCR Region Liptov v zostatkovej cene vySke
213 640,33 eur v ¢leneni: oddychova zéna Biela Put, lezecka stena, prekazkova draha Bambulka, 2
automobily Suzuki SX 4, informadny dotykovy monitor, zastavka autobusu v BeSeriovej, kyslikova
drdha Hrabovo, rozhladiia v Liptovskom Jane, licencia LRC, chodnik okolo zasneZovacej nadrze,
Fitpark BeSernova, tabula Lutonského Biela put, detské ihrisko Vtacik, Vrbické pleso, veza Matelko,
Drakopark, navigany systém Demanovska Dolina, cyklopristreSok Haj — Nicovd, Nau€ny chodnik
Znama — Neznama Cutkovska dolina ... atd..
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V pohfadavkach kratkodobych k 31.12.2017 vo vySke 20 584,69 eur je zahrnuté, postupenie
pohfadavok voci spoloCnosti Klaster LIPTOV 15 269 eur, pohladavky voli obchodnym partnerom
3933,55 eur a iné pohladavky v sume 1 382,14 eur.

Naklady buducich obdobi vo vySke 102 996,46 eur zahffiaju najma on-line kampan na domacom trhu
30 513 eur, kampan na zahraniénom trhu 21 558,74 eur, kampan radio Expres 5 146,97 eur,
interaktivha mapa Sitour 41 819,18 eur.

Cudzie zdroje su zavazky z obchodného styku, zavazky voli zamestnancom, zavazky voci poistovniam
a dafflovému uradu. Zavazky z obchodného styku boli k 31.12.2017 vo vySke 12 928,02 eur.

Vynosy buducich obdobi predstavuju rozpustenie dotacie na majetok ako aj rozpustenie dotacie na
bezné vydavky ktoré neboli u¢tované v roku 2017 v nakladoch.

SPRAVA O PREVERENI SULADU UCTOVNICTVA
S50 ZAKONOM & 431/2002 Z.z. o Gftovnictve v zneni zmien
a Opatrenim MF SR & MF/2Z4342/2007-74 v zneni neskoriich zmien, ktorym sa
ustanovuji podrobnosti o postupoch G8tovania a Gétovej osnove pre aftovné
jednotky, ktoré nie si zaloZené alebo zriadené na ifel podnikania
Pre Statutarny orgin REGION LIPTOV - oblastns organizacia CR za rok 2017

Uskutoénila som  preverenie sdladu Odtovnictva  so zikonom & 43172002 7z
o Gétovnictve vzneni mmien  a Opatenim MF SR & MEQ24342/2007-74 v #neni
neskordich 2mien, ktorym sa ustanovujit podrobnosti o postupoch détovania a Gétovej
osnove pre Gltovie jednotky, ktord nie si zalodené alebo zriadené na Géel podnikania
k31. decembru 2017. Za Gétovnictvo a zostavenic GStovnej zavierky je zodpovedny
statutarmy orgdn. Mojou zodpovednostou je na zaklade vivsledkov preverenia vydat
sprivu o tomto preverend.

Preverenie som uskutofnila v silade s Medzindrodnymi #tandardami pre zikazky na
preverenie. Podl'a t¥ehto Standardov mim previerku naplanovat’ a vykonat tak. aby som
ziskala uistenie stredného stupfia, Ze dttovnictvo Ohblastnej organizdeic neobsahuje
viznamné nespravoosti. Preverenic sa obmedzuje najmd na ziskavanie informacii od
Sratutdmeho organu a pracovnikov Oblastne] organizdcie, na analyvtické postupy, a preto
poskyiuje mensie uistenic ako audit

Ma ziklade méjho preverenia som si neviimla ni¢, ¢o by ma viedlo k domnienke, a ani
som nezistila Fiadne skutoCnosti, na zéklade ktorjeh by som sa domnievals, 7o
altovnictve Oblastne] organizicie CR REGION LIPTOV k 31, decembru 2017 nie je
v silade so zikonom o aétovnictve a postupmi détovania.

3. maja 2018

Ing. Zdenka Slivkovi

Zodpovedny auditor

Licencia SKAL & 513

974 01 Banskd Bystrica, Komenského 10
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Zhrnutie

Region Liptov uz Styri roky realizuje aktivity pod spoloénou znackou LIPTOV. Liptov si udrziava
v pocte navstevnikov a prenocovani druhi poziciu medzi horskymi destinaciami na Slovensku.
Liptov dosiahol rast navstevnosti a po¢tu prenocovani napriek tomu, Zze nastal mierny pokles
ubytovacich kapacit v minulom roku. Atraktivnost regiéonu neustale rastie vdaka investiciam do
cestovného ruchu, novym atrakciam (ako napriklad Park Miniatar Mini slovensko, ZOO Kontakt,
Tatrapolis, Marina Liptov, Farma Vychodna aj ako produkty CR), infrastruktirnym projektom
(Znama-neznama Cutkovska dolina, Cyklokorytnitka, detské ihrisko Vrbické pleso, Drakopark,
naucny chodnik Pribeh vody), silnym eventom, ktoré su motivaciou navstivit region a
marketingovym aktivitam, ktoré realizuje Oblastna organizacia REGION LIPTOV.

Realizacia aktivit podla projektu a spolupraca c¢lenov, koordinacia €innosti a lepsi marketing aktivit
jednoznacne prispieva k zvySovaniu navstevnosti, rastu vybranej dane a k naplneniu ciefov, ktoré si
dala OOCR REGION LIPTOV. K najuspes$nejSim aktivitam minulého roka patri: projekt bezplatnej
prepravy turistov pocas zimnej turistickej sezony SKI & AQUA BUS, ktory vyuzilo 98 tis. turistov
lyziarov, letna kampan VSetko je na Liptove, Liptov Region Card, ktora ziskalo takmer 40 tis.
navstevnikov regionu, Drakopark, podujatia na zviditelnenie regidonu a ozivenie centier miest ako
LIPTOVFEST, BeSenova fashion opening, Dracie noci, Mikulasske leto, Svatojanske noci,
Drevené kralovstvo a SVABKAFEST, Winter music opening, ktoré boli podporené celoslovenskou
kampanou. Rastu navstevnosti prispela aj realizacia viacerych infrastrukturnych projektov: Sportova
a zabavna zéna BeSenova, Sportova fit zéna pre rodiny v Trnovci , vyhliadkova terasa Sidorovo, dalSich
40 km znacenych cyklotras.

Realizacia aktivit projektu vyrazne prispela k zvySovaniu atraktivnosti destinacie a rastu poctu
navstevnikov. Realizované aktivity posilnili silné stranky destinacie a vyrazne eliminovali slabé stranky
destinacie.

Pokracovali sme v propagacii znaéky Liptov na domacom trhu a zahrani¢nych trhoch prostrednictvom
marketingovych kampani. Na podporu letného turizmu sme realizovali kamparn s UspeSnym
komunikaénym konceptom VSetko je na Liptove, ktord komunikuje Liptov ako tradi¢ny a moderny
region a zarovefl komunikuje Siroku ponuku atrakcii na Liptove. Vdaka kampani sme mali 10 a pol
miliéna zobrazeni a regionalna stranka www.visitliptov.sk dosiahla 82 % bolo novych navstevnikov.
Sucastou letnej kampane bola aj sponzoringova kampan v hlavhom vysielacom ¢ase na TV
JOJ. Letnu kampan sme podporili silnou PR kamparnou s 30 tlaCovymi spravami, vdaka ktorym sme
mali viac ako 200 vystupov v printoch, na weboch aradiach a desiatky vystupov v celoplodnych
televiziach - TV Markiza, TV JOJ, STV. Kampari bola uspesna, planujeme ju opakovat.

On-line kampane sme realizovali aj na prilakanie turistov z Ceskej republiky a z krajin s pravidelnym
leteckym spojenim Velka Britania, Pobaltie a Ukrajinsky trh.

Prostrednictvom pravidelného medialneho servisu a projektu Liptov News sme zvySili povedomie
o regione, aktivitach a novinkach. Velky dbéraz kladieme na komunikaciu na socialnych sietach.
Uverejiiovanim reportazi Liptov News a prostrednictvom on-line kampani sa snazime reagovat na
trendy v komunikacii a zlepSovat propagaciu podujati, aby sme prilakali o najviac turistov na Liptov.

Pokracovali sme v realizacii poznavacich produktov pre navstevnikov: zabavna hra pre rodiny s detmi

Poklady na Liptove, zdbavna hra Drakopark, Tvorivé dielne vo Vlkolinci a interaktivne aktivity
Nechajte sa zlapat' na ozivenie a zatraktivnenie centra mesta Litovsky Mikulds. Tieto aktivity
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motivovali navstevnikov a turistov poznavat Liptov, jeho atrakcie a krasy. Tiez prispievaju k
zatraktivneniu pobytu navstevnikov na Liptove. Do aktivit sa zapojilo takmer 30 000 navstevnikov.

Pri budovani Cykloregionu sme sa v minulych rokoch sustredili na zmapovanie stavu cyklotras,
infrastruktdry a identifikovanie priorit pri premene Liptova na cykloregion. Kazdy rok teraz zlegalizujeme
a vyznacime cca 40-50 novych tras, plus musime zabezpeCovat ich udrZzbu a obnovu. Zaroven
aktualizujeme a distribuujeme cyklistickii mapu Liptova, ktora je aj v online verzii na webovej stranke.
Pred 3 rokmi sme vytvorili popularnu eventovi znacku ,,S detmi na kolesach®, Co je rodinné
cyklopodujatie a kazdy rok ho robime na inom miesto vregiébne. Na podporu produktu sme
spoluorganizovali podujatie Ruzomberské schody. Novinkou v roku 2017 bol letny produkt nedelnych
cyklovyletov, v ktorom by sme chceli pokraCovat a vylepsit' aj v dalSich rokoch.

Na podporu produktu turistika sme zatraktivnili v Demanovskej doline existujuci nau¢ny chodnik
Pribeh vody vinuci sa popri riecke Demanovka a doplnili o mobiliar. V Hrabovskej doline zagina nauény
chodnik Medvedia cesta, kde sa rodiny s detmi dozvedia viac o Zivote medveda hnedého, uvidia
medvedi brloh alebo sa mézu odfotit s maketou medveda ktory sa v tejto lokalite vyskytuje. Na
zlepSenie prezentacie turistiky sme pripravili dve prezenta¢né videa z nau¢ného chodnika Pribeh vody
v Demanovskej Doline a okolia Sidorova a Ruzomberka, ktoré boli prezentované na www.hiking.sk
a na facebookovom profile regionu Liptov. Doplnili sme infrastruktiru v BeSenovej, Liptovskom Trnovci
a Pavcinej Lehote o relaxacné a Sportové zény.

Pokracujeme v tradicii spolo¢ného otvorenia letnej a zimnej turistickej sezény. V minulom roku sa
uskutoCnilo otvorenie letnej turistickej sezény v novom parku svetovych miniatar Tatrapolis a zimnej
turistickej sezény na Chopku. V ramci projektu sme realizovali podujatia na ozZivenie a zatraktivnenie
mikroregiénov, aby sa stali stalou ponukou CR v regidone ako aj podujatia v TOP strediskach
cestovného ruchu na zvySovanie navstevnosti regidonu. Medzi podujatia patria Kraslicou na Chopok,
Dracie noci na Chopku, LiptovFest, Drevené kralovstvo, Svabkafest, Svitojanske noci. Podujatia
boli podporené on-line a billboardovymi kamparami s cielom prilakat na Liptov ¢o najviac turistov.
Pokracovali sme v uspeSnom projekte SKI & AQUA BUS-u, ktory prepojil vSetky najvacsie turistické
centra Liptova. Premaval na linkach Tatralandia-Jasna, Liptovsky Jan —Jasna, Lucky-Jasna, Lucky-
Malind Brdo. SKI & AQUA BUS previezol po€as zimnej sezény 97 tisic lyziarov. Projekt zabezpedil
komfortnu dopravu klientov do lyziarskych centier, ¢o prispelo k zlepSeniu obsadenosti ubytovacich
zariadeni v lokalitach vzdialenejSich od lyziarskych stredisk. Projekt bol pozitivne hodnoteny zo strany
turistov a ubytovatelov.

Pokracovali sme vo vernostnom projekte Liptov Region Card (LRC). Zlavovu kartu LRC poskytujeme
kazdému klientovi zdarma, ak ubytovatel odvedie dafi za ubytovanie mestskému/obecnému udradu.
Vyuzivali sme regionalny register ubytovani, vdaka ktorému ma samosprava prehlad o pocte ubytovani
u jednotlivych ubytovatelov. Vd'aka projektu Liptov Region Card sa nam dari systematicky
znizovat’ pocet nelegalnych ubytovatelov a zvySovat’ vySku vybranej dane z ubytovania (narast
vybranej dane o 145 216 eur, ¢o predstavuje 12,8 % v roku 2017 v porovnani s rokom 2016).
Realizované aktivity vyrazne prispeli k naplneniu cielov oblastnej organizacie, rastu
navstevnosti apoétu prenocovani. Statistiky potvrdzuji, ze Liptov napreduje v raste
navstevnosti a prenocovani. Treba pokracovat’ v su€asnom trende, v realizacii uspesnych aktivit
a projektov, neustale zvySovat’ atraktivnost’ regiénu a pokrac¢ovat’ v organizovani etablovanych
uspesnych podujati, zvySovat’ ich kvalitu a jedineénost’ a zlepSovat’ ich prezentaciu.

Ing. Darina Bartkova
V Liptovskom Mikulasi, 30.4.2018 vykonna riaditelka
REGION LIPTOV
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Ue NUJ neziskovej uétovnej jednotky
v sustave podvojného uctovnictva

zostavendk 3 1.12.2017

Ciselné Gdaje sa zarovnavaju vpravo, ostatné tidaje sa piSu zfava. Nevyplnené riadky sa ponechavaju prazdne.
Udaje sa vypiiaju palickovym pismom (podia tohto vzoru), pisacim strojom alebo tlagiarfiou, a to &iernou alebo tmavomodrou farbou.

v

AABCDEFGHI JKILMNOPQRSTUVXYXYZ 0123456789

Dariové identifikadné &islo Ustovna zavierka Mesiac Rok
d
2 O 2 3 4 8 6 0 6 9 X riadna X zostavena Za obdobie © O 1 20 1 7
€0 . - ©12 2017
4 2 2 1 9 9 0 6 mimoriadna X schvalena
Bezprostredne od 0 1 2016

SID SKNACE (vyznaci sa x) predchadzajice

94,99 2 obdobie o 12 2016

PriloZené sucasti uctovnej zavierky
X Suvaha (U& NUJ 1-01) X Poznamky (U NUJ 3-01)

X Vykaz ziskov a strat (U& NUJ 2-01) (vyznaéf sa x)

Obchodné meno alebo nazov Ucétovnej jednotky

REGION LIPTOV - oblastna organizacia
CR

Sidlo uctovnej jednotky

Ulica Cislo

STUROVA 1989/ 41

PSC Obec

03142 Liptovsky Mikulas

Cislo telefénu Cislo faxu

044 /5565401 0 /

E-mailovéa adresa

busova@visitliptov.sk

Zostavena dia: Podpisovy zdznam osoby Podpisovy zdznam osoby Podpisovy zdznam
zodpovednej za vedenie zodpovednej za zostavenie Statutarneho organu alebo

19 . 03 . 2018 Uctovnictva: uctovnej zavierky: ¢lena Statutarneho organu

uctovnej jednotky:

Schvalena dna:

19.03.2018

Zaznamy danového uradu

| Miesto pre evidenéné Cislo Odtlacok prezentanej peciatky darfiového uradu I
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[Suvaha (UENUJ 1-01) | icola [2 12 1 fofofofe /s [ [ [ |

Bezprostredne
predchadzajuce
Strana aktiv c.r. Bezné uétovné obdobie uétovné
obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4

A. | Neobezny majetok spolu r. 002 + r. 009 + r. 021 001 451 068,30 237 427,97 213 640,33 207 586,11
1. |Dlhodoby nehmotny majetok r. 003 az r. 008 002 3366045 30757,19 2903,26 9496,67

Nehmotné vysledky z vyvojovej a obdobnej €innosti 003

012 - (072 + 091 AU)

Softvér 013 - (073 + 091 AU) 004 8710,46 5807,20 2 903,26 4 645,42

Ocenitelné prava 014 - (074 + 091 AU) 005 24949.99 2494999 485125

Ostatny dihodoby nehmotny majetok (018 + 019) - (078 + 079 + 091 006

AU)

Obstaranie dihodobého nehmotného majetku (041 - 093) 007

Poskytnuté preddavky na dlhodoby nehmotny majetok (051 - 095 008

AU)
2. |Dlhodoby hmotny majetok r. 010 az r. 020 009 417 407,85 206 670,78 210737,07 198 089,44

Pozemky (031) 010 X

. . 011 M

Umelecké diela a zbierky (032)

Stavby 021 - (081 - 092 AU) 012 247648,18 55 105,78 19254240 16593067

Samostatné hnutefné veci a stbory hnutelnych veci 013 28714,00 20631,00 8.083,00 8934,00

022 - (082 + 092 AU)

Dopravné prostriedky 023 - (083 + 092 AU) 0141 13176567 13093400 831,67 332067

Pestovatelské celky trvalych porastov 025 - (085 + 092 AU) 015

Zakladné stado a tazné zvierata 026 - (086 + 092 AU) 016

Drobny dihodoby hmotny majetok 028 - (088 + 092 AU) 017

Ostatny dihodoby hmotny majetok 029 - (089 + 092 AU) 018

Obstaranie dlhodobého hmotného majetku (042 - 094) 019 4480,00 4480,00 9895,10

Poskytnuté preddavky na dihodoby hmotny majetok (052 - 095 AU) 020 480000 480000 1000000
3. | DIhodoby finanény majetok r. 022 az r. 028 021

Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spoloénostiach v 022

ovladanej osobe (061-096 AU)

Podielové cenné papiere a podiely v obchodnych spoloénostiach s 023

podstatnym vplyvom (062-096 AU)

Dlhové cenné papiere drzané do splatnosti (065 - 096 AU) 024

Pazitky podnikom v skupine a ostatné poZicky (066 + 067) - 096 AU 025

Ostatny dihodoby finanény majetok (069 - 096 AU) 026

Obstaranie dlhodobého finanéného majetku (043 - 096 AU) 027

Poskytnuté preddavky na dihodoby finanény majetok (053 - 096 AU) 028
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ISuvaha (UENUJ 1-01) |

iCola [2 {211 ]ofofole |7sD] | | |

Bezprostredne
predchadzajtce
Strana aktiv c.r Bezné uctovné obdobie uctovné
obdobie
Brutto Korekcia Netto Netto
a b 1 2 3 4
B. |Obezny majetok spolu r. 030 + r. 037 +r. 042 + r. 051 029 180 572,82 884,60 179 688,22 136 513,18
1. |Zasobyr.031 azr. 036 030 3914,22 3914,22 427037
Material (112+119) - 191 031 289672 289672 335984
N e - 032
edokoncena vyroba a polotovary vlastnej vyroby (121+122) - (192 +
193)
Vyrobky (123 - 194) 033
Zvierata (124 - 195) 034
T 035 1017,50 1017,50 910,53
ovar (132+139) - 196 , : X
. . . . . . 036
Poskytnuté prevadzkové preddavky na zasoby (314 AU - 391 AU)
2. |Dlhodobé pohladavky r. 038 az r. 041 037
Pohfadévky z obchodného styku (311 AU a2 314 AU) - 391 AU 038
. o1 . g 039
Ostatné pohladavky (315 AU - 391 AU)
Pohfadavky vodi ugastnikom zdruzeni (358 AU - 391 AU) 040
Iné pohladavky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - (391 AU) 041
3. |Kratkodobé pohladavky r. 043 az r. 050 042 20 584,69 884,60 19700,09 2437359
Pohfadavky z obchodného styku (311 AU az 314 AU) - 391 AU) 043 398355 88460 304895 401939
Ostatné pohladavky (315 AU - 391 AU) 044 1526900 1526900 1526900
Zuctovanie so Socialnou poistovriou a zdravotnymi poistoviiami 045 X
(336)

% ové pohlada 5 046 0,00 X 0,00 289430
Dariové pohladavky (341 az 345) | | ,
Pohladavky z dévodu finanénych vztahov k $tatnemu rozpodtu a 047 X
rozpoctom Uzemnej samospravy (346 + 348)

Pohladavky vogi uéastnikom zdruzeni (358 AU - 391 AU) 048
. . . . . 049
Spojovaci Ucet pri zdruzeni (396 - 391 AU)
Iné pohladavky (335 AU + 373 AU + 375 AU + 378 AU) - 391 AU 050 1382,14 1382,14 2190,90
4. |Finanéné uéty r. 052 az r. 056 051 156 073,91 156 073,91 107 869,22
Pokladnica (211 + 213) 052 23| x 32734 84279
Bankové ucty (221 AU + 261) 053 18574657 | X 165 746,57 107 026,43
Bankové Uéty s dobou viazanosti dihdou ako jeden rok (221 AU) 054 X
Krétkodoby finanény majetok (251 + 253 + 255 + 256 + 257) - 201 055
AU
Obstaranie kratkodobého finanéného majetku (259 - 291 AU) 056
C. | Casové rozlisenie spolu r. 058 az r. 059 057 102 996,46 102 996,46 52812,69
1. |Naklady buducich obdobi (381) 058 102 996,46 102 996,46 52 812,69
Prijmy buducich obdobi (385) 059
Majetok spolu r. 001 + r. 029 + r. 057 060 734 637,58 238 312,57 496 325,01 396 911,98
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ISuvaha (UENUJ 1-01) |

iCola [2 {211 ]ofofole |7sD] | | |

Bezprostredne
Strana pasiv c.r. Bezné uctovné obdobie predchadzajice uctovné
obdobie
a b 5 6

Vlastné zdroje krytia majetku spolu 061 24918344 161 738,82

r.062 +r. 068 +r. 072 +r. 073

Imanie a penazné fondy r. 063 az r. 067 062

Zakladné imanie (411) 063

Pefiazné fondy tvorené podla osobitného predpisu (412) 064

Fond reprodukcie (413) 065

Ocernovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov (414) 066

Ocenovacie rozdiely z precenenia kapitalovych ucastin (415) 067

Fondy tvorené zo zisku r. 069 az r. 071 068

Rezervny fond (421) 069

Fondy tvorené zo zisku (423) 070

Ostatné fondy (427) 071

Nevysporiadany vysledok hospodarenia minulych rokov 072 161 738,82 272 067,88

(+;- 428)

Vysledok hospodarenia za u¢tovné obdobie r.060 - (r.062 + r.068 073 87 444,62 -110 329,06

+r1.072 +r.074 +r.101)

Cudzie zdroje spolu r. 075 + r.079 + r. 087 + r. 097 074 2847848 26439,28

Rezervy r. 076 az r. 078 075 6 030,30 542641

Rezervy zakonné (451 AU) 076

Ostatné rezervy (459 AU) 077

Kréatkodobé rezervy (323 + 451 AU + 459 AU) 078 6030,30 542641

Dlhodobé zaviazky r. 080 az r. 086 079 803,70 911,75

Zavazky zo socialneho fondu (472) 080 803,70 911,75

Vydané dlhopisy (473) 081

Zavazky z najmu (474 AU) 082

Dlhodobé prijaté preddavky (475) 083

Dlhodobé nevyfakturované dodavky (476) 084

Dlhodobé zmenky na Uhradu (478) 085

Ostatné dlhodobé zavazky (373 AU + 479 AU) 086

Kratkodobé zavazky r. 088 az r. 096 087 2164448 2010112

Zavazky z obchodného styku (321 az 326) okrem 323 088 12 928,02 13314,57

Zavazky voci zamestnancom (331+333) 089 3077,23 2395,70

Zuctovanie so Socialnou poistovfiou a zdravotnymi poistoviiami 090 3397,76 3146,34

(336)

Dariové zavazky (341 az 345) 091 1965,97 1092,62

Zavazky z dévodu finanénych vztahov k Statnemu rozpoctu a 092 247,38 116,27

rozpoctom Uzemnej samospravy (346 + 348)

Zavazky z upisanych nesplatenych cennych papierov a vkladov 093

(367)

Zavazky voci u€astnikom zdruzeni (368) 094

Spojovaci ucet pri zdruzeni (396) 095

Ostatné zavézky (379 + 373 AU + 474 AU + 479 AU) 096 28,12 35,62

Bankové vypomoci a pozicky r. 098 az r. 100 097

Dlhodobé bankové Gvery (461 AU) 098

Bezné bankové Gvery (231 + 232 + 461 AU) 099

Prijaté kratkodobé finanéné vypomoci (241 + 249) 100

Casové rozlisenie spolu r. 102 az r. 103 101 218 663,09 208 733,88

Vydavky buducich obdobi (383) 102

Vynosy buducich obdobi (384) 103 218 663,09 208733,88
Vlastné zdroje a cudzie zdroje spolu r. 061 + r. 074 +r. 101 104 496 325,01 396 911,98
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Vykaz ziskov a strat (USNUJ 2 -01) | cola [22JiJoJofofe J/sol [ T [ ]

Cinnost’ Bezprostredne
Cislo Naklady Cislo Hlavna Zdaiiovana Spolu predchadzajtice
uctu riadku nezdafovana Uctovné obdobie
a b c 1 2 3 4
501 | Spotreba materialu 01 143 904,40 177,42 144 081,82 131511,83
502 | Spotreba energie 02
504 | Predany tovar 03 656,83 656,83 670,20
511 | Opravy a udrziavanie 04 13 765,58 13 765,58 8 988,80
512 |Cestovné 05 656,86 656,86 791,85
513 | Naklady na reprezentaciu 06 15 189,19 15189,19 9299,39
518 |Ostatné sluzby 07 1278 347,46 6 104,62 1284 452,08 1405 550,93
521 | Mzdové naklady 08 58 460,16 58 460,16 59 966,77
524 | Zakonné socidlne poistenie a zdravotné 09 20 705,23 20705,23 20 800,12
poistenie
525 | Ostatné socialne poistenie 010
527 | Zakonné socialne naklady 011 1843,91 184391 1975,72
528 | Ostatné socialne naklady 012
531 | Daii z motorovych vozidiel 013 233,71 233,71 229,40
532 | Daii z nehnutelnosti 014
538 | Ostatné dane a poplatky 015 634,76 634,76 670,78
541 | Zmluvné pokuty a penale 016
542 | Ostatné pokuty a penale 017 27,93 27,93 20,00
543 | Odpisanie pohladavky 018 0,00 0,00 0,00 1209,73
544 | Uroky 019 0,04 0,04 0,05
545 | Kurzové straty 020 4,14 4,14 50,66
546 |Dary 021
547 | Osobitné naklady 022
548 |Manka a Skody 023 8 854,35 8854,35 33,20
549 |Iné ostatné naklady 024 17 590,16 17 590,16 17 886,04
551 | Odpisy dlhodobého nehmotného majetku 025 32933,68 32933,68 62 191,74
a dlhodobého hmotného majetku
552 | Zostatkova cena predaného dlhodobého 026
nehmotného majetku a dlhodobého
hmotného majetku
553 | Predané cenné papiere 027
554 | Predany material 028
555 | Naklady na kratkodoby finanény majetok 029
556 | Tvorba fondov 030
557 | Naklady na precenenie cennych papierov 031
558 | Tvorba a zU¢tovanie opravnych poloZiek 032 884,60 884,60
561 | Poskytnuté prispevky organizaénym 033 0,00 0,00 0,00 97 576,00
zlozkdm
562 | Poskytnuté prispevky inym tc¢tovnym 034 205 058,00 205 058,00 89 795,50
jednotkam
563 | Poskytnuté prispevky fyzickym osobam 035
565 | Poskytnuté prispevky z podielu 036
zaplatenej dane
567 | Poskytnuté prispevky z verejnej zbierky 037
Ugtova trieda 5 spolur. 01 azr. 37 038 1797 975,85 8 057,18 1806 033,03 1909 218,71
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Vykaz ziskov a strat (USNUJ 2 -01) | cola [22JiJoJofofe J/sol [ T [ ]

Cinnost’ Bezprostredne
Cislo Vynosy Cislo Hlavna Zdahovana Spolu predchadzajiice
uctu riadku nezdafovana Uctovné obdobie
a b c 1 2 3 4
601 | Trzby za vlastné vyrobky 039
602 | Trzby z predaja sluzieb 040 2800,00 5 562,20 8362,20 15 426,30
604 | Trzby za predany tovar 041 1173,77 1173,77 1117,25
611 |Zmena stavu zasob nedokoncéenej vyroby 042
612 |Zmena stavu zasob polotovarov 043
613 |Zmena stavu zasob vyrobkov 044
614 | Zmena stavu zasob zvierat 045
621 | Aktivacia materialu a tovaru 046
622 | Aktivacia vnutroorganizacnych sluzieb 047
623 | Aktivacia dlhodobého nehmotného 048
majetku
624 | Aktivacia dlhodobého hmotného majetku 049
641 | Zmluvné pokuty a penale 050
642 | Ostatné pokuty a pendle 051
643 | Platby za odpisané pohladavky 052 0,00 0,00 0,00 890,00
644 Uroky 053 0,00 0,00 0,00 9,74
645 | Kurzové zisky 054 0,12 0,12
646 | Prijaté dary 055
647 | Osobitné vynosy 056
648 | Zakonné poplatky 057
649 |Iné ostatné vynosy 058 317,39 66,42 383,81 244,28
651 | Trzby z predaja dlhodobého nehmotného 059
majetku a dlhodobého hmotného majetku
652 | Vynosy z dlhodobého finanéného majetku 060
653 | Trzby z predaja cennych papierov a 061
podielov
654 | Trzby z predaja materialu 062
655 | Vynosy z kratkodobého finanéného 063
majetku
656 | Vynosy z pouzitia fondu 064
657 |Vynosy z precenenia cennych papierov 065
658 | Vynosy z najmu majetku 066
661 | Prijaté prispevky od organizacnych 067
zloziek
662 | Prijaté prispevky od inych organizacii 068 14796,48 14796,48
663 | Prijaté prispevky od fyzickych os6b 069
664 | Prijaté clenské prispevky 070 968 852,00 968 852,00 969 752,00
665 | Prispevky z podielu zaplatenej dane 071
667 | Prijaté prispevky z verejnych zbierok 072
691 |Dotacie 073 899 909,27 899 909,27 811 451,88
Uétova trieda 6 spolur.39azr. 73 074 1886 675,14 6802,51 1893 477,65 1798 891,45
Vysledok hospodarenia pred zdanenim r. 075 88 699,29 -1254,67 87 444,62 -110 327,26
74 -r.38
591 | Dan z prijmov 076 0,00 0,00 0,00 1,80
595 | Dodato¢né odvody dane z prijmov 077
Vysledok hospodarenia po zdaneni (r. 75 078 88 699,29 -1254,67 87 444,62 -110 329,06
- (r.76 + r.77)) (+/-)
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Mesto Ruzomberok

Sprava €lena dozornej rady Oblastnej organizacie CR
REGION LIPTOV

Predklada : Patrik Habo —€len dozornej rady
Datum spravy : 14.5.2018
Predstavenstvo : Ing Jan Bicha¢ PhD

(predseda predstavenstva)

Ing. Michal Slastan
Ing. Michal Berio
Andrej Prevuznak
Ing. Matej Hulej
Roman Vajs

Ing. Tomas
Gazdarica

Ing. Mgr. Martin
Benuch

Mgr. Sylvia Artzova

Dozorna rada : Ing. Slavka Medvedova,

Frantiek Soltis,

Tibor Koétuch
Ing. Matej Géci,

JUDr. Bohus Palovié,
Patrik Habo,
Ing. Darina Bartkova
Slavka BuSova

Mgr. Branislav Tréger,
Jan Strachan, DEMS,
Ing. Martin Baran,
Ing. Andrej Devecka,

Riaditel : Ing Darina Bartkova

Nazov spolo€nosti: REGION LIPTOV - oblastna organizacia cestovného ruchu
Sidlo: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas

Clensky prispevok : 68 000 eur,

Financované aktivity z CP: 51 000 eur

Financované aktivity z dotacie: 18 000 eur

Mestsky urad Ruzomberok, Namestie A. Hlinku 1, 03401 Ruzomberok
Tel.: +421 44 431 44 22, fax: +421 44 431 44 29, www.ruzomberok.sk, info@murk.sk


http://www.ruzomberok.sk/

Mesto Ruzomberok

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV (OOCR RL) uz Siesty rok realizovala aktivity
na zvySenie atraktivnosti a konkurencieschopnosti regidénu, zlepSenie organizacie destinacného
manazmentu a podporu predaja regionu Liptov

Oblastna organizacia hospodarila v roku 2017 s ¢lenskymi prispevkami vo vySke 968 852 eur a dotaciou vo
vyske 871 937,08 eur na bezné vydavky a 13 200 eur na kapitalové vydavky. Vynosy z podnikatelske;j
¢innosti boli 6 802,39 eur. Celkové vynosy predstavovali 1 893 477,65 eur.

Celkové naklady oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2017 predstavovali sumu 1 806 033,03
eur.

OOCR REGION LIPTOV realizovala planované aktivity v silade s planom aktivit a projektom na ktory
ziskala dotaciu. Hospodarsky vysledok k 31.12.2017 predstavuje uctovny zisk vo vySke 87 444,62 eur. Zisk
vznikol v dbésledku nizSich nakladov o 131 233,91 eur, neboli zrealizované planované aktivity 72 055,99 eur.

1. Rokovanie dozornej rady Oblastnej organizacie CR REGION LIPTOV

Dozorna rada sa v roku 2017 stretla a rokovala 2 x, v terminoch 23.5.2017 a 13.12.2017

2. Sprava o €innosti a aktivity

Oblastna organizacia cestovného ruchu REGION LIPTOV (OOCR RL) uz Siesty rok realizovala
aktivity na zvySenie atraktivhosti a konkurencieschopnosti regiénu, zlepSenie organizacie
destinaéného manaZzmentu a podporu predaja regiénu Liptov

Oblastnd organizacia hospodarila v roku 2017 s &lenskymi prispevkami vo vySke 968 852 eur
a dotaciou vo vySke 871 937,08 eur na bezné vydavky a 13 200 eur na kapitalové vydavky.
Vynosy z podnikatelskej Cinnosti boli 6 802,39 eur. Celkové vynosy predstavovali 1 893 477,65
eur.

Celkové naklady oblastnej organizacie REGION LIPTOV k 31.12.2017 predstavovali sumu
1 806 033,03 eur.

OOCR REGION LIPTOQOV realizovala planované aktivity v sulade s planom aktivit a projektom na
ktory ziskala dotaciu. Hospodarsky vysledok k 31.12.2017 predstavuje uétovny zisk vo vySke
87 444,62 eur. Zisk vznikol v dosledku nizSich nakladov o 131 233,91 eur, neboli zrealizované
planované aktivity 72 055,99 eur.

Regidn Liptov uz Styri roky realizuje aktivity pod spolo&nou zna&kou LIPTOV. Liptov si udrziava
v pocte navstevnikov a prenocovani druht poziciu medzi horskymi destindciami na Slovensku.
Liptov dosiahol rast navstevnosti a po€tu prenocovani napriek tomu, Ze nastal mierny pokles
ubytovacich kapacit v minulom roku. Atraktivnost regiénu neustale rastie vdaka investiciam do
cestovného ruchu, novym atrakciam (ako napriklad Park Miniatdr Mini slovensko, ZOO Kontakt,
Tatrapolis, Marina Liptov, Farma Vychodna aj ako produkty CR), infrastruktirnym projektom
(Zndma-neznama Cutkovska dolina, Cyklokorytni¢ka, detské ihrisko Vrbické pleso, Drakopark,
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nauény chodnik Pribeh vody), silnym eventom, ktoré sU motivaciou navstivit regiéon a
marketingovym aktivitdm, ktoré realizuje Oblastna organizacia REGION LIPTOV.

Realizacia aktivit projektu vyrazne prispela k zvySovaniu atraktivnosti destinacie a rastu poctu
navstevnikov. Realizované aktivity posilnili silné stranky destinacie a vyrazne eliminovali slabé
stranky destinacie.

PokraCovali sme v propagacii znaCky Liptov na domacom trhu a zahraniénych trhoch
prostrednictvom marketingovych kampani. Na podporu letného turizmu sme realizovali kamparn
s uspeSnym komunikaCnym konceptom VsSetko je na Liptove, ktora komunikuje Liptov ako tradi¢ny
a moderny region a zarovennt komunikuje Sirokd ponuku atrakcii na Liptove. Vdaka kampani sme
mali 10 a pol miliéna zobrazeni a regionalna stranka www.visitliptov.sk dosiahla 82 % bolo novych
navstevnikov. Sucastou letnej kampane bola aj sponzoringova kampan v hlavhom vysielacom
Case na TV JOJ. Letnu kampan sme podporili silnou PR kampanou s 30 tlatovymi spravami,
vdaka ktorym sme mali viac ako 200 vystupov v printoch, na weboch a radiach a desiatky vystupov
v celoploSnych televiziach - TV Markiza, TV JOJ, STV. Kampan bola uspe$na, planujeme ju
opakovat.

On-line kampane sme realizovali aj na prildkanie turistov z Ceskej republiky a z krajin
s pravidelnym leteckym spojenim Velka Britania, Pobaltie a Ukrajinsky trh.

Prostrednictvom pravidelného medialneho servisu a projektu Liptov News sme zvySili povedomie
0 regiodne, aktivitach a novinkach. Velky dbéraz kladieme na komunikaciu na socialnych sietach.
Uverejiiovanim reportaZi Liptov News a prostrednictvom on-line kampani sa snaZime reagovat na
trendy v komunikacii a zlepSovat propagéaciu podujati, aby sme prildkali o najviac turistov na
Liptov.

Pokra&ovali sme v realizacii poznavacich produktov pre navstevnikov: zédbavna hra pre rodiny s
detmi Poklady na Liptove, zabavna hra Drakopark, Tvorivé dielne vo Vlkolinci a interaktivne
aktivity Nechajte sa zlapat na ozivenie a zatraktivnenie centra mesta Litovsky Mikulas. Tieto
aktivity motivovali navStevnikov a turistov poznavat Liptov, jeho atrakcie a krasy. Tiez prispievaju
k zatraktivneniu pobytu navstevnikov na Liptove. Do aktivit sa zapojilo takmer 30 000
navstevnikov.

Pri budovani Cykloregiénu sme sa v minulych rokoch sustredili na zmapovanie stavu cyklotras,
infrastruktury a identifikovanie priorit pri premene Liptova na cykloregion. Kazdy rok teraz
zlegalizujeme a vyznalime cca 40-50 novych tras, plus musime zabezpe€ovat ich udrzbu
a obnovu. Zaroven aktualizujeme a distribuujeme cyklisticki mapu Liptova, ktora je aj v online
verzii na webovej stranke. Pred 3 rokmi sme vytvorili popularnu eventovi znacku ,S detmi na
kolesach®, ¢o je rodinné cyklopodujatie a kazdy rok ho robime na inom miesto v regiéne. Na
podporu produktu sme spoluorganizovali podujatie Ruzomberské schody. Novinkou v roku 2017 bol
letny produkt nedelnych cyklovyletov, v ktorom by sme chceli pokracovat a vylepSit aj v dalSich
rokoch.

Na podporu produktu turistika sme zatraktivnili v Deméanovskej doline existujuci nauény chodnik
Pribeh vody vinuci sa popri rieCke Demanovka a doplnili o mobiliar. V Hrabovskej doline zac&ina
nauc¢ny chodnik Medvedia cesta, kde sa rodiny s detmi dozvedia viac o Zivote medveda hnedého,
uvidia medvedi brloh alebo sa m6zu odfotit s maketou medveda ktory sa v tejto lokalite vyskytuje.
Na zlepSenie prezentacie turistiky sme pripravili dve prezentacné videa z nau¢ného chodnika
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A 4

Pribeh vody v Demanovskej Doline a okolia Sidorova a RuzZomberka, ktoré boli prezentované na
www.hiking.sk a na facebookovom profile regionu Liptov. Doplnili sme infrastrukturu v BeSerovej,
Liptovskom Trnovci a Pavéinej Lehote o relaxaéné a Sportové zény.

PokracCujeme v tradicii spolo¢ného otvorenia letnej a zimnej turistickej sezény. V minulom roku sa
uskutoCnilo otvorenie letnej turistickej sezény v novom parku svetovych miniatur Tatrapolis
a zimnej turistickej sezény na Chopku. V ramci projektu sme realizovali podujatia na ozivenie
a zatraktivnenie mikroregiénov, aby sa stali stalou ponukou CR v regiéne ako aj podujatia v TOP
strediskach cestovného ruchu na zvySovanie navstevnosti regiénu. Medzi podujatia patria Kraslicou
na Chopok, Dragie noci na Chopku, LiptovFest, Drevené kralovstvo, Svabkafest, Svéatojanske noci,
Mikula8ske leto a interaktivne aktivity Nechajte sa zldkat. Podujatia boli podporené on-line
a billboardovymi kampariami s ciefom prilakat na Liptov o najviac turistov.

Pokracovali sme v uspeSnom projekte SKI & AQUA BUS-u, ktory prepojil vSetky najvacsie turisticke
centra Liptova. Premaval na linkach Tatralandia-Jasna, Liptovsky Jan —Jasna, Lucky-Jasna, Lucky-
Maliné Brdo. SKI & AQUA BUS previezol pocas zimnej sezény 97 tisic lyziarov. Projekt zabezpecil
komfortnu dopravu klientov do lyziarskych centier, ¢o prispelo k zlepSeniu obsadenosti ubytovacich
zariadeni v lokalitach vzdialenejSich od lyziarskych stredisk. Projekt bol pozitivhe hodnoteny zo
strany turistov a ubytovatelov.

PokraCovali sme vo vernostnom projekte Liptov Region Card (LRC). Zfavovu kartu LRC
poskytujeme kazdému klientovi zdarma, ak ubytovatel odvedie dan za ubytovanie
mestskému/obecnému uradu. Vyuzivali sme regionalny register ubytovani, vdaka ktorému ma
samosprava prehlad o pocte ubytovani u jednotlivych ubytovatelov. Vdaka projektu Liptov Region
Card sa nam dari systematicky znizovat poCet nelegalnych ubytovatelov a zvySovat vysku vybranej
dane z ubytovania (narast vybranej dane o 145 216 eur, o predstavuje 12,8 % v roku 2017
v porovnani s rokom 2016).

Realizované aktivity vyrazne prispeli k naplneniu cielov oblastnej organizécie, rastu navstevnosti
a po&tu prenocovani. Statistiky potvrdzuju, Ze Liptov napreduje v raste navstevnosti a prenocovani.
Treba pokragovat v su€asnom trende, v realizacii uspednych aktivit a projektov, neustéle zvySovat
atraktivnost regionu a pokraCovat v organizovani etablovanych UspesSnych podujati, zvySovat ich
kvalitu a jedineCnost a zlepSovat ich prezentaciu.

3, Informacia o aktivitach v prospech Ruzomberka.

Najvacsie aktivity mesta Ruzomberok financované z prostriedkov OOCR REGION
LIPTOV.

Dotacia:

Reklama a PR 4 000,00
RuZomberské schody 3 500,00
Vlkolinec — tvorivé dielne 2 000,00
Cyklokorytni¢ka — teréne uUpravy 3 000,00
Vyhliadkova terasa Sidorovo 5 490,00
Spolu: 17 986,74
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Vlastné zdroje:

Reklama a PR (bilboardy + inzercia) 2 900,00

Sprievodcovska sluzba 2 000,00
Zimny zraz turistov 15 564,00
Revitalizacia Hrabovo 12 435,00
Maketa zvonice 2 980,00
Medvedia cesta 7 493,00
Staniény park 3 250,00

Spolu: 52 048,00

Naviac OOCR prispela sumou 5 000 eur zo spolo¢nych prostriedkov na vybudovanie Medvedej
cesty v Hrabove.

Za minuly rok dosiahlo mesto Ruzomberok navstivilo 53 070 navstevnikov, €o predstavuje rast
poc¢tu navstevnikov o 10,3 % a pocet prenocovani 123 478, €o predstavuje rast o 15 %.

4 . Hospodarenie rok 2017.
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Hospodarske vysledky OOCR REGION LIPTOV k 31.12.2017

Aktivity z DOTACIE

Plan 2017

1937278
897 955

Skutocénost’
1.-XI1.2017
v eur

| 1806 033,03

825 931,00

Skutoénost’ vs
plan v eur
-131 244,91
-72 024,00

Skutocnost’ vs plan
v %

Aktivity CLENSKE PRISPEVKY / VL.ZDROJE 1039 323 980 102,03 -59 220,91 -6
Aktivity élenov z CP 725 364 687 773,30 -37 590,70 -6
Prevadzka 127 041 125 081,35 -1 960,09 -100
Neuplatnena DPH 7 000 5 500,77 -1 499,23 -2
Aktivity prispevok KOCR zmluva 6700 EUR 0 4 359,70 4 359,70 -21
Aktivity prispevok KOCR zmluva 7000 EUR 0 436,78 436,78 =
Aktivity prispevok KOCR zmluva 10 000 EUR 0 10 129,92 10 129,92 -
Cestovka rezerva prevadzka 2017 10 000 0,00 -10 000,00 -21
Cestovka rezerva predchadzajuce roky * 6 000 0,00 -6 000,00 -
Manka a Skody 8 854,35

Clensky prispevok KOCR 96 515 96 975,00 460,00 -100
Naklady - podnikatel'ska ¢innost’ 6 903 8 057,18 1 154,68 0
Odpisy z dotacie (licencia soft\_ler, chodnik, Iezegka 46 000 10 292,21 26 708 58
stena, zastavka Besenova, kyslikova draha, monitor

Odpisy VZ + dotacia 0 7 962,56 7 963 -
Odpisy z VZ 14 500 5 678,91 -8 821 -61

VYNOSY

1918 607

1893 477,65

Dotacia 897 955 871 937,08 -26 017,92 -3
Dotacia KAPIT. VYDAVKY 0 0,00 0,00 -
Clenské prispevky 967 152 968 852,00 1 700,00 0
Vynosy podnikatelska ¢innost’ 7 500 6 802,39 -697,61 -9
Prispevok KOCR 0 14 796,48 14 796,48 -
Dotacia na pracovné miesto 0 3 544,00 3 544,00 -
Vynosy LF uéastnicky poplatok 0 2 800,00 2 800,00 -
Ostatné vynosy HC 0 317,50 317,50 -
Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (, licencia softver,

chodnik, lezecka stena, zastavka Besenova,

kyslikova draha, monitor IC ) 46 000 24 428,20 -21 571,80 -47

Ostatné vynosy KAPIT. VYDAVKY (veza Matelko ...)

HOSPODARSKY VYSLEDOK / rezerva

87 444,62

106 115,56
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5 . Statistiky prenocovani a navstevnosti v roku 2017 .

Prenocovania Priemerny pocet Trzby za ubytov.
navstevnikov prenocovani spolu spolu vr. DPH (EUR)

Navstevnici

STATISTICKE
POROVNANIE
ROK rok 2017 Trend Trend
arok 2016 rok 2017 | navstevnici | rok 2017 | prenocovania | rok 2017
(v %) v %

Trend
priem.
prenocovani
)

rok 2017

Slovenska republika 5 375 475 7,00 14 936 766 5,65 2,8 127 396 749 657 6,88
Zilinsky kraj 1035 225 612 2896764 431 2,8 171 74016292 4,58
Liptovsky Mikulas 443 239 404 1202182 258 2,7 226 31311502 172
Ruzomberok 134 118 12.43 409 738 10,56 31 166 8670029 20,64
Liptov spolu 577 357 6,59 1611920 4,50 28 1,97 39981531 5,30

Zdroj: Statisticky tirad SR

5 . Aktiva a pasiva organizacie.

Pasiva k Spolu k
31.12.2017 31.12.2017

Suvaha k 31.12.2017

Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok 213 640,33
Pokladria, stravné listky 327,34
Bankové ucty 155 746,57
Finanéné uéty spolu 156 073,91
Néaklady buducich obdobi 102 996,46
Pohladavky dlhodobé 0,00
Pohladavky kratkodobé (Klaster- 15269 eur) 20 584,69
Pohladavky spolu 20 584,69
Tovar (LRC, domova kniha) 3914,22
Majetok spolu 496 325,01
Cudzie zdroje /zavazky a rezervy/ 28 478,48 28 478,09
Vynosy buducich o.bdob| /nevyCerpana dotacia na 218 663,09 218 663,09
BV - kampane, majetok/
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Nevysporiadany HV predchadzajucich obdobi

/Region Liptov, Jasna, a LJT / 161 738,82 161 738,82
Hospodarsky vysledok bezného roka 87 444,62 87 444,62
Pasiva spolu 496 325,01

7 . Aktivita ¢lena DR

Clen DR OOCR Patrik Habo predloZil v roku 2017 jeden navrh uznesenie v nasledovnom zmeni
ktorej bolo prijate .

,p. Habo z dévodu sprehladnenia a urychlenia predkladania podkladov a poziadaviek do Ziadosti o
poskytnutie dotacie na podporu projektu rozvoja cestovného ruchu navrhuje vypracovat smernicu
k tejto problematike*

Uznesenie ¢. OO/DR/08/2017

Dozorna rada sa uzniesla a odporucéa vykonnej riaditelke OOCR vypracovat smernicu na

podavanie poziadaviek do Ziadosti o poskytnutie dotacie na podporu projektu rozvoja cestovného
ruchu ako aj &erpanie vlastnych zdrojov a dotacie.

V Ruzomberku 17.5.2018 , vypracoval : Patrik Habo , v.r.
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