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A. Materiál:  
 
 
 
 
 

Bod rokovania Vyhodnotenie opatrovateľskej služby v meste  
za rok 2020 

Na prerokovanie MsZ dňa 07.04.2021 

Predložené členom MsZ dňa 31.03.2021 

Predkladateľ Ing. Dagmar Majeríková, ved. odd. sociálnych služieb a zdravotníctva 
Spravodajca Ing. Dagmar Majeríková, ved. odd. sociálnych služieb a zdravotníctva 

Na základe Plánu práce 

Stanovisko MsR MsR  odporúča schváliť predloženú správa 

Stanovisko komisií Komisia starostlivosti o obyvateľov  –  Odporúča 
prijať/Neodporúča prijať         

Prizvaný  

Zoznam príloh  

 

B. Návrh na uznesenie: 
 
 
Mestské zastupiteľstvo Ružomberok: 
 

I. s c h v a ľ u j e  predloženú správu „Vyhodnotenie  opatrovateľskej služby v meste 
za rok 2020 

 
 

C. Dôvodová správa 
 

Mesto Ružomberok  v zmysle zákona č. 448/2008 o sociálnych službách a jeho § 41, poskytuje 
opatrovateľskú službu občanovi, ktorý je pre svoj nepriaznivý zdravotný stav alebo pre dovŕšený  vek, 
pri vykonávaní úkonov sebaobsluhy, úkonov starostlivosti o svoju domácnosť a pri základných 
sociálnych aktivitách odkázaný na pomoc inej fyzickej osoby.  
  

Opatrovateľskú službu (OS) v Ružomberku zabezpečuje mesto pre svojich občanov 
prostredníctvom oddelenia sociálnych služieb a zdravotníctva  a svojho  referátu opatrovateľskej 
služby. Opatrovateľskú službu vykonávajú „opatrovateľky/ opatrovatelia“ , ktorí sú  zamestnancami 
mesta a spĺňajú kvalifikačné predpoklady pre túto prácu (Opatrovateľ/ka má ukončené  vyššie 
odborné, úplne stredné odborné alebo stredné odborné vzdelanie získané v odbore  so zameraním 
na opatrovanie alebo na poskytovanie zdravotnej starostlivosti a tiež osoba, ktorá absolvovala 
akreditovaný kurz opatrovania najmenej v rozsahu 220 hod. a získala certifikát opatrovateľskej 
služby platný na výkon tejto práce). 

Za poskytovanú sociálnu službu -  opatrovateľskú službu platí občan úhradu. Výška úhrady je 
určená mestom v  platnom VZN č. 5/2018  o sociálnych službách, o spôsobe určenia a výške úhrady 
za poskytované sociálne služby.  
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V  §15 (Výška a spôsob úhrady za poskytovanú opatrovateľskú službu) je  určená výška úhrady 
za 1 hod. poskytovanej služby podľa výšku dôchodku:  

 príjem do 400 € - úhrada 1,20 €/hod.;  
 príjem od 401 € - úhrada 1,50 €/hod.  
Mesto je povinné každoročne zverejniť ekonomický oprávnené náklady (EON), ktoré pri 

poskytovaní opatrovateľskej služby za rok 2019 boli vo výške 5,58 €/ hod. a v roku 2020 mestu EON 
klesli na sumu  4,57 € za hodinu poskytovanej služby. Rozdiel medzi tým, čo občan zaplatí a medzi 
skutočnými nákladmi (EON) znáša obec vo svojom rozpočte.  
 

PRIEMERNÉ EKONOMICKY OPRÁVNENÉ NÁKLADY (EON) ZA ROK 2020 

Výpočet EON podľa §72 ods. 5 zák.448/2008 Z. z. v platnom znení 

 

Poskytovateľ sociálnej služby :  MESTO RUŽOMBEROK  
Druh poskytovanej sociálnej služby : OPATROVATEĽSKÁ SLUŽBA 
Forma sociálnej služby : terénna sociálna služba 

Počet prijímateľov sociálnej služby v roku 2020 : 122  prijímateľov soc. služby 

 

  

Ekonomicky oprávnené náklady 
(podľa § 72 ods. 5 zákona NR SR č. 448/2008 Z. z. zákona o sociálnych službách a o zmene 

a doplnení zákona 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení 

neskorších predpisov 
 

 
Celkové náklady      

    za obdobie  

  ROKU 2019 

        ( v € ) 
 

 
Celkové náklady      

    za obdobie 

ROKU 2020 

       v € ) 
 

a) 
Mzdy, platy  a ostatné osobné vyrovnania vo výške, ktorá 

zodpovedá výške platu a ostatných osobných vyrovnaní podľa 

osobitného predpisu  
564 506,72 607709,5 

b) 
Poistné na verejné zdravotné poistenie, poistné na sociálne 

poistenie a povinné príspevky na starobné dôchodkové sporenie 

platené zamestnávateľom v rozsahu určenom podľa písmena a) 
204 848,44 204 871,23 

c) Výdavky na cestovné náhrady 0 0 

d) Výdavky na  energie, vodu a komunikácie 0 0 

e) 
Výdavky na  materiál okrem reprezentačného vybavenia nových 

interiérov 
38,95 1 408,01 

f) Výdavky na dopravu 0 0 

g) 
Výdavky na rutinnú štandardnú údržbu okrem jednorazovej 

štandardnej údržby objektov alebo ich časti a riešenia havarijných 

stavov 
0 0 

h) 
Nájomné za prenájom nehnuteľnosti, okrem dopravných 

prostriedkov 
0 0 

i) Výdavky na služby 44 160,43 46 000,08 

        z toho stravovanie 44 160,43 46 000,08 

j) 
Výdavky na bežné transfery v rozsahu vreckového, odstupného, 

odchodného, náhrady príjmu pri dočasnej PN zamestnanca 
1 274,00 3 322,77 

k) Odpisy hmotného majetku a nehmotného majetku 0 0 

 SPOLU (výška uplatnených  EON) 814 828,54 863 311,59 

 Príspevok z NP POS - 125 293,44   - 270 298,05 

 Ekonomicky oprávnené náklady po odpočítaní príspevku 689 535,10 593 013,54 

 Počet odpracovaných hodín v roku 2020 123 431,63 129 868,63 

 Priemerný počet odpracovaných hodín OS za mesiac 11 221,05  10 822,39 

 Priemerne EON za 1 hod. poskytnutej opatrovateľskej služby 5,58 € 4,57 
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Mesto Ružomberok sa v roku 2018 zapojilo do dopytovo orientovaného projektu s názvom „Podpora 

opatrovateľskej služby“. Po podpis zmluvy sme do projektu vstúpili od 12.03.2019. Tento projekt je  

zameraný na podporu práce opatrovateliek ( kde sa prepláca mzda opatrovateľke vo výške 570 

€/mesačne)  a nám sa podarilo  do projektu zapojiť 33 opatrovateliek. Projekt trvá  po dobu 26 

mesiacov a jeho  ukončenie je naplánované na apríl 2021.  Predpokladaná výška celkových  

nenávratných finančných prostriedkov je  vo výške  489 060,00€  čo je mesačne 18 810 €. 

 
K 31.12.2020 malo mesto zamestnaných 84  opatrovateliek  (prepočítaný stav 80,6786 

opatrovateliek ) pre    122  opatrovaných klientov. 
 

V nasledujúcej tabuľke je porovnanie medzi plánovanými a skutočnými nákladmi, ktoré mesto 

vynaložilo na opatrovateľskú službu v roku 2020. Vzhľadom na doplatok finančných prostriedkov 

z roku 2019 bolo mesto v roku 2020 v plusových číslach. 

 
 

Výdavky    v € 2019 2020 

Plánované náklady – rozpočet mesta                           860 160,00 998 951,00 

Skutočné náklady – skutočnosť čerpania          819 332,33 932 712,02 

Rozdiel 40 827,47   66 238,98 

Príjmy   

Plánované príjmy  155 618,00 155 500,00 

Skutočné príjmy za OS                                  149 760,00 162 582,88 

Rozdiel -  5 858,00      7 082,88 

Príjmy z NF projektu   

Plánované príjmy  169 308,00 225 720,00 

Skutočné príjmy za OS                                  125 293,00 270 298,05 

Rozdiel          - 44 015,00             44 578,00 
 
 

 
      
         

 

http://www.ruzomberok.sk/

