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Uvodné slovo

Vazené damy a vazeni pani,

Klaster LIPTOV uz sedemnast rokov uspesne zastreSuje sluzby a marketing pre destinaény manazment
regionu v spolupraci s OOCR REGION LIPTOV.

Rok 2025 sa stal historicky najuspesnejSim v podte navstevnikov, ¢im sa podarilo prekonat aj
nepriaznivé externé a interné faktory (silni konkurenciu s primorskymi destinaciami, obavy zo stretu
s medvedom, ale aj nepriaznivd dopravnu dostupnost). Verime, Ze pozitivny trend rastu zahrani¢nej
klientely vyuzijeme v nasledujucich rokoch na dalSiu expanziu v ramci trhov V4 a novych cielovych
skupin.

JUDr. Lubomir Kuban v.r.

predseda predstavenstva

Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného
ruchu

Liptov.
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Statistiky navstevnosti regionu LIPTOV

Destina¢na ponuka Liptova vytvara vyborné predpoklady na rast vykonov v CR. V minulom roku sme
zaznamenali OOCR na Liptove 875 681 navstevnikov o 104 365 navstevnikov viac, ¢o predstavuje
rast o 13,5 % v porovnani s predchadzajucim rokom. Pocet prenocovani bol 2 313 187, ¢o predstavuje
rast prenocovani o 267 379, t. j. rast 13,07 % v porovnani s minulym rokom. Priemerna diZka pobytu
v regione klesla na 2,64 dia. PoCet 162ok vzrastol na 33 327 16zok, ¢o predstavuje rast kapacit

0 20,96 % v porovnani s rokom 2024. V celom regione Liptov kontinualne rastie v poslednych rokoch
pocet 16zok. Ubytovacie kapacity su v porovnani s 2019 o 31,80% vySSie. Pocet 1620k na Liptove je
vySSi ako vo Vysokych Tatrach, ktoré maju 27 692 16zok.

. s - .
Etatistickeé Navstevnici Trend v %

porovnanie

Zdroj: Statisticky trad SR

Rast poc¢tu navstevnikov na Liptove +13,5 % a prenocovani +13,1 % v roku 2025 v porovnani s rokom
2024 bol vyssi ako celoslovensky priemer. Rozvoj cestovného ruchu na Liptove je intenzivnejsi ako
celoslovensky priemer vdaka kvalitnej ponuke CR. V porovnani s alpskymi destinaciami a lacnou
dovolenkou pri mori ma regién rezervy, ktoré treba rozvijat’ a zlepSovat aby sme zvySovali svoju
konkurencieschopnost.

Vybrana dar za ubytovanie dosiahla v minulom roku 3 123 644,58 eur, ¢o predstavuje narast o 24, 7
% v porovnani s rokom 2024. Najvacsi rast vybranej dane sme dosiahli v Demanovskej Doline o 353
251 eur, €o bolo spdsobené rastom sadzby dane za ubytovanie na 2 eura. Druhym najvacsim
skokanom bola obec Beseriova, rastom vybranej dane za ubytovanie o 143 537 eur , v désledku rastu
sadzby vybranej dane na 2 eura.

Vyska vybranej dane OOCR REGION LIPTOV
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Liptov ma silnd zimnu sezénu vdaka vybornym podmienkam na zimné Sporty v kombinacii s relaxom vo
wellness. Vdaka kyvadlovej doprave sa nam dari a vytaZzovat ubytovacie kapacity aj v lokalitach
vzdialenych od narodnych parkov. Kyvadlova doprava eliminuje dopravné kolapsy v TOP sezodne, je
ekologickejsia a Znizuje poSkodenie prirody \Y narodnych parkoch.
V lete su hlavnym motivom navstevy pobyty pri Liptovskej Mare, Hrabovskej priehrade a vodnych
parkoch, ¢o spdsobuje vysoku koncentraciu turistov pri vode. Potencial rozvoja rekreacie pri L. Mare a
Hrabovskej priehrade eSte nie je dostatoCne vyuzity. Hoci ma Liptov vyborné podmienky na turistiku,
ubytovacie kapacity v horskych strediskach v lete si mélo vytazené (cca 30-50 %), chybaju moznosti
vyzitia pre rodiny s detmi. Navstevnost horskych stredisk poskodil aj investi¢ny boom, ponuka horskych
stredisk v lete zaostdva za moznostami wvyzitia v alpskych horskych strediskach.
Zaznamenavame velké rozdiely v rozvoji CR mikroregionov a nizku atraktivnost menej znamych lokalit
(horny a dolny Liptov), je potrebné realizovat' aktivity na zvySovanie atraktivnosti aj ostatnych menej
znamych lokalit Vlkolinec, Hrabovo, Smrekovica, Pribylina ale aj miest Ruzomberok a Liptovsky Mikulas
a motivovat’ navstevnikov spoznavat ich kultarno-historicky potencial.
Liptov ma silny potencial rozvoja produktu cykloturistiky avSak infrastruktura (cyklochodniky, oddychoveé
miesta, nabijacie body) a znacenie cykloturistickych tras je nedobudované, cyklotrasy v horskom
prostredi su vacsSinou po horskych cestach a chodnikoch. Zatial slaba je aj ponuka singltrailov a
bikeparkov. Chyba aj povedomie o] moznostiach cykloturistiky na Liptove.
Problémom je dlhodoba orientacia destinacie na trhy V4 a nizka znamost znacky Liptov, Tatry,
Slovensko na trhoch mimo V4 a zla dopravna dostupnost’ destinacie.

Z celkového poctu prenocovani tvorili Slovaci 61 %, 16 % navstevnici z Pol'ska, 14,4 % navstevnici z
Ceska, 2,8 % z Madarska a po jednom % maji Rumuni , Izrael, Ukrajinci a krajiny Pobaltia. Zvy$nych
2,7 % tvorili zahraniéni navstevnici z ostatnych krajin (Skandinavia, USA, Beneluxu a iné). Navstevnici
z krajin V4 tvoria az 91,6 % vSetkych navstevnikov regionu. Pocet Slovakov vzrastol 0 10,93 % v
porovnani s predchadzajucim rokom. Domaci navstevnici boli atakovani lacnymi pobytmi
outgoingovych cestoviek a v mesiaci jul si dopriali lacnejSie dovolenky pri mori a tieZ kratSie dovolenky
na Liptove. U €eskej klientely prevladali obavy z vyskytu medveda hnedého a tiez z kolapsu dopravy,
preto navstevnost Cechov si zachovala rovnaku Groveri ako v prechadzajicom roku. Pozitivom je
dlhodoby rast Poliakov +25,1 % , Madarov +39,4 % a Rumunov +17,4 % .

STRUKTURA NAVSTEVNIKOV 2025
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Cestovny ruch na Liptove rastol intenzivnejSie ako celoslovensky priemer, avSak nakupné spravanie
bolo poznagené nizSou kupyschopnostou. Navstevnici preferovali Castokrat ubytovanie v zariadeniach
s moznostou varenia, dopriali si dovolenku ale v désledku niz8ej kupyschopnosti Setrili na ostatnych
vydavkoch. Napriek negativnym vplyvom vonkajSieho prostredia mame nadej, Ze zaujem zahrani¢nej
klientely spoznavat nové destinacie bude pokracovat, ¢o vidime ako prilezitost etablovat sa na

novych prijazdovych trhoch.

Zakladné udaje o spoloénosti

Nazov spolo¢nosti: Klaster LIPTOV — zdruzenie cestovného ruchu
Sidlo: Starova 1989/41, 031 42 Liptovsky Mikulas
Vznik: ustanovujuca ¢lenska schodza 28.4.2008,
schvalené uznesenim MsZ 27.3.2008
P&sobnost: region Liptov - okresy Liptovsky Mikulas, Ruzomberok

Klaster LIPTOV - zdruzenie cestovného ruchu je zdruzenim pravnickych oséb zaregistrované
8.8.2008, kedy mu bolo pridelené ICO a bolo zapisané do registra zaujmovych zdruZeni pravnickych
os6b.

V regidéne paralelne pdsobia dve organizacie: Klaster LIPTOV a Oblastna organizacia cestovného ruchu
REGION LIPTOV, ktoré vzajomne spolupracuji a maju prerozdelené cinnosti. Oblastna organizacia
cestovného ruchu REGION LIPTOV vznikla podla Zakona 91/2010 Z.z. o podpore cestovného ruchu
vo februari 2012. OOCR je hlavnou streSnou organizaciou destinaéného manazmentu, jej hlavnou
ulohou je budovat’ spolupracu vSetkych subjektov cestovného ruchu , rozvijat atraktivnost regiénu
a realizovat’ marketingové aktivity na podporu predaja regiénu, aby sa Liptov stal TOP destinaciou na
trhu horského turizmu na Slovensku a v krajinach V4. REGION LIPTOV je lidrom rozvojovych projektov
Liptov Region Card, ski & aqua bus, cykloregion Liptov, podujatie za 7 horami, Zeleny chopok, Enviro
defi, Nepoznany Liptov a dalSie.

Klaster LIPTOV je platformou na zdruZzovanie samosprav s niZz8ou vybranou dafiou z ubytovania a
zariadeni poskytujucich ubytovacie, reStauracné sluzby a dalSie sluzby v CR. V pripade ak Clen klastra
uhradi ¢lenské prispevky vy3Sie ako 1000 eur, ziskava vyhody podla Zasad hospodarenia a podla
vy8ky viloZenych Elenskych prispevkov. Klaster LIPTOV je servisna organizacia, ktora poskytovala
sluzby pre oblastnu organizaciu REGION LIPTOV.

Aby bola dosiahnuta vacsia synergia ¢innosti obidvoch organizacii Klaster LIPTOV poziadal o vstup do
OOCR REGION LIPTQOV. Zarovern sa Klaster LIPTOV diia 17.7.2018 stal ¢lenom oblastnej organizacie
cestovného ruchu REGION LIPTOV.

Predmet ¢innosti Klastra Liptov:

Zakladajuci €lenovia na ustanovujicej Clenskej schédzi dha 28. aprila 2008 schvalili v stanovach

predmet Cinnosti:

- zdruzovat subjekty cestovného ruchu so zaujmom o rozvoj cestovného ruchu v regiéne Liptov

- podporovat a usmernovat efektivnu Uzemnu organizaciu cestovného ruchu Liptova

- zabezpec€ovat prenos skusenosti, inovacii a know-how v cestovnom ruchu z krajin Eurépy

- budovat z Liptova eurépsky rozpoznatelnu destinaciu

- spracovat’ a realizovat koncep&ny program rozvoja cestovného ruchu regiénu Liptov

- koordinovat rozvojové zadmery v cestovnom ruchu a investicie do atrakcii

- budovat spolo&ny marketing cestovného ruchu a spolo&nu ponuku produktov cestovného ruchu na
urovni regiénu, vratane aktivnej u€asti na vystavach cestovného ruchu

- zabezpecCovat odborné analyzy a Studie, sledovat $tatistiky a vyhodnocovat trendy
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- koordinovat spolo¢ny postup v legislativhych upravach v oblasti cestovného ruchu alebo s vplyvom
na cestovny ruch

- vytvarat odborné zazemie pre samospravy a podnikatelov v cestovnom ruchu

- realizovat’ spolo¢né investicné a neinvesticné projekty a podporovat u€ast na cezhrani¢nych
projektoch

- zvySovat kvalitu ludskych zdrojov v cestovnom ruchu prostrednictvom koordinacie vzdelavacieho
systému

- zactlenit zdruzenie do nadregionalnych Struktdr riadenia cestovného ruchu

- budovat pozitivhu mienku o cestovnom ruchu v Liptove

- organizovat kulturne a Sportové podujatia s ciefom zvySovania navstevnosti regionu

Organy Klastra Liptov:
Organmi zdruzenia su: Clenska schddza, predstavenstvo, predseda predstavenstva, dozorna rada,
vykonny riaditel.

Clenska schédza je najvy$§im organom zdruZenia. Tvoria ho riadni &lenovia zdruZenia a schadza sa
minimalne 2-krat do roka.

Predstavenstvo je vykonnym organom zdruzenia a v roku 2024 malo 7 C&lenov vratane predsedu
predstavenstva a dvoch podpredsedov predstavenstva. Clenovia predstavenstva su voleni &lenskou
schbédzou na volebné obdobie 4 rokov. Porada predstavenstva sa kona najmenej raz za Styri mesiace.

Predseda predstavenstva je Statutarnym zastupcom zdruzenia. Za svoju ¢innost zodpoveda Clenskej
schddzi. Kona v mene zdruzenia vzdy minimalne s jednym podpredsedom predstavenstva.

V roku 2025 bolo zloZenie predstavenstva nasledovné:

Meno a priezvisko Nominacia za zakladajuceho ¢lena

JUDr. Lubomir Kuban — predseda Mesto Ruzomberok

Ing. Igor Mraz — podpredseda Tatry Mountain Resorts, a.s.
Ing. Matej Géci - podpredseda Mesto Liptovsky Mikulas
Ing. Zuzana IStvanfiova — €len Tatry Mountain Resorts, a.s.
Mgr. Marek Schwarz, MBA — ¢len Eurocom Investmernt, a.s.
Jozef Juri¢ka — Clen Marina Liptov, a.s.

Gerdi Vanfleteren — len Sojka s.r.o.

Dozorna rada je kontrolny organ zdruzenia. Ma 5 ¢lenov vratane predsedu dozornej rady a jedného
podpredsedu dozornej rady. VSetci Clenovia dozornej rady su voleni ¢lenskou schédzou na volebné
obdobie 4 rokov. Dozorna rada sa schadza najmenej 2-krat ro¢ne.

Zlozenie dozornej rady v roku 2025 bolo nasledovné:

Meno a priezvisko Nominacia za zakladajuceho ¢lena
Ing. Andrej Devecka — predseda Tatry mountain resorts, a.s.

Silvia Zacharova, DiS., MBA — podpredseda  KUPELE LUCKY, a. s

Peter Kolenéik — ¢len Eurocom Investment, a.s.

Ing. Rébert Kolar - €len Mesto RuZzomberok

Roman Kudlaéek — ¢len Tatry mountain resorts, a.s.

Clenovia k 31.12.2025:
Mesta (2): Liptovsky Mikulas, Ruzomberok

Podnikatel'ské subjekty (14): Tatry mountain resorts, a.s. /Aquapark Tatralandia/, Eurocom
Investment, s.r.o. / Be$efiova/, Tatry mountain resorts, a.s. /Jasna Nizke Tatry/, KUPELE LUCKY,
a.s., Marina Liptov, a.s., Sojka s.r.o., JAMAJKA, s.r.o., Demanova Village, s.r.o., Belida Services,
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s.r.o, Ritterstein s.r.o., NVB Invest, a.s., Rezort pri jazere Podbanské, s.r.o., iconiX SE, Tatra Forest
Slovakia, s r.o., Miroslav llavsky

Obce (17): BeSenova, Bobrovec, Bobrovnik, Jamnik, Likavka, Liptovska Tepla, Liptovské Sliace,
Lubela, Malatiny, Partizanska Lup&a, Paviova Ves, Prosiek, Stiavnicka, Trstené, Vazec, Zavazna
Poruba, Vychodna

Pridruzeni élenovia (2): Hotelovd akadémia Liptovsky Mikula$, Cech zdruzeni cestovného ruchu

Tim Klastra Liptov

Klaster Liptov mal k 31.12.2025 8&tyroch zamestnancov na plny pracovny uvazok a dvoch
zamestnancov na CiastoCny pracovny uvazok. Zamestnanci klastra zabezpe&uju plnenie uloh klastra
a tiez marketingové a administrativne sluzby pre OOCR REGION LIPTOV.

Il. Realizovanych marketingovych aktivit

Klaster LIPTOV spolupracoval s Oblastnou organizaciou cestovného ruchu REGION LIPTOV na
prevadzkovani webovej stranky visitliptov.sk, centralneho rezervaéného systému a projektu Liptov

Region Card.

1. Marketing prostrednictvom visitliptov.sk

Webstranka pocas roka 2025 okrem Standardnych bezpe&nostnych aktualizacii a optimalizacii rozsirili
o niekolko zaujimavych podstranok. Na lahSiu orientaciu v ponuke sprievodcovskych sluzieb sme
vytvorili novy zoznam sprievodcovskych sluzieb na Liptove aj so Specifickou filtraciou, vdaka ktorej sa
navstevnici stranky najdu tému, naro¢nost’ a lokalitu sprievodcovskej sluzby. Tento prakticky filter je
dostupny aj v jazykovych mutaciach. Rok 2025 bol venovany Liptovskej Mare, preto sme
navstevnikom vytvorili v spolupraci s Slovenskym vodohospodarskym podnikom jedine€ni moznost
navstivit priehradu zvnutra. Na tento uéel sme vytvorili Specialny online rezervaény formulér, cez ktory
sa zaujemcovia mohli prihlasit na vstup v konkrétny ¢as. Webstranka visitliptov.sk spraciva mnozZstvo
udajov o jednotlivych atrakciach, tieto komplexné informacie na pravidelne aktualizujeme a tento rok
sme vytvorili napojenie na mobilnu aplikaciu Liptov, ktorym sme zefektivnili pracu a tak sa informacie
automaticky aktualizuju aj v naSej mobilnej aplikacii. Jedna sa o informécie ako otvaracie hodiny,
popisy, kontaktné udaje ai.

Webstranku sme spristupnili aj pre zdravotne znevyhodnenych a to nastrojom Useway. Navstevnici
stranky s poruchami zraku, motoriky alebo kognitivnymi poruchami mézu lepsSie ovladat webové
stranky - nastavit napr. zvacsenie pisma, invertované farby, zvyraznenie odkazov, zvaésenie kurzora
alebo Citanie obsahu nahlas.

Vacésina navstevnosti pochadzala z organického vyhladavania, €o je pre web ideélny stav.
Navstevovali ho najméa Slovaci z bratislavského kraja a najoblibenejSie sekcie boli aktualne
podujatia, zl'avy s Liptov Region Card, aktivity pre rodiny s detmi a cyklistické a turistické
trasy napriklad do Kvaéianskej doliny. Cez 70% navstevnikov najCastejSie navstevovalo stranku
cez smartfony.

V roku 2025 sme pravidelne aktualizovali a spravovali obsah - pridavali sme nové texty, fotografie a
obrazky, aktualne info o bezeckych tratiach, ¢im sme zlepSovali kvalitu obsahu vo vSetkych
jazykovych mutaciach. Pre online kampane sme vytvarali Specialne landing pages, ktoré prezentovali
top atrakcie, prirodné krasy a videa lakajuce navstevnikov do regionu.

Na web pribudli nové tematické podstranky, napriklad o 50 vyro¢i Liptovskej Mary, o
moznostiach veéerného lyZzovania v jednotlivych strediskach alebo podstranky o Hrabovskej a
Cutkovskej doline. Na vylepSenie SEA sme vytvarali aj blogy s vyhladavanymi kltiovymi slovami.
VSetky nové obsahy sme samozrejme prekladali aj do jazykovych mutacii. Nezabudli sme aj na



https://www.visitliptov.sk/
https://www.booking.visitliptov.sk/
https://www.visitliptov.sk/liptov-region-card/
https://www.visitliptov.sk/liptov-region-card/
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prehfadnost a grafické upravy, aby bol userfriendly v aktualnych trendoch.

Socialne siete

Zamerom aktivity bola celoro¢na propagacia kluc¢ovych informacii a noviniek v regione prostrednictvom
komunikacie na socialnych sietach VisitLiptov a Cykloregiéon Liptov. Komunikovali sme vSeobecny
marketing regionu, imidzové fotky, videa, moznosti turistiky, cyklistiky, rekreacie, oddychu a inych tipov,
ako stravit pohodovu dovolenku na Liptove. Socialne siete boli nosnym komunikaénym nastrojom na
prezentaciu naSej prace, aktivit a podujati. Naklady na aktivitu v roku 2025 predstavovali zber
informacii, tvorba obsahu — textova aj imidzova, vedenie profilu, odpovede fanusikom a celkovy
manazment profilu VisitLiptov na Facebooku a Instagrame a spravu profilu Cykloregion Liptov na
Facebooku.

V roku 2025 sme na Instagrame mali dosah 1,9 miliéonov s navstevnost'ou viac ako 20 700. Co je
proti minulym rokom narast (2023 - 17 000 navstev; 2024 - 19 500 navstev). Vdaka tvorbe kvalitného
a putavého obsahu nas zacalo eSte az 4400 novych followerov ¢o je oproti predosSlym rokom
dvojnasobny narast(v roku 2023 sme ziskali 2 000 novych followerov a v roku 2024 sme ziskali 2107).
Planovany narast followerov sme presiahli o viac ako 2 000.

V roku 2025 sme na Faceboooku VisitLiptov sme v organike dosiahli 5.3 miliéna videni, 118 tisic
content interactions (0 60% viac v porovnani s rokom 2024). PocCet follow vzrastol o takmer 9000
a pocet navstev nasho FB profilu/ stranky dosiahol 146 tisic (60% narast voci roku 2024).

Meratelny ukazovatel (uréeny na arovni aktivity):

Pocet sledovatelov:FCB VisitLiptov 44 000, meratelny ukazovatel prekro¢eny

Pocet sledovatelov VisitLiptov: 15 600, meratelny ukazovatel prekroceny

Mobilna aplikacia Liptov — Tento online nastroj je dostupny na platformach iOS aj Android. Vd'aka
napojeniu na webstranku visitliptov.sk sa ham podarilo zautomatizovat’ aktualnost’ informacii.
Nejedna sa len o popisy aktrakcii, otvaracie hodiny a kontaktné Udaje, ale aj o podujatia a projekt
Liptov s detmi i Produkt Liptova. Mobilna aplikacia okrem toho presla aj pravidelnymi update-ami, v
ramci ktorych sa urobili Upravy ako zmena bannerov a vizualu na zimnud/letnu verziu, pridanie
vyhladavania spojov skibusu, Uprava kategorizacie a filtrov, pridanie novej sekcie na Objavuj, Uprava
popisov a detailu POl/zliav, uprava poloziek v menu, zmeny v EN verzii aplikacie a iné grafické zmeny.
Upravili sme aj formular na samovystavenie karty a vytvorenie a implementaciu automatizovaného
skriptu na detekciu spatnej evidencie hosta. V mobilnej aplikacii sme sa viac zamerali na zasielanie
notifikacii o aktualnych témach &i podujatiach.

Najvaési zaujem pouzivatelov bol zaznamenany o produkt Liptov Region Card a sekciu
podujatia. Medzi dalSie frekventované témy patrili tipy na travenie volného €asu s detmi, ako aj
turistické a cyklistické trasy. Z hladiska demografického zlozenia dominuju medzi pouzivatelmi
Slovaci vo vekovej kategoérii 25 — 34 rokov, nasledovani pouzivatelmi z Ceskej republiky a Polska.

Infocesty, influenceri a osobnosti

Pocas celého roka bola komunikacia zamerana na systematické zvySovanie povedomia o regiéne
prostrednictvom influencer marketingu, priCom déraz sa kladol na tematicku diverzifikaciu obsahu v
oblasti cestovného ruchu.

V roku 2025 bola nadviazana spolupraca s profilmi S detmi na potulkach, S krpcom na horéach,
Dobrovolni tulaci, Domi_stasova, ktoré sa dlhodobo venuje segmentu rodinnej dovolenky. Paralelne
bol osloveny aj influencer Vedator, zamerany na popularizaciu vedy prostrednictvom socialnych sieti
(Facebook, Instagram, YouTube, TikTok). Pre potreby propagacie regiénu spracoval tematické
vystupy venované vodnému dielu Liptovska Mara. Tejto téme sa venovala aj dalSie influencerka

Nelly _go.

Segment aktivneho turizmu bol pokryty spolupracou s influencerom Tomas Jamriska, ktory vytvoril
obsah z atraktivnych lokalit ako Velka Fatra(vrch Krizna), Zapadné Tatry(vrch Ostry Rohac) a oblast’
Magurka v Nizkych Tatrach. Jednotlivé vystupy dosiahli vyznamny z&sah — napriklad video k ferrate
oslovilo viac ako 45-tisic uétov. Video publikované na platformach Facebook a Instagram spolu
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s témou vystupu na Magurka zaznamenalo viac nez 27-tisic zhliadnuti, o v prepoéte predstavuje
viac ako 3 dni sledovania. V pripade Velkej Fatry bolo pozreti cez 26-tisic, ale az 360 Fudi si
reelsko ulozilo.

Vyznamna spolupraca s dvojicou influencerov - 2troubletravelers , ktora disponuje silnym zahrani¢énym
publikom. V ramci spoluprace sme sa zamerali na propagaciu aktivit ako plavba plachetnicou na
Liptovskej Mare, turistika v Kvacianskej doline, rozhladfia v Liptovskej Luznej, alebo Lu¢ansky
vodopad. Mestsky turizmus bol zastreSeny zaujimavym reelskom z paméatnika Hajnicovd v Liptovskom
Mikulasi. Mestskému turizmu sme sa venovali aj v zime a to spolupracou so Zuzanou
Bernardovou, ktora cez svoj profil odpropagovala zimné aktivity v meste Liptovsky Mikulas.
Projekt Produkt Liptova, ktorého su€astou su aj Liptovské droby sme odpropagovali cez profil La petit.
Vytvoril sa zaujimavy video recept, ktori obsahoval népli z liptovsky drobov a malo az 17-tisic pozreti.
Doplnkovo bola realizovana spolupraca s profilom This is Slovakia, v ramci ktorej vznikol zimny
videospot propagujuci regién. Do kampane bol zapojeny aj influencer Cikindeles, ktorého publikum
presahuje 500-tisic sledovatelov. Obsah bol orientovany na segment rodinného turizmu a prezentaciu
atrakcii vhodnych pre rodiny s detmi.

2. Centralny rezervaény systém

Aj v roku 2025 sme pokrac€ovali v prevadzkovani centralneho rezervaného systému. Aktualizovali sme
informécie, doplinali fotografie do profilov ubytovacich zariadeni. Podavali sme informacie a $kolili nové
ubytovacie zariadenia, ktoré prejavili zaujem byt sucastou centralneho rezervacného systému.
Navstevnost podstranky booking.visitliptov.sk je 13 607 zobrazeni, pocet preklikov na web stranky
ubytovacich zariadeni bol 123 a na telefénne ¢&islo 87. K 31.12.2025 bolo registrovanych v CRS 169
ubytovacich zariadeni, €o tvori cca 60 % z celkového poctu ubytovacich zariadeni v €lenskych mestach
a obciach na Liptove.

3. Projekt Liptov Region Card

V projekte Liptov Region Card sme pokracovali aj v roku 2025, ciefom bolo
napomOct samospravam znizovat nelegalne ubytovanie. Klienti aj nadalej
ziskavaju LRC zadarmo k pobytu u zmluvnych partnerov, ktori odvadzaju
dan z ubytovania a poskytujd LRC kazdému klientovi. Vytvorili sme s
ponuku karty pre letnd aj zimnu sezénu a poskytovali navstevnikom Liptom
regiénu a drzitefom karty zdkaznicky servis. Navstevnici regiénu si mohli
vybrat' v zime z ponuky 53 zliav avlete az zo 71. Liptov Region Card napomaha k zniZovaniu
nelegalneho ubytovania v regiéne a k zvy3ovaniu vybranej dane. V roku 2025 bola vybrana dan na
ubytovanie 604 897 eur, Co predstavuje narast o0 24 % v porovnani s rokom 2024. Prostrednictvom
projektu zbierame data o drziteloch karty: vek, krajina, navstivené atrakcie.

Realny pocet: 124 atraktivit leto, zima

SLOVAKIA

4. Priprava projektu SKI & AQUA BUS

Projekt Kyvadlovej dopravy eliminuje dopravné kolapsy v zimnej sezéne v désledku vysokého narastu
po¢tu automobilov a obmedzenych kapacit oficidlnych parkovacich miest. Hlavnym prinosom
kyvadlovej dopravy je rast obsadenosti ubytovacich zariadeni v lokalitach vzdialenejSich od Jasnej.
Délezitym aspektom vyuZivania kyvadlovej dopravy je aj to, Ze je ekologickejSia ako doprava osobnymi
automobilmi. V spolupraci s odbornikmi na dopravu sme pripravili grafikon, ktory bol mierne upraveny
oproti minulej zimnej sezéne a doplneny o jednu zastavku. Spoje zachovavali takt v 15 minutovych
intervaloch v Spi¢ke a 30 minutovych intervaloch okolo obeda.

Vyuzivanie kyvadlovej dopravy ma z roka na rok rastucu tendenciu. PoCet prepravenych cestujucich za
sezonu 2024/25 bol 246 452, o 28 982 cestujucich viac, ¢o predstavuje narast o 13,33%. Priemerny
pocet prepravenych bol 3 329, €o predstavuje narast o 38%. Vdaka uspeSnej optimalizacii tras a lepse;j
obsadenosti spojov sme dosiahli 2,84 cestujuceho na 1 km, €o je najlepSia efektivita za posledné 3 roky.
V prevadzke boli nasledovné linky:



https://www.booking.visitliptov.sk/
https://www.visitliptov.sk/liptov-region-card/
https://www.visitliptov.sk/planovanie-dovolenky/doprava-na-liptove/#ski-aqua-bus
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Liptovsky Trnovec — Jasna a spat’

Liptovsky Jan — Jasna a spat

BeSefova — Jasna a spat

Najviac 0sdb - 7 291, bolo prepravenych na linke L. Trnovec - Zelezniéna stanica LM — Jasna.
Projekt je pozitivne hodnoteny klientmi a ubytovatelmi, vyrazne prispieva k obsadenosti ubytovacich
zariadeni vo vacsej vzdialenosti od lyziarskych stredisk o com sved¢i rast navstevnosti a vybranej
dane v Liptovskom Mikulasi, Pav¢inej Lehote, Liptovskom Jane.

Termin realizacie: 1.1.2025 — 23.3.2025, 17.4.-21.4.2025, 20.12 -31.12.2025

Realny pocet prejazdenych km: 86 803 km

Panoramaticky edukativny chodnik Nizke Tatry

Cielom projektu bolo vytvorenie dopinkového letného produktu pre rodiny s detmi v oblasti Nizkych

Tatier, ktory prispeje k vy$Sej atraktivite a vytazenosti 16zok v horskej mikrodestinacii nakolko je pocas

leta nedostatoCne vytazend a rozdiely medzi zimou a letom su markantné. Vytvoreny Panoramaticky

chodnik laka do Nizkych Tatier motivuje aj tych najmenSich turistov k pobytu v prirode, edukuje nielen
deti ale i dospelych a sprijemni pobyt na horach celej rodine. Na dosiahnutie cielov projektu sme
realizovali nasledovné aktivity:

- v spolupraci s OOCR Horehronie sme vytvorili nauény chodnik Panoramaticky chodnik Chopok,
ktory deti zabavi a dospelym turistom priblizi vrcholy Tatier (3D panorama Tatranského masivu),
histériu lanoviek v Demanovskej doline a Nizkych Tatrach, turistiku a narodnom parku. Prvky maju
svoju hravu ako aj edukacno-informacnu Cast.

- pracovali sme na propagacii nového Panoramatického chodnika Sirokej verejnosti, najma cielovej
skupine rodiny s detmi prostrednictvom réznych nastrojov marketingovej komunikacie. Pripravili sme
tlateného sprievodcu, vytipovali fotografov a videomakerov, vybrali komparz a propagovali novinku
prostrednictvom médii, socialnych sieti a webovych prezentécii.

- oficialne otvorenie Panoramatického chodnika sa uskuto&nilo na Chopku dha 22.7.2025 za ucasti
verejnosti, oboch OOCR - Liptov a Horehronie, odbornikov, NAPANTu, novindrov a zastupcu
MINCRS.

- pripravili Koncepciu rozSirenia panoramatického chodnika na vychod aj zapad hrebefia NT od
aktualnych bodov zaujmu, aZ po vrcholy Dumbier a Polana. Koncepcia navrhuje rozsirenie chodnika
o dalSie body zaujmu a zapojenie prirodného turizmu v Narodnom parku Nizke Tatry.

- v mesiacoch august, september a oktdber sme zorganizovali 6 bezplatnych vyletov s horskych
sprievodcom, ktorych cielom bolo vzdelavanie turistov v oblasti ochrany prirody a spravania sa v
narodnom parku, bezpeé&nosti na horach, faune a flére lokality. Okrem horského sprievodcu sa na
jednotlivych bodoch do tur so svojim vykladom zapojili aj; SHMU, HZS a Liptovska vodarenska
spolocnost, ktora spristupnila jaskyrfiu Vyvieranie.

Projekt prispel k oziveniu a zatraktivneniu lokality, prinosom bola aj prezentacia v médiach a na

socialnych sietach.

Rozvoj destinaénej ponuky obci Fudovej architektary Vikolinec — Ciémany

Cielom projektu bol rozvoj autentickej ponuky v zivych obciach na Liptove a v Rajeckej doline.
V ramci aktivity sme v regione pracovali s UNESCO lokalitou Vlkolinec s cielom zlepsit' vyuZitie jej
kulturno-historického potencialu, ktorym ako UNESCO lokalita disponuje. Po€as roka sme pripravili
aktivity pre verejnost zalozené na zazitku s ciefom zvysit atraktivnost’ lokality a poskytnut
navstevnikom komplexny a autenticky zazitok.

Pocas leta sme organizovali pravidelné polnohospodarske workshopy, do ktorych sa verejnost
mohla zapojit’ a vyskusat si tak pracu na vlastnej . Tieto menSie podujatia sme doplnili 0 2 nosné
podujatia a to: Vlkolinsko-Ciémianska svadba, prostrednictvom ktorej sme navstevnikom ukazali
autentické svadobné zvyky oboch obci. Letna sezdna vyvrcholila Podakovanim za urodu a
uskladnenim plodin do novej expozicie Sypky.
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Pocas roka sme zorganizovali niekolko spoloénych stretnuti s vedeniami obci, OOCR Region
Liptov a Rajecka dolina a partnerov pdsobiacich vo Vlkolinci a Ciémanoch. Pog&as stretnuti sme si
navzajom vymenili skisenosti z oblasti prace a komunikacie s domacim obyvatelstvom v tychto
Specifickych lokalitach (zivé obce ludovej architektury) a ob¢ianskymi zdruzeniami. Predmetom
diskusii bol tiez rozvoj obci so zretelom na zachovanie ich kulturneho dedi€stva a priklady dobrej
praxe v oblastiach fungovania, rozvoja a marketingu v danej oblasti.

Vypracovali sme Koncepcia rozvoja destinaénej ponuky obci l'udovej architektury Vlkolinec —
Ciémany, ktora sumarizuje vychodiskovu situaciu lokality, jej potencial a uvadza priklady a indpiracie
zo zahranicia. Zavere¢na Cast AkEny plan je pracovnym nastrojom pre partnerov v danej oblasti a
napoméze strategickému rozvoju danych lokalit ludovej architektary s jasne stanovenymi prioritami a
viziami.

Klaster Liptov poskytoval svoje sluzby aj oblasti spracovavania $tatistik CR, priprave vizualov
propagaénych predmetov, priprave a koordinacii sprievodcovskych sluzieb na Liptove, priprave
a podpore podujati a iné.

lll. Vysledky hospodarenia za rok 2025

Ugtovnictvo Klastra LIPTOV je ¢lenené na hlavnl a podnikatel'sku &innost. V hlavnej &innosti Klaster
LIPTQV realizoval v roku 2025 marketingové aktivity na podporu rozvoja CR.

Vynosy Klastra Liptov boli vo vyske 150 302, 84eur. Vo vynosoch su zahrnuté vynosy za poskytované
sluzby v hlavnej €innosti vo vyske 94 605,24 eur (Clenské prispevky, marketingové a servisné sluzby
suvisiace s hlavnou innostou, prijaté prispevky Region Liptov a KOCR. Vynosy v podnikatelskej
¢innosti boli vo vySke 55 697,60 eur ( mzdy suvisiace s podnikatelskou €innostou, obchodné sluzby
LRC, poplatok za zaradenie produktu LRC, propagécia produktu LRC, projekt CRS, reklamné sluzby,
vynosy z projektu Produkt Liptova.).

Naklady v hlavnej €innosti boli vo vySke 95 231,47 eur a predstavuju mzdové, prevadzkové naklady,
Clenské prispevky do OOCR a naklady suvisiace s ¢innostou na podporu rozvoja CR, ktoré realizoval
Klaster Liptov na zaklade zmluvy pre Oblastnu organizaciu REGION LIPTOV. Ide hlavne o projekt
Liptov region card, centralny rezervany systém regionu Liptov, prevadzkovanie webovej stranky
www.visitliptov.sk , vedenie facebookového profilu, pripravu projektu SKI & AQUA BUS. Klaster
LIPTQV je ¢lenom oblastnej organizacie REGION LIPTOV a uhradil lenské prispevky vo vyske

42 801,30 eur. Naklady na podnikatelsku €innost boli 59 068,33 eur a predstavuju naklady suvisiace s
reklamnou

¢innostou, projektom LRC, marketingovymi sluZzbami na propagaciu produktu Liptov Region Card a
prislichajuce mzdové naklady. Celkové naklady predstavoyali 154 299,80 eur.

K 31.12.2025 bol stav na uétoch a pokladnici 12 651,02 eur. Zavazky z obchodného styku boli vo
vyske 1 094,72 eur. Pohladavky z obchodného styku boli k 31.12.2025 vo vySke 1 534,81 eur.

HOSPODARENIE KLASTRA LIPTOV 2025
2024 2025
SPOLU vI-_IIavna’ Podvr}ikatel’,ska SPOLU
¢innost c¢innost

Naklady

Spotreba materialu 771,43 156,58 462,49 589,07
Cestovné, naklady na

reprezentaciu 108,5 942,58 942,58
Ostatné sluzby 11 092,26 5649,17 7493,01 13 142,18
Mzdové naklady a odvody 55 493,01 32 321,03 37 754,73 70 075,76
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Zakonné socialne a zdrav.

poistenie 19 344,84 11 674,86 13 071,06 24 745,92

Zakonné socialne naklady 2 637,77 3472,13 347213

Ostatné dane, poplatky 137,25 160,01 160,01

Odpisanie pohladavky

Iné ostatné naklady 424,66 855,11 121,54 976,65

Poskytnuté prispevky org. zlozkam 43 000,00 40 000,00 40 000,00

Tvorba a zuc¢tovanie opravnych

poloziek 218,10 195,5

Naklady celkom: 133 227,82 95 231,47 59 068,33 154 299,80

Trzby z predaja sluzieb 75719,63 736,68 55 657,60 56 394,28

Iné ostatné vynosy 16,57 7,26 40,00 47,26

Ostatné vynosy/prispevky 17 300,00 51 060,00 51 060,00

Prijaté ¢lenské prispevky 44 801,50 42 801,30 42 801,30

Vynosy celkom: 137 837,50 94 605,24 55 697,60 | 150 302,84

Hospodarsky vysledok 4 609,68 -626,23 -3 370,73 - 3 996,96

Dan z prijmov

Vysledok hospodarenia po

zdaneni 4609,68 -626,23 -3 370,73 - 3 996,96
IV. PARTNERI

[
)

HOTELOVA
AKADEMIA

V. Zaver

Vdaka realizovanym marketingovym aktivitam sa nam podarilo naplnit stanovené ciele a dosiahnut
planovany pocet prenocovani a vybranu dar za prenocovanie. Cestovny ruch na Liptove sa v roku 2025
dostal po&tom navstevnikov nad droven roka 2019. Liptov sa opat stava destinaciou, ktora je schopna
vitat' klientov a zabezpecit im jedine€nu a atrakciami nabiti dovolenku na Slovensku.

V Liptovskom Mikulasi, 11.maja 2026

Ing. Darina Bartkova
vykonna riaditelka
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